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INSTITUTO FEDERAL

1. INTRODUCAO

Seguindo a metodologia adotada pelo Relatério de Auto Avaliagéo Institucional do IFSC, o presente Relatério de Auto

Avaliagao Institucional do Campus de Chapeco ¢ apresentado na sua versdo PARCIAL'.

A estruturagdo do Relatério segue o roteiro sugerido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014. Dessa
forma, apés delimitar o escopo do Relatério, € apresentado o tépico a seguir, referente a Introdugcdo, que esta
estruturada em 4 secdes, sendo a primeira uma breve apresentacao da instituicdo e sua evolugdo no decurso do
tempo. Em seguida o foco migra para evolugao e consolidagao do processo de avaliagdo no IFSC. Na terceira parte é
apresentada a CPA do IFSC, bem como, sua organizagdo na forma de CPA Central e de CPA’s Locais. Por fim, de
forma a explicitar o planejamento adotado para viabilizagdo do processo avaliativo referente a 2014, é apresentado o

cronograma de atividades desenvolvidas pela CPA do IFSC.

1.1.BREVE APRESENTACAO DA INSTITUICAO

O IFSC — Campus Chapecé teve sua implantagao em 2006, como parte do plano de expansao da entao rede federal
de educagdo profissional e tecnoldgica, o CEFET-SC? implantou trés novas unidades de ensino. Uma delas, a
Unidade Continente, foi instalada na parte continental de Florianépolis, oferecendo cursos na area de turismo e
hospitalidade. As outras duas unidades foram implantadas no interior de Santa Catarina: em Chapecd, no Oeste de
Santa Catarina, e Joinville, no Norte. O plano de expansao que viabilizou a implantagdo de uma unidade do CEFET-
SC em Chapecé, foi chamado de Plano de Expanséo |, decorrente da Lei 11.195, de 18 de novembro de 2005,
também viabilizou a implantagdo de outras 59 novas instituicbes de ensino localizadas nas regides mais

desamparadas em oferta publica de educacgao profissional e tecnoldgica.

Em Chapecd, o antigo CEFET/SC iniciou suas atividades oferecendo inicialmente 32 vagas para o curso técnico de
mecanica industrial, no ano de 2006. O espaco para as aulas, na época, foi cedido pela Sociedade Educacional do
Oeste de Santa Catarina (Socioeste), no bairro Bela Vista, contava também com professores contratados pela propria
Socioeste. Em junho de 2006, foi oficializada a instituicao do CEFET/SC em Chapecé pelo Ministro da Educagao Sr.
Fernando Hadad. Em 2008 o CEFET/SC se transforma em IFSC, a Lei 11.892/2008 de 29 de dezembro de 2008

implantou 38 Institutos Federais de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia.

A Lei Federal n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que criou os Institutos Federais, definiu que “os Institutos
Federais sao instituicdes de educagao superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampus, especializados
na oferta de educagdo profissional e tecnoldgica nas diversas modalidades de ensino” (BRASIL, 2008). Em seu

Estatuto, tem-se corroboradas essas questoes.

! Classificagdo dada segundo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, pois contempla as informagdes e acgdes
desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos trabalhados.
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INSTITUTO FEDERAL

O IFSC tem por finalidade formar e qualificar profissionais no d&mbito da educacao tecnoldgica, nos diferentes niveis e
modalidades de ensino, para os diversos setores da economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o
desenvolvimento tecnoldgico de novos processos, produtos e servigos, em estreita articulagdo com os setores
produtivos e a sociedade, especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a educagao
continuada (IFSC, Conselho Superior, 2009).

ALein® 11.892, em seu artigo 7° define, ainda, os objetivos dos Institutos Federais:

| - ministrar educacgao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagéo
de jovens e adultos;

Il - ministrar cursos de formacgao inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitagado, o aperfeicoamento, a especializagdo e a atualizagdo de profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas areas da educagéo profissional e tecnoldgica;

Il - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugbes técnicas e
tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV - desenvolver atividades de extensdao de acordo com os principios e finalidades da
educacgéo profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, e com énfase na produgdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

V - estimular e apoiar processos educativos que levem a geracao de trabalho e renda e a
emancipagdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico local e
regional; e

VI - ministrar em nivel de educagéo superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagéo de profissionais para os diferentes
setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formacao pedagdgica, com
vistas na formacao de professores para a educacido basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educacao profissional;

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formagédo de profissionais para os
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de poés-graduacgdo lato sensu de aperfeicoamento e especializagdo, visando a
formacgao de especialistas nas diferentes areas do conhecimento;

e) cursos de pds-graduacéo stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para
promover o estabelecimento de bases sdélidas em educagao, ciéncia e tecnologia, com
vistas no processo de geragéo e inovagao tecnoldgica. (BRASIL, 2008).

O IFSC campus Chapecd encontra-se hoje, instalado no bairro Seminario e com prédio préprio em uma area de
15.000 m?, conta com 110 servidores (professores e técnicos administrativos) atendendo aproximadamente 900
alunos. O IFSC é uma instituicdo publica federal vinculada ao Ministério da Educagcédo (MEC) por meio da Secretaria
de Educacéo Profissional e Tecnoldgica (SETEC), com a sede de sua Reitoria na cidade de Florianépolis-SC, com
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. Sua estrutura € multicampus, com
proposta orgamentaria anual identificada por Campus e Reitoria, exceto no que diz respeito a pessoal, encargos

sociais e beneficios aos servidores.

A Figura 1 apresenta de forma esquematica como estdao estruturados os diferentes setores e drgdos principais do

Campus Chapecé:
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Figura 1 - Organograma dos Setores do IFSC — Campus Chapecé.
(Fonte: Pro Reitoria de Desenvolvimento Institucional)

No cumprimento das finalidades, competéncias e objetivos expressos na legislagédo, o IFSC-Campus Chapecé vem

aumentando o numero de alunos matriculados, conforme pode ser visto no quadro1:

Assim, atualmente, o IFSC é composto por uma Reitoria, localizada em Floriandpolis, € mais 22 Campus, localizados
em todo o Estado de Santa Catarina, a saber: Ararangua, Cagador, Canoinhas, Chapecd, Criciima, Florianoépolis,
Florianépolis-Continente, Garopaba, Gaspair, Itajai, Jaragua do Sul, Jaragua do Sul — Geraldo Werninghaus, Joinville,
Lages, Palhoga Bilingue, Sdo Carlos, Sdo José, Sao Lourengo do Oeste, Sdo Miguel do Oeste, Tubardo, Urupema e

Xanxeré, com distribuicdo geografica conforme o mapa seguinte.
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Figura 2 - Presenca do IFSC no Estado.
(Fonte: Diretoria de Comunicacéo do IFSC)

A expansao e interiorizagdo institucional pode ser quantificada no nimero de matriculas no periodo de 2008 a 2014,
conforme o seguinte grafico:

Evolugao das matriculas no periodo de
2011/2 a 2015/1

1000

800

600

400

No. de Matriculas

200

2011/2 2012/2 2013/2 2014/2 2015/1

Ano/semestre

Figura 3 - Evolugao das matriculas no periodo de 2011 a 2014
(Fonte: Registro Académico do Campus)

Autoavaliacao Institucional 2014 9
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARIN/ INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

A expansdo demanda uma forga de trabalho para atender o publico da educagédo profissional e tecnoldgica, sendo
constituida por profissionais docentes para a atividade-fim e técnicos-administrativos para a atividade-meio. O grafico

a seguir mostra a evolugéo do quadro de servidores:

Quadro de evolugao do numero de
servidores no periodo 2011 a 2014

100

30
60
m Docentes
40
W TAEs
20

2010 2011 2012 2013 2014

Ano

Figura 4 - Quadro de servidores no periodo de 2011 a 2014
(Fonte: Coordenadoria de Gestao de Pessoas do Campus)

1.2.EVOLUGAOE CONSOLIDAQAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO NO
CAMPUS CHAPECO

A autoavaliagao institucional no IFSC teve inicio a partir de 2005, com a instalagdo da Comissao Propria de Avaliagao
(CPA). Porém, a primeira autoavaliagédo institucional no Campus Chapecdé ocorreu somente em 2011, quando foi

instituido um questionario via internet, o qual permitia que toda a comunidade do IFSC participasse do processo.

Em de 2010 as atividades da Comisséo Propria de Avaliagao (CPA Central) do IFSC foram regulamentadas, com a
aprovacao da Resolucdo N° 26/2010 pelo Conselho Superior (CONSUP), somente pela Resolugdo N° 52/2014 houve
uma reformulagéo, de modo a definir o funcionamento das CPA’s Locais.

Assim, em consonancia com a legislacédo vigente, a CPA do IFSC atua de forma autdbnoma e independente, porém
aderente, em relagdo aos conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes no IFSC e, para fins de suporte
administrativo, a CPA é assessorada pela Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN).

Em tempo, reitera-se que a avaliagao institucional no IFSC segue os principios do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES) e, dessa forma, o presente Relatério de Avaliagado Institucional elaborado pela CPA do

IFSC, referente ao ano de referéncia 2014, corresponde a sua versdo PARCIAL, sendo que, conforme estabelecido

Autoavaliacao Institucional 2014 10
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pela Nota Técnica supracitada, a partir de 31 de margo de 2018 a CPA do IFSC passara a adotar, inexoravelmente, a

versao integral do Relatério de Autoavaliagdo Institucional.

Evolugao dos Respondentes
Questionario CPA - Campus Chapeco

250 -
-E 200 -
c
3
5 150 - m Discentes
a
% 100 - B Docentes
-
G W TAEs
= 50 -

0 T T
2011 2012 2013
Ano

Figura 5 - Evolugao de respondentes no processo de autoavaliagdo desde 2011 até 2014.
(Fonte: Relatérios dos CPAs Campus Chapeco)
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1.3.A ORGAN

IZACAO DA CPA DO CAMPUS CHAPECO

A CPA Local é constituida por uma Comissdo, composta por um representante do corpo docente, um representante

do corpo técnico-administrativo e um representante do corpo discente.
De acordo com Art 3. da Resolugao 52/2014:

“A autoavaliagao institucional € uma atividade que se constitui em um processo de carater
diagndstico, formativo e de compromisso coletivo, que tem por objetivo identificar o perfil institucional
e o significado de sua atuacdo por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,
observados os principios do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior e as
singularidades do IFSC”.

O Quadro 1, a seguir, apresenta a composi¢do atual da CPA Local do IFSC Campus Chapecd, devidamente

instituida pela Portaria n°

749, de 13 de margo de 2015.

Quadro 1 - Composigao da CPA Local do IFSC Campus Chapecé.

REPRESENTANTES TITULARES DA CPA CENTRAL, POR SEGMENTO
Docentes Técnicos Administrativos em Educacgao Discentes
lica Maria Ferrari Ghiggi - Raphael Vieira G. da Costa Leonardo D. Montibeller
Coordenadora

De acordo com Art. 6 da Resolugao 52/2014 as competéncias da CPA Local sao:

“1. Organizar e controlar a aplicagédo dos instrumentos de avaliagdo em seu Campus/Reitoria;

Il. Conduzir o processo de autoavaliagdo no Campus/Reitoria e encaminhar parecer para subsidiar o
processo decisorio.

11l. Acompanhar os processos de avaliagdo externa do Campus e do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE);

IV. Subsidiar os Nucleos Docentes Estruturantes (NDE’'S) dos cursos superiores, bem como, as
Coordenagdes dos cursos técnicos, com informagdes decorrentes do processo avaliativo para a
consolidagéo dos respectivos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC);

V. Acompanhar, no ambito do Campus/Reitoria, o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e o
Projeto Pedagdgico Institucional — PPI;

VI. Implementar agdes visando a sensibilizagdo da comunidade do Campus/Reitoria, para o processo
de avaliagao institucional;

VII. Sistematizar e analisar as informagdes do processo de autoavaliagdo do Campus/Reitoria;

VIIl. Propor a Comissdo Central instrumentos de avaliagdo especificos a realidade do
Campus/Reitoria;

IX. Realizar a socializagdo dos resultados do processo autoavaliativo no Campus/Reitoria;

X. Sugerir agdes e encaminhar relatérios para a Comisséo Central.”

1.4.A AVALIACAO INSTITUCIONAL 2014

O CPA Local, sendo um

a estrutura pertencente ao CPA Central, segue ao planejamento adotado por esta, dessa

forma é apresentado, a seguir, o cronograma de implementagdo da avaliagéo institucional, referente ao exercicio

2014 (Quadro 3).
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Quadro 2 - Cronograma de atividades referentes ao processo avaliativo 2014.

2014 2015
ATIVIDADE MES MES

Reunibes ordinarias da CPA Central, conforme Regimento

Nomeacéao dos novos membros da CPA Central

Reformulagdo do Regimento Interno da CPA, com
definicdo do escopo de atuagdo das CPA’s Locais e outras
providéncias

Instalagdo das CPA’s Locais, nos Campus e na Reitoria,
com indicagdo dos membros e definicao dos
Coordenadores

Capacitagdo dos membros das CPA’s Locais, por meio de
web conferéncia

Elaboragéao, ajustes e validagdo dos instrumentos de
coleta de dados primarios

Sensibilizagdo da comunidade académica por meio de
acdes em conjunto com as CPA’s Locais

Coleta de dados primarios junto aos segmentos de
interesse

Processamento e analise dos dados coletados

Elaboragao e envio ao INEP do Relatério Autoavaliagao
Institucional

Divulgagéo dos resultados & comunidade

Seguindo as agdes de sensibilizagdo, o CPA Local, com apoio da Diretoria de Comunicagéo, divulgou e conscientizou
a comunidadee do Campus sobre o processo de avaliagdo para o periodo 2014, anexando cartazes nos murais,
passando nas salas, bem como, através dos meios diponibilizados via internet pelo CPA Central como: banners na
pagina principal do site do IFSC, a criagao de fanpage institucional no Facebook, além da pagina especifica da CPA e

o devido envio de mensagens institucionais aos servidores.

Por fim, a pesquisa foi realizada entre 03 e 17 de novembro de 2014, sendo garantido o anonimato aos
respondentes. De forma geral, a participagado foi significativa, o que evidencia que o trabalho de sensibilizagéo por

parte da CPA obteve resultados positivos.
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2. METODOLOGIA

Em atencdo ao estabelecido na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 — “Roteiro para Relatério de
Autoavaliagdo Institucional” — esta segdo contempla os procedimentos metodolégicos adotados no processo
avaliativo 2014. Nesse interim, a primeira se¢ado apresenta o delineamento do estudo e os eixos e dimensdes
contempladas, bem como, a populacdo de pesquisa, seus estratos e unidades de analise. As se¢des seguintes
descrevem o instrumento de coleta de dados utilizado, as técnicas de coleta de dados, as escalas adotadas para
avaliacdo e os critérios de analise considerados. Por fim, a Ultima secdo apresenta as limitagbes enfrentadas para

consecugao do processo de avaliagdo conduzido pela CPA, em 2014.

2.1.DELINEAMENTO DO ESTUDO

O levantamento realizado pela CPA do IFSC é um estudo aplicado, descritivo, de natureza predominantemente
quantitativa, do tipo survey, que adota o questionario estruturado como instrumento de coleta de dados primarios,
disponibilizado aos respondentes por meio de ambiente virtual.

Quanto a delimitagdo temporal do levantamento realizado, em atengdo ao carater parcial do presente relatorio,
estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, essa é do tipo cross seccional, ou seja, analisa as

perspectivas dos respondentes acerca de determinadas variaveis em um momento especifico no tempo.

Com vistas a atender ao estabelecido na Nota Técnica supracitada, as dez dimensdes previstas pela Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004, foram acomodadas em cinco eixos fundamentais. Esses eixos, bem como, as definicoes

constitutivas de cada dimensao contemplada s&o apresentadas a seguir.

- Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensdo 8: Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo

institucional;

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: A missao e o plano de desenvolvimento institucional;

Dimensao 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicao
em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria

cultural, da produgéo artistica e do patriménio cultural;
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- Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensdo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades;
Dimensao 4: A comunicagdo com a sociedade;

Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes;

- Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensédo 5: As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo  técnico-administrativo, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho;

Dimensédo 6: Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios;

Dimenséo 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na

oferta da educacéo superior.

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de

informagédo e comunicacao;

2.2. DEFINICAO DA POPULACAO DE PESQUISA E COMPOSICAO DA AMOSTRA

O estudo realizado tinha por objetivo uma abordagem censitaria, contudo, dada a ndo obrigatoriedade de
participacdo dos membros da comunidade académica do IFSC no processo avaliativo, estabeleceu-se uma
amostragem do tipo ndo probabilistica e gerada por conveniéncia, trafego, sendo desproporcional em relagdo aos

estratos que formam a populagio.

Isto posto, a populacédo de pesquisa considerada no estudo é a comunidade académica do IFSC, que é composta por
3 estratos particulares, a saber, o corpo docente, o corpo discente e corpo de Técnicos Administrativos em Educagao
(TAE’s).
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Com base nos dados fornecidos pela coordenadoria de gestdo de pessoas — CGP e pelo registro académico do
campus (ano-base 2014), esses estratos consistiam de 57 docentes, 842 discentes (apenas modalidade presencial,

excluidos FIC) e 33 TAE'’s, que representavam uma populacdo de pesquisa constituida de 932 pessoas.

Dessa forma, dada uma populagdo de 932 membros que constituiam a comunidade académica do IFSC campus
Chapeco, em 2014, constituiu-se uma amostra de 292 respondentes. Essa amostra correspondente a 31,33% da
populacéo total, sendo constituida por 36 docentes (63,15% do segmento docente), 228 alunos (27,07% do
segmento discente) e 28 servidores TAE'’s (84,84% do segmento TAE).

Nesse momento, cabe ressaltar que a consulta ao segmento discente no presente estudo concentrou-se naqueles
alunos(as) regulamente matriculados(as) nos cursos técnicos, PROEJA e graduacao ofertados pelo IFSC campus
Chapeco, ndo participando deste processo de avaliagdo os alunos dos cursos de Formacao Inicial e Continuada
(FIC) e PRONATEC, dada a natureza dessas ofertas.

O quadro 3, abaixo, faz uma sintese acerca da populagao e amostra consideradas.

Quadro 3 - Populacédo e amostra por estratos de respondentes.
Estratos da Populagéo .
Docentes Discentes TAE’s TOTAL %

Populacéo 57 842 33 932 100%
Amostra 36 228 28 292 31,33%
% 63,15% 27,07% 84,84%

2.3.INSTRUMENTO E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para realizagdo do presente survey, foi elaborado instrumento de coleta de dados do tipo questionario, estruturado,
predominantemente composto por questbes apresentadas em escalas ordinais do tipo Likert, mas com espago

especifico para uma unica resposta aberta, com limite de caracteres, ao final do instrumento.

O software adotado para elaboragédo do instrumento, coleta e tratamento dos dados primarios foi o LIMESURVEY,

versao 1.90+ Build 9642, programa desenvolvido em base open source, nao proprietaria.

A coleta de dados se deu pelo acesso individual do respondente ao questionario disponibilizado no ambiente virtual,
a partir de qualquer local, sem a interferéncia ou participagao de servidores no processo de preenchimento das

respostas.

Para acesso aos instrumentos de coleta de dados por parte dos discentes, os membros do CPA Local visitaram as
salas de aulas para mobilizagdo, bem como, estimularam os docentes a levarem suas turmas, em diferentes dias e
horarios, aos laboratérios de informatica dos diversos Campus do IFSC, de forma a aumentar a participagéo discente

no processo avaliativo.
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2.3.1. Escalas e Critérios de Analise

As analises dos dados quantitativos coletados foram realizadas com base em medidas de posi¢cdo, a partir da

sumarizacao dos dados coletados, com ordenacao dos niveis de qualidade atribuidos aos indicadores ora avaliados.

Ja para a pergunta aberta disponibilizada no instrumento adotou-se a técnica de andlise de conteudo, com a

identificacao de termos ou aspectos recorrentes nos relatos dos membros de cada segmento consultado.

Para coleta dos dados primarios, o questionario elaborado contou com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete)
pontos para registro das avaliagdes atribuida pelos segmentos consultados, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagdo e

duas alternativas de “escape” (desconhecimento, inexisténcia ou ndo ocorréncia), conforme abaixo:

- Otimo: situagdo merecedora de notoriedade, distingao e exceléncia.

- Bom: situacdo merecedora de destaque, reconhecimento e importancia, porém nao de notoriedade e exceléncia.
- Regular: situagéo intermediaria, neutra ou indiferente.

- Ruim: situagdo que exige atengéo quanto a qualidade.

- Péssimo: situagcao que compromete a qualidade e que exige medidas corretivas urgentes.

- Nao sei/Nao conheco: situacao que nao ocorra no Campus ou Reitoria ou que nado esteja implantada e em

funcionamento.

- Inexistente/Nao se aplica: situagcido em que o respondente ndo tem conhecimento ou familiaridade com o item em

questao.

Ja a questéo discursiva submetida aos trés segmentos consultados teve a seguinte redagdo: “Insira aqui suas

consideragoes finais”.

Para fins de analises dos resultados, as consideragdes feitas no capitulo 3, quando da apresentacdo das tabelas e

graficos, respeitaram os seguintes critérios, tendo por base a escala de avaliagao definida:

- Quando os conceitos RUIM, PESSIMO, NAO SEI/NAO CONHECO for maior ou igual a 10%, considera-se que o

indicador necessita de a¢des corretivas em carater de urgéncia.

- O conceito REGULAR indica uma posi¢cdo de neutralidade dos respondentes, contudo, para fins de analise,
entende-se como aquele quesito que ndo conseguiu atingir, no minimo avaliagdo do tipo BOM considerando-se,

dessa forma, como um conceito de viés negativo.

- Quando o somatério dos conceitos OTIMO e BOM for maior ou igual a 75%, considera-se que o requisito atende

aos requisitos de qualidade exigidos.
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Cabe destacar que, em virtude das peculiaridades de cada segmento consultado, determinadas questbes que
constituem o instrumento de coleta de dados ndo foram submetidas a determinados segmentos. Ou seja, questdes

que se referem exclusivamente aos docentes ndo foram submetidas a apreciagdo dos TAE'’s e discentes.

Com base nos resultados e para definir linhas de agéo, foi elaborado um quadro sintese agrupado conforme a
pontuagdo alcancada em determinado quesito. Dessa forma, é possivel identificar os aspectos relevantes do
processo de avaliacédo e que deverdo ser acompanhados pela gestdo da instituicdo. Essa sintese gerou os seguintes

indicativos de acao:

- MANTER: Quando a avaliagdo POSITIVA é igual ou maior que 75%, considera-se que a questdo atende os

requisitos de qualidade e as agbes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

- DESENVOLVER: Quando a avaliagdo POSITIVA é igual ou maior que 50% e menor que 75%, considera-se que a
questdo ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a

necessidade de desenvolvimento das questdes relacionadas a estes quesitos;

- PONTOS CRITICOS: Quando a avaliagdo POSITIVA & maior ou igual a 25% e menor que 50%, considera-se que a

questdo nao atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

- AGOES URGENTES: Quando a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de

intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacao de ag¢des corretivas em carater de urgéncia.

2.4.LIMITAGOES DO ESTUDO REALIZADO

Como limitagdes ao processo de avaliagdo implementado pela CPA, que tem o potencial de comprometer a validade
e a confiabilidade do estudo, destacam-se: (1) o software disponivel para a coleta de dados, LimeSurvey, que
apresentou instabilidade frente o volume de registros realizados, repercutindo em prejuizo ao instrumento, bem
como, a impossibilidade de restringir o registro de diferentes avaliagdes feitas por um mesmo respondente; (2) A
carga horaria insuficiente para execugéo das atividades de tratamento e andlise dos dados coletados, restrita a 1
(uma) hora semanal e; (3) a falta de infraestrutura prépria e especifica para realizagdo de atividades pertinentes ao

processo avaliativo, sob coordenagdo da CPA do IFSC.
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3. DESENVOLVIMENTO

Conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014, neste tépico devem “ser apresentados os
dados e informacdes pertinentes a cada eixo/dimensao, de acordo com o PDI e a identidade das instituicdes”. Assim,
a seguir sdo apresentados, de forma sumarizada, bem como, analisados, os resultados referentes a Autoavaliagéo
Institucional de 2014. Os Quadros analiticos a seguir apresentam os valores totais, absolutos e relativos, de
respondentes. Primeiramente, € apresentado um quadro sintese agrupado e, na sequéncia, sdo apresentados
quadros com os dados coletados por segmento, organizados com base nos eixos, dimensdes e itens avaliados. Ao

final, na segao 3.2.1.1, os resultados obtidos sdo apresentados em graficos gerados pelo software LIMESURVEY.

3.1.RESULTADOS PERTINENTES A CADA EIXO E DIMENSAO

Neste tépico sdo apresentados os dados coletados por segmento, de forma sintética, considerando os critérios de
analise adotados no presente estudo. Ou seja, os resultados considerados “Positivos” sdo aqueles que agrupam os
conceitos OTIMO e BOM atribuidos ao item avaliado. J& os conceitos “Negativos” sdo aqueles que agrupam os
conceitos RUIM, PESSIMO e NAO SEI/NAO CONHECO atribuidos aos itens ora avaliados. Cabe destacar que,
neste momento, o conceito REGULAR foi mantido isolado, contudo, quando das analises feitas mais adiante, esse

conceito passa a ser considerado sob um viés negativo.

3.1.1. EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Quadro 4 - EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8: Planeja-
mento e Avaliagao

1. O seu conhecimento
sobre os resultados do ul-
timo processo de avalia-
¢ao institucional realizado
pela Comisséo Propria de
Avaliacédo (CPA) é:
2. A sua participagéo na R 15 9 11 1 66 46 87 22 4 14 7 3
elaboragéo do planeja-

25,00 | 10,71

mento anual do seu cam- 9,65
pus é: % 41,67% | 25,00% | 30,56% | 2,78% | 28,95% | 20,18% | 38,16% % % %

3. A utilizagéo dos resul-
tados da auto-avaliagéo R 5 7 24 0 76 47 94 4 3 6 18 1

institucional (CPA) para a
tomada de decisdes pela % 13,89% | 19,44% | 66,67% | 0,00% | 33,33% | 20,61% | 41,23%
Reitoria é:

4. A utilizagao dos resul-
tados da auto-avaliagao
institucional (CPA) para a R 4 7 25 0 80 46 92 3 2 7 18 1
tomada de decisdes pelo
Campus é:

R 8 7 21 0 69 44 105 3 1 8 18 1

1,32
%

64,29

% 22,22% | 19,44% | 58,33% | 0,00% | 30,26% | 19,30% | 46,05% %

3,57% | 28,57% 3,57%

14,29% | 50,00%

1,75
%

64,29

0, 0,
10,71% | 21,43% %

3,57%

% 11,11% | 19,44% | 69,44% | 0,00% | 35,09% | 20,18% | 40,35% 7,14% | 25,00% 3,57%

Autoavaliagao Institucional 2014 19
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




FO000  INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARINA

3.1.2. EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Quadro 5 - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e
Plano de Desenvolvi-
mento Institucional

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

3.Responsabilidade So-
cial da Instituigao

Média R

Média %

1. Arealizagao de agdes
voltadas ao desenvolvi-
mento sustentavel no seu
Campus é:

R

12

16

97

81

45

4

1"

1. O seu conhecimento R 30 4 2 0 139 55 33 1 27 1 0 0

sobre a missao do IFSC

é: % 8333 1 T 1 s 56% | 0.00% | O | 2412 | 14T 1 044% | 96.43% | 3,57% | 000% | 0,00%

2. O seu conhecimento R 17 13 6 0 87 71 66 4 13 14 1 0

sobre o Plano de Desen-

‘(’Sg;;“;nto Institucional % 470}022 32}011 16,67% | 0,00% 3?,}:6 31%14 2%,%95 1,75% | 46,43% | 50,00% | 3,57% | 0,00%
. R 28 7 1 0 140 | 54 33 1 16 9 3 0

3. No cumprimento de

sua missdo, o [FSC e: % I8 1A 278% | 000% | OO | 2388 1 1AT 1 0449 | 57,14% | 32,14% [ 10.71% | 0,00%

13

%

22,22
%

33,33
%

44.44%

42,54
%

35,53
%

19,74
%

14,29%

39,29%

46,43%

2. O respeito pelas dife-
rengas de género, étni-
cas, religiosas e politicas
da comunidade académi-
ca, no seu Campus, é:

R

19

1"

6

162

47

14

10

8

10

%

52,78
%

30,56
%

16,67%

71,05
%

20,61
%

6,14%

35,71%

28,57%

35,71%

3. A promogao da inclu-
s&o social de pessoas
com necessidades espe-
cificas no seu Campus é:

R

12

13

1"

132

54

37

8

6

14

%

33,33
%

36,11
%

30,56%

0,00%

57,89
%

23,68
%

16,23
%

0,44%

28,57%

21,43%

50,00%

0,00%

4. A promogao de agdes
envolvendo ciéncia, tec-
nologia e sociedade pelo
seu Campus é:

R

1"

16

9

0

133

61

29

1

8

1"

9

0

%

30,56
%

4444
%

25,00%

0,00%

58,33
%

26,75
%

12,72
%

0,44%

28,57%

39,29%

32,14%

0,00%

5. O IFSC incentiva
acgdes para promover o
empreendedorismo, de
forma:

R

106

65

51

2

%

46,49
%

28,51
%

22,37
%

0,88%

5. O comprometimento
dos TAEs em relagdo aos
objetivos do seu setor/de-
partamento é:

R

23

3

%

82,14%

10,71%

7,14%

0,00%
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3.1.3. EIXO 3: Politicas Académicas

Quadro 6 - EIXO 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas | Média R
para o Ensino, a Pes- Meédi
quisa e a Extensao ‘:/ 2
(]
2. Olincentivo do IFSC R 21 13 2 0o | 120 | 50 42 3 7 7 14 0
para sua participagdo
em atividades de exten- o 58,33 | 36,11 o 0,00 | 56,58 | 21,93 18,42 1,32 | 25,00 | 25,00 | 50,00 o
s80 é: & % % | 5%% | "y | o % % | % | % % % | 000%
6. As atividades de ex-
tenséo do seu Campus R 14 11 11 0 102 70 50 2 5 14 9 0
ztei”g:rgoarﬁu':ﬁg:jjdjé o 38,89 | 3056 | 30,56 | 0,00 | 44,74 | 30,70 | 2193 | 0,88 | 17,86 | 50,00 | 32,14 |, oo
forma: ’ ° % % % % % % % % % % % e
7. O Projato P E*F‘,’sg‘)’g'm R 9 17 10 o | 111 | e2 50 1 5 10 13 0
zgi?gfcii;ﬁff::'g:‘::s o 2500 | 47,02 | 27,78 | 0,00 | 48,68 | 27,19 | 21,93 | 044 | 17,86 | 3571 | 4643 |, 0o,
° o o [ o 0 0 o o 0 [ o ’ °
gido, de forma: % % % % % % % % % % %
8. Aintegracdo (interdis- | g 22 9 5 o | 146 | 54 23 1 9 11 8 0
ciplinaridade) das unida-
des curriculares ou disci- % 61,11 25,00 13,89 0,00 | 64,04 | 23,68 10,09 | 0,44 32,14 39,29 | 28,57 0.00%
plinas do seu curso é: ° % % % % % % % % % % % it
1. Qjincentivo do IFSC R 15 14 7 0 - - - - 7 7 13 1
para sua participagdo
em atividades de pes- Y 41,67 | 38,89 19,44 0,00 _ } _ } 25,00 | 25,00 | 46,43 3.57%
quisa é: ° % % % % % % % o
3. A divulgacao das ati- R 13 9 14 0 - - - - 4 10 14 0
‘S’flf‘igfnf,ﬁ:gsm em 2 | 3611 | 2500 | 3889 | 0,00 | _ ] ] | 1429 [ 35,71 | 50,00 |, oo
% % % % % % % ’

4. A divulgagéo das ati- R 9 17 10 0 - - - - 4 11 13 0
vidades de pesquisa em

- 25,00 47,22 27,78 0,00 14,29 39,29 46,43

. 0, E] ) ) ) _ _ - _ ) ) ) 0,
seu campus é: % % 7 % % % % % 0,00%
5. A divulgagéo das ati- R 11 15 10 0 - - - - 5 13 10 0
‘S’flf‘igfnf,ﬁ:’:ensw T, | 3086 | at67 | 2778 | 000 | ] ] | 1786 | 4643 | 3571 |, o0

% % % % % % % ’

9. A atuagao do nucleo
bedagogico em relacdo R 20 13 3 0 113 68 42 1 - - - -
a promogao, permanén-
cia e 8xits dos estudan. % 5556 | 36,11 | g a0, | 000 | 49,56 | 20,82 | 1842 | 044 i ) i )
tes &: % % % % % % %
10. O atendimento da
secretaria do curso, em R 9 14 13 0 136 61 26 1 - B - B
relagao as necessidades
da comunidade (Secre- % 25,00 38,89 36,11 0,00 59,65 26,75 11,40 0,44
taria Académica, Regis- ° % % % % % % % % . ) . )
tro Académico), é:
11. Para vocé, a atua-

? R 2 7 1 4 1 - - - -
¢éo do Colegiado de En- ° 3 9 6 60
sino, Pesquisa e Exten- % 6944 | 1944 [ oo, | 278 | 4342 | 2807 | 26,32 | 044
s&o (CEPE) é: ° % % et A % % % % ] ) ] )
12. O incentivo para R 15 14 7 0 91 51 74 8 - - - -
os(as) alunos(as) a par-
”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” Kdiiié?éii’éi;’ébrih’éiitii&’iEh’éiiéi’4’""""""’m"m’m’"""""’"’m’m’m"""’""""""""E’i
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Dimenséao 4: Comuni-
cagao com a Socieda-
de

Média R

ticipagdo em intercambio
com outras Y 41,67 | 38,89 | 19,44 | 0,00 | 39,91 22,37 | 32,46 | 3,51 ) ) ) )
instituicdes/organiza- ° % % % % % % % %
coes é:
13. Seu comprometi- R _ R - - 161 53 10 0 - - - -
mento como aluno em
relagdo ao que espera a 70,61 23,25 0,00
Instituigao é: % - - - - % % | 439% | Ty - - - -
15. As praticas de ensi- R _ _ _ _ 161 46 16 1 _ _ _ _
no utilizadas pelos do-
centes do seu curso 70,61 20,18 0,44
s&0: % - - ) ) % % 7.02% | o, ] ) ] )
17. O comprometimento R - - - - 181 36 7 0 - - - -
dos professores em rela-

= .. 79,39 | 15,79 0,00
Ga0 ao curso é: % - - - - % % 3,07% % - - - -
19. .O.seu interesse em R . . _ _ 153 53 18 0 R - - -
participar de projetos de
pesquisa e/ou extensao 67,11 23,25 0,00
& % - - - - % % | 189% | g, - - - -

Dimensao 9: Politicas
de Atendimento ao Es-
tudante.

Média R

1. O conhecimento do R 5 13 18 0 95 67 61 0 2 10 15 1
§.5C pela comunidade [T T 5 89 36,11 | 50,00 | 000 | 4167 | 29,39 | 26,75 | 0.00 | 5 o | 3571 | 5357 | 5o
' o % % % % % % % % | P14 g % |37
2. Os mecanismos de di- R 5 19 12 0 117 55 51 0 10 10 8 0
vuigacao da Instituigao o | 1389 | 5278 | 3333 | 000 | 5132 | 2412 | 2237 | 000 | 3571 | 3571 | 2857 | oo
' ° % % % % % % % % % % % s
3. O site do IFSC, em R 15 12 9 0 126 62 35 0 9 11 8 0
Leggngsaggsgm: conte- o 41,67 | 3333 | 2500 | 0,00 | 5526 | 27,19 | 1535 | 0,00 | 32,14 | 3929 | 2857 | yom,
& o % % % % % % % % % % o | 200%
4. Alinteragdo do IFSC R 10 17 9 0 110 73 40 0 12 12 4 0
com a sociedade, nas
ledade, 27,78 | 47,22 | 25,00 | 0,00 | 4825 | 32,02 | 17,54 | 0,00 | 42,86 | 42,86 | 14,29
. 0, 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0,
redes sociais, é: % % % o % v % % % % % v 0,00%
5. A imagem do IFSC R 12 10 14 0 121 63 38 1 14 8 5 1
veiculada pela midia ex-
terna (jornal, TV, radio, o 3333 | 27,78 | 38,89 | 000 | 53,07 | 27,63 | 1667 | 044 | 5000 | 2857 | 17,86 |, o
internet e outros) é: ° % % % % % % % % % % % 207
6. A efetividade do servi- R 9 6 21 0 92 46 85 0 5 5 18 0
g0 de Ouvidoria doIFSC 7= 175600 | 16,67 | 5633 | 000 | 40,35 | 20,18 | 37,28 | 0,00 | 17,86 | 17,86 | 6429 | o oo
' ° % % % % % % % % % % % s
7. Ainteracéo entre o R 9 13 14 0 111 47 63 2 _ _ _ _
Seu curso e as empre-
sas ou instituigdes da R 2500 | 36,11 | 38,89 | 0,00 | 48,68 | 20,61 | 27,63 | 0,88
area é: %

1 Sua av'al_iagéo sob_re R 19 12 5 0 _ _ _ _ 20 4 4 0
os beneficios oferecidos

pela assisténcia ao estu- % 52,78 | 33,33 13,89 | 0,00 71,43 14,29 14,29 0.00%
dante, é: o % % % % ) ) ) ) % % % e
2. Sua avaliagéo sobre o R 14 11 11 0 - - - - 14 7 7 0
plano de incluséo (agbes

) ; - o 38,89 | 30,56 | 30,56 | 0,00 ) ) ) ) 50,00 | 25,00 | 25,00 o

afirmativas) do IFSC, é: % % % % % % % % 0,00%
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4. Aintegracéo entre a R - - - - 91 59 66 5 - - - -
rega0Jo campus e 0s T ) : ] ~ [ 3991 | 2588 | 2895 | 219 | _ ] ) ]
) ’ % % % %
5. Aintegragéo entre as R - - - - 78 72 65 6 - - - -
Chefias de departamen-
. 34,21 | 31,58 | 28,51 | 2,63
| . 0, _ _ _ _ ’ ’ ’ s - _ _ _
tos e os alunos & % v % % %
6. A integrag&o entre as R - - - - 152 48 21 0 - - - -
Coordenagoes de cur-
Sos e os alunos é: % - - - - 6(?%67 210}005 9,21% O;go - - - -
7. A integragéo entre os R - - - - 99 7 46 5 - - - -
Zhangs dos diversos cur- ] ) - ~ [ 4342 [ 3114 | 2018 | 219 | ] ] ]
' ° % % % %

3.1.4. EIXO 4: Politicas de Gestao

Quadro 7 - EIXO 4: Politicas de Gestdo

Dimensio 5: Politi- | MediaR

cas de Pessoal Média %

1.As politicas de capa-

citagdo do IFSC contri- R 17 14 5 0 ) B B ) 9 10 ° 0
buem para o seu de-

senvolvimento, de for- % 47,22% | 38,89% | 13,89% | 0,00% - - - - 32,14% | 35,71% | 32,14% | 0,00%
ma:

2. A sua avaliagao R 14 14 8 0 _ _ _ _ 4 5 19 0
quanto as politicas de

itagdo docent

B ?;nﬂpfsc‘;? e %  |38,89% | 38,89% | 22,22% | 0,00% | - - - - | 14,29% | 17,86% | 67,86% | 0,00%
3. As condic¢des dispo-

nibilizadas pelo IFSC R 2 9 6 0 - - - - 3 7 18 0
para participagdo em

S s bt | % | 5833% | 25,00% | 16,67% [0,00% | - - - - 10,71% | 25,00% | 64,29% | 0,00%
é:

4. O ambiente de tra- R 18 12 6 0 _ R R _ 15 9 4 0
balho no seu Campus

e pgoes Interpesso: % |50,00% |33,33% | 16,67% | 0,00% | - - - - |53,57% | 32,14% | 14,29% | 0,00%
5. A integragéo entre a R 7 8 21 0 - - - - 3 7 18 0
direcdo do Campus e

o0 corpo docente é: % 19,44% | 22,22% | 58,33% | 0,00% - - - - 10,71% | 25,00% | 64,29% | 0,00%
6. Seu conhecimento a R 4 8 24 0 _ R R _ 5 4 19 0
cerca das atividades

da comissdo de ética % | 11,11% | 22,22% | 66,67% | 0,00% | - - - - | 17,86% | 14,29% | 67.86% | 0,00%
7. A aplicagdo dos R 17 | 10 9 0 - - - - 9 8 11 0
principios éticos no

,She(;’éfmb'e”te detraba-| o | 47200 | 27,78% | 25,00% | 0,00% | - - - - | 32,14% | 28,57% | 39,29% | 0,00%
8. A politica para ad- R 11 14 11 0 - - - - 17 5 6 0
missao de servidores
””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” Autoavaliagdo Institucional 2014 53

Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




®
e

@MMH INSTITUTO FEDERAL
i SANTA CATARINA

INSTITUTD FEDERAL DE SANTA CATARINA

docentes (efetivos,
substitutos e tempora-
rios) é:

%

30,56%

38,89%

30,56%

0,00%

60,71%

17,86%

21,43%

0,00%

9. A adequagéo dos
processos de avalia-
¢ao envolvidos no es-
tagio probatdrio é:

R

10

10

16

9

6

13

%

27,78%

27,78%

44,44%

0,00%

32,14%

21,43%

46,43%

0,00%

10. Os critérios de es-
colha para cargos de
chefia e fungdes grati-
ficadas no seu Cam-
pus é:

R

11

9

16

9

10

9

%

30,56%

25,00%

44.44%

0,00%

32,14%

35,71%

32,14%

0,00%

11. A relagéo entre nu-
mero de servidores do-
centes e o volume de
trabalho no seu Cam-
pus é:

R

12

17

14

%

19,44%

33,33%

47,22%

0,00%

21,43%

28,57%

50,00%

0,00%

12. Para vocé, a atua-
¢éo da Comisséo Per-
manente de Pessoal
Docente (CPPD) e Co-
misséo Interna de Su-
perviséo (CIS):

10

17

4

23

%

27,78%

16,67%

47,22%

8,33%

3,57%

14,29%

82,14%

0,00%

13. O atendimento e
valorizagdo dos TAEs
no que se refere as
questdes relacionadas
a carreira s&o:

Dimensao 6: Organi-
zagao e Gestao da
Instituicao

15

11

%

Média R

Média %

7,14%

53,57%

39,29%

0,00%

o R 12 14 10 0 113 69 41 0 7 12 9 0
1. A eficiéncia da ges-
tdo do IFSC é: o
% 33,33% | 38,89% | 27,78% | 0,00% | 49,56% | 30,26% | 17,98% | 0,00% | 25,00% | 42,86% | 32,14% | 0,00%
2. A democracia nas R 8 12 16 0 103 62 57 1 4 9 14 1
tomadas de decisdes
no seu Campus é: % 22,22% | 33,33% | 44,44% | 0,00% | 45,18% | 27,19% | 25,00% | 0,44% | 14,29% | 32,14% | 50,00% | 3,57%
3. A gestdo do seu R 5 13 18 o | 104 | 62 57 0 4 6 18 0
Campus quanto as ex-
poctafivas dacomun | o, | 13,89% | 36,11% | 50,00% | 0,00% | 45,61% | 27,19% | 25,00% | 0,00% | 14,20% | 2143% | 64,20% | 0,00%
4. A transparéncia na R 8 7 21 0 91 57 75 0 5 9 13 1
gestdo de seu Campus
é: % 22,22% | 19,44% | 58,33% | 0,00% | 39,91% | 25,00% | 32,89% | 0,00% | 17,86% | 32,14% | 46,43% | 3,57%
5. O cumprimento do R 8 9 19 0 115 51 57 0 5 10 13 0
planejamento anual do
seu Campus é: % 22,22% | 25,00% | 52,78% | 0,00% | 50,44% | 22,37% | 25,00% | 0,00% | 17,86% | 35,71% | 46,43% | 0,00%
6. Aintegragdo entre o | g 7 14 15 0 91 64 67 1 6 13 9 0
trabalho desenvolvido
pc‘zlasfs'tz'a eosed % | 19,44% | 38,89% | 41,67% | 0,00% | 39,91% | 28,07% | 29,39% | 0,44% | 21,43% | 46,43% | 32,14% | 0,00%
8. Para vocé, a atua- R 8 11 17 0 108 52 60 3 3 14 11 0
¢éo do Colegiado do
seu Campus é: % 22,22% | 30,56% | 47,22% | 0,00% | 47,37% | 22,81% | 26,32% | 1,32% | 10,71% | 50,00% | 39,29% | 0,00%
7. Para vocé, a atua- R 10 9 17 0 77 38 103 5 - - - -
¢éo do Conselho Su-
perior (CONSUP) é: % 27,78% | 25,00% | 47,22% | 0,00% | 33,77% | 16,67% | 45,18% | 2,19% - - - -
9. Para vocég, a atua- R 5 9 22 0 - - - - 3 12 13 0
cao do Colégio de Di-
regentes (CODIR) é: % 13,89% | 25,00% | 61,11% | 0,00% - - - - 10,71% | 42,86% | 46,43% | 0,00%
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Dimenséo 10: Sus-
tentabilidade Finan-
ceira.

Média %

Média R

1. O seu conhecimento
sobre os critérios de

R

FO000  INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARINA

7

10

19

0

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

- 5

5

18

0

execugao orgamenta-
ria do seu Campus é:

%

19,44%

27,78%

52,78%

0,00%

- 17,86%

17,86%

64,29%

0,00%

2. O seu conhecimento
sobre os critérios de

R

7

11

18

0

- 8

2

18

0

distribuicdo orgamen-
taria do IFSC é:

%

19,44%

30,56%

50,00%

0,00%

- 28,57%

7,14%

64,29%

0,00%

3. A coeréncia entre os
cursos ofertados e a

R

3

13

20

0

- 8

7

13

0

aplicagéo dos recursos
financeiros no seu
Campus é:

%

8,33%

36,11%

55,56%

0,00%

- 28,57%

25,00%

46,43%

0,00%

4. Sua avaliagédo sobre
a previsao e a execu-

13

20

12

13

cao de recursos direci-
onados para o ensino,
a pesquisa e a exten-

s&o no seu Campus é:

%

8,33%

36,11%

55,56%

0,00%

- 10,71%

42,86%

46,43%

0,00%

10. As politicas de ex-
panséao/conservagao

1"

21

dos espagos fisicos
necessarios para as
atividades de ensino,
pesquisa e extensao
séo:

%

11,11%

30,56%

58,33%

0,00%

5. As politicas de ex-
panséao/conservagao

13

dos espagos fisicos
necessarios para as
atividades de ensino,
pesquisa e extenséo
s&o:

%

- 21,43%

32,14%

46,43%

0,00%

3.1.5. EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Quadro 8 - EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraes- LGRS

trutura Fisica Média %

1. A infraestrutura da bi- R 8 17 11 0 119 68 34 0 15 7 6 0
blioteca do seu Campus

é % | 22,22% | 47,22% | 30,56% | 0,00% |52,19% | 29,82% | 14,91% | 0,00% | 53,57% | 25,00% | 21,43% | 0,00%
5 0 acorvo da biblite. R 14 14 8 0 109 70 42 0 13 11 4 0
ca do seu Campus ¢&: % | 38,89% | 38,89% | 22,22% | 0,00% |47,81% | 30,70% | 18,42% | 0,00% | 46,43% | 39,29% | 14,29% | 0,00%
3. Sua avaliagdo em re- R 22 11 3 0 126 57 38 0 21 4 3 0
lacéo aos servigos (em-
77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Kditiiéﬁii’éijébfihiéii’tiiéfib’hfélﬁzfdzlitif""mm"7m"m7m7m"7"7”7"""m7m"mmmmmmmﬁis
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préstimo, renovagéo,
acesso a portais, entre
outros) da biblioteca do
seu Campus é:

% 61,11% | 30,56% | 8,33% | 0,00% |55,26% | 25,00% | 16,67% | 0,00% | 75,00% | 14,29% | 10,71% | 0,00%

4. Sua avaliag&o sobre R 2 8 26 0 49 42 126 4 3 7 18 0
os servigos oferecidos

pela cantina do seu

Campus é: % 5,56% |22,22% | 72,22% | 0,00% |21,49% | 18,42% | 55,26% | 1,75% | 10,71% | 25,00% | 64,29% | 0,00%

5. Sua avaliagdo quanto

as areas de convivéncia R 2 7 26 1 101 60 58 2 3 3 17 5

da comunidade acadé-
mica (servidores, alunos
e comunidade) do seu
Campus é:

% 5,56% | 19,44% | 72,22% | 2,78% |44,30% | 26,32% | 25,44% | 0,88% | 10,71% | 10,71% | 60,71% | 17,86%

6. A infraestrutura ofere-

cida pelo seu Campus R 9 13 14 0 91 79 51 0 18 4 6 0
(estrutura fisica, mobilia-

rio e equipamentos)

para o exercicio das % 25,00% | 36,11% | 38,89% | 0,00% | 39,91% | 34,65% | 22,37% | 0,00% |64,29% | 14,29% | 21,43% | 0,00%
suas atividades acadé-

micas é:

7. A acessibilidade do R 3 5 28 0 97 53 71 0 5 6 17 0
seu Campus para pes-

soas com deficiéncia é: % 8,33% | 13,89% | 77,78% | 0,00% |42,54% | 23,25% | 31,14% | 0,00% | 17,86% | 21,43% | 60,71% | 0,00%
8. O servigo de repro- R 3 2 14 17 46 21 70 84 - - - -

grafia (fotocdpia, enca-

dernacgéao, impressao

etc) do seu CAmpUS & % | 833% | 556% |38,89% |47,22% | 20,18% | 9,21% |30,70% | 36,84% | - - - -

9. Os laboratérios do

seu Campus atendem R 5 7 23 1 108 n 4 1 - - - B

as demandas de ensino,
pesquisa e extensao, de % 13,89% | 19,44% | 63,89% | 2,78% | 47,37% | 31,14% | 17,98% | 0,44% - - - -
forma:

3.2.RESULTADOS DE CADA SEGMENTO, DOCENTE, DISCENTE E TECNICO
ADMINISTRATIVO

Se na segdo 3.1 os resultados foram agrupados em “Positivos” e “Negativos”, a presente segdo visa apresentar os
dados obtidos, em cada segmento de respondentes de forma desagregada, ou seja, considerando apenas as

alternativas de resposta aos itens avaliados disponibilizadas no instrumento de coleta de dados.

3.2.1. Quadro de dados do Segmento Docente

Quadro 9 - Quadro de dados do segmento docente

Média R 6 19 8 2 0 1 0 36

Média % | 16,67% | 52,78% | 22,22% | 6,48% | 0,00% | 1,85% 0,00% | 100,00%

R 13 17 4 1 0 1 0 3

% 36,11% | 47,22% | 11,11% | 2,78% | 0,00% | 2,78% 0,00% | 100,00%
’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’ Autoavaliagdo Institucional2014 ~  5g
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br

1. O seu conhecimento sobre a missao do IFSC é:




INSTITUTO FEDERAL

2. O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvi- R 2 15 13 5 0 36
mento Institucional (PDI) é: % | 556% |41,67% |36,11% | 13,89% | 0,00% | 2,78% | 0,00% | 100,00%
R 36
3. No cumprimento de sua misséo, o IFSC é: 3 25 7 1 0
% 8,33% | 69,44% | 19,44% | 2,78% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 100,00%
3.2.1.1. Respostas e graficos do segmento docente
Resultados
Numero de registros nesta consulta: 36
Total de registros no questionario: 36
Percentagem do total: 100.00%
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O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 13 36.11%
BOM (2) 17 47.22%
REGULAR (3) 4 11.11%
RUIM (4) 1 2.78%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
m OTIMO (13)
= BOM (17)
m REGULAR (4)
RUIM (1)
- E\LE:;O SEI/NAO CONHECO
1

2%
3%

Analisando-se o grafico acima, percebe-se 83% dos docentes, que responderam ao questionario, possuem um bom

ou 6timo conhecimento da missédo da Instituicdo superando o critério de exceléncia considerado ( >= 75%). Porém

ainda ha 17% que possuem um conhecimento consideravel ruim ou nenhum conhecimento.

Autoavaliagao Institucional 2014 28
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O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 15 41.67%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (2)

= BOM (15)

= REGULAR (13)

RUIM (5]

rﬁ.o SEI/NAD COMNHECO
1

3%

5%

42%

Observando o grafico acima, pode-se perceber que mais de 48% dos docentes, que responderam ao questionario,
tem um conhecimento que consideram bom ou 6timo quanto ao PDI da Instituigcdo. Portanto, de acordo com o critério
de analise € um ponto critico, pois o percentual positivo esta entre os niveis (25=> e <= 50%), logo agbes que visem

a melhoria desse indice sdo indicadas.
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No cumprimento de sua missao, o IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 3 8.33%
BOM (2) 25 69.44%
REGULAR (3) 7 19.44%
RUIM (4) 1 2.78%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (3)

= BOM (25)

= REGULAR (7)

RUIM (1)

3%

8%

Observando o grafico acima, pode-se perceber que 78% dos docentes, que responderam ao questionario,
consideram que a misséo do IFSC esta sendo cumprida de maneira boa ou 6tima, logo o indicador atinge o nivel de

exceléncia estabelecido nos critérios de analise.
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O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de pesquisa é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 13 36.11%
REGULAR (3) 14 38.89%
RUIM (4) 4 11.11%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (13)
= REGULAR (14)
RUIM (4)
= PESSIMO (2)

Euﬁ;.o SEI/NAD COMHEGO
i

36%

Observando o grafico acima, pode-se perceber que 42% dos docentes, que responderam ao questionario, acham
que esteja bom ou 6timo. Porém, 56% acham que seja apenas regular, ruim ou péssimo. O surpreendente é que
ainda ha 3% que ndo conhecem essas agbes. Como as avaliagbes positivas ficaram entre os indices de (25%=< e

<=75%), pelos critérios de analise adotados se trata de um ponto critico que merece agoes.
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O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 3 8.33%
BOM (2) 18 50.00%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 0 0.00%
PESSIMO (5) 1 2.78%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (3)

= BOM (18)

36% = REGULAR (13)

PESSIMO (1)

r{*ﬁ.o SEI/NAD COMNHECO
1

8%

Analisando o grafico acima se percebe que 58% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que esteja
bom ou 6timo. 39% acham que seja apenas regular ou péssimo. Analogamente ao caso da pesquisa, ainda ha 3%
que nao conhecem essas agdes. Logo, pelos critérios de analise adotados devem-se desenvolver agbes com o

objetivo de melhorar este item.
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A divulgacao das atividades de ensino em seu campus é:

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Resposta Contagem
OTIMO (1) 2
BOM (2) 11
REGULAR (3) 9
RUIM (4) 11
PESSIMO (5) 3
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0

31%

8%

25% 6%

Observando o grafico percebe-se 37% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que a divulgagéo das
atividades de ensino do campus seja boa ou 6tima. 63% acham que seja regular, ruim ou péssima. De acordo com

metodologia adotada, trata-se de um ponto critico, alguma acdo deve ser tomada pelo campus em relacéo a

divulgacao das atividades de ensino.
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A divulgacao das atividades de pesquisa em seu campus é:

Resposta Contagem
OTIMO (1) 2
BOM (2) 7
REGULAR (3) 17
RUIM (4) 7
PESSIMO (5) 3
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
s OTIMO (2)
= BOM (7)
» REGULAR (17)

19% RUIM (7)
PESSIMO (3)

8%

47% 6%

Conforme o grafico apresenta, 25% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que a divulgacao das
atividades de pesquisa do campus seja boa ou étima. Por outro lado, 75% acham que seja regular, ruim ou péssima.

Portanto, por se tratar de um ponto critico, conforme critério adotado, se conclui que no campus Chapeco, deva ser

tomada alguma agéo quanto a divulgacao das atividades de pesquisa aos docentes.
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A divulgacao das atividades de extensdao em seu campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 3 8.33%
BOM (2) 8 22.22%
REGULAR (3) 15 41.67%
RUIM (4) 7 19.44%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (3)
= BOM (8)
L% » REGULAR (15)
RUIM (7)

= PESSIMO (2)

5% ® E\Jﬁ}.o SEI/NAD COMHEGO
ik

42%
8%

Conforme os dados acima, 305% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que a divulgacdo das
atividades de extens&do do campus seja boa ou 6tima. Por outro lado, 67% acham que seja regular, ruim ou péssima.

Portanto, pode-se concluir que no campus Chapecd, deva ser tomada alguma agdo quanto a divulgagdo das

atividades de extensao aos docentes. .
””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” Autoavaliagdo Institucional2014 ~  3p
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




®

R

FO000  INSTITUTO FEDERAL el di Erkitagin Frifesions ji
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

As atividades de extensao do seu Campus atendem as necessidades da comunidade de forma:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 12 33.33%
REGULAR (3) 11 30.56%
RUIM (4) 9 25.00%
PESSIMO (5) 1 2.78%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (12)
e = REGULAR (11)
2 RUIM (9)
= PESSIMO (1)
30 . Euﬁ;.o SEI/NAC CONHEGO
it
31% 3%
6%

33%

Observando o grafico se percebe que 39% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que as
atividades de extens&do do campus atendam as necessidades da comunidade de forma boa ou étima. Por outro lado,
59% acham que seja regular, ruim ou péssima. Revelando ainda que 3% n&o conhecem as atividades de extenséo
que o campus realiza, pois ndo sabem opinar a respeito. Os dados revelam a necessidade de mais ag¢des junto a

comunidade e que estas ac¢des sejam divulgadas.
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INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacao dos projetos de pesquisa e/ou extensao sao:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 11 30.56%
REGULAR (3) 8 22.22%
RUIM (4) 3 8.33%
PESSIMO (5) 10 27.78%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 5.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 2.78%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
OTIMO (1)
BOM (11)
e REGULAR (8)
RUIM (3)

3%

3%

Ao observar o grafico percebe-se que 34% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que ha clareza e
transparéncia nos critérios de avaliagao dos projetos de pesquisa e de extensao. Por outro lado, 58% acham que seja
regular, ruim ou péssima. Porém, 9% revelam n&o conhecer como sdo os critérios de avaliagao dos projetos. Conclui-

se que o IFSC deve investir mais na divulgagao forma como s&o avaliados os projetos, a fim de que haja mais

clareza e transparéncia.
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O Projeto Pedagogico do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades socioecondomicas
da regiao de forma:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 5 13.89%
BOM (2) 17 47.22%
REGULAR (3) 9 25.00%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (5)

= BOM (17)

S = REGULAR (9)

RUIM (5]

Analisando o grafico percebe-se que 61% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que os PPCs dos
cursos, em que atuam, atendam as necessidades socioecondmicas da regido. Ja 39% opinam que eles atendem
apenas de forma regular ou ruim. Estes dados revelam que deve haver algum problema, pois para 39% os PPCs

deveriam ser reformulados, devido ao fato de ndo atenderem as necessidades socioeconémicas da regiao.
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A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 4 11.11%
BOM (2) 16 44.44%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 2 5.56%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (4)
= BOM (16)
» NAC SEI/NAD COMHECO
6% (1)
3%
11%

Observando o grafico acima, se pode percebe que para 55% dos docentes, que responderam ao questionario, esta
ocorrendo integragdo das unidades curriculares de forma boa ou étima. Porém, para 42% essa integragdo vem
ocorrendo de forma regular ou ruim. Sendo que 3% dos docentes, que trabalham nos cursos, ndo sabem se ocorre
integracdo. Embora a maioria revele conhecer e estar satisfeito, deve-se realizar alguma agdo junto a cada curso
com o objetivo de divulgar ainda mais as atividades de integracdo que estdo ocorrendo, bem como, rever as
atividades que ja existam a fim de que elas possam ser realizadas de forma a promover a integragéo de todos os
componentes curriculares.
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A atuacdo do nicleo pedagégico em relacdo a promogido, permanéncia e éxito dos estudantes é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 9 25.00%
REGULAR (3) 14 38.89%
RUIM (4) 7 19.44%
PESSIMO (5) 4 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 5.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= BOM (9)

= REGULAR (14)
Lo = RUIM (7)

PESSIMO (4)

Eﬁo SEI/NAD COMNHECO
2

5%

Para 64% dos docentes, que responderam ao questionario, a atuagéo do nucleo pedagdogico em relagdo a promogao,

permanéncia e éxito dos estudantes esta ocorrendo de forma regular ou boa. 30% acham que ocorre de forma ruim

ou péssima. Sendo que 6% dos docentes revelam ndo saber ou conhecer a existéncia de a¢des nesse sentido.

Portanto, os dados levam a concluir a necessidade de rever a forma como vém atuando o nucleo pedagdgico em

relagdo a promogao, permanéncia e éxito dos estudantes.
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O atendimento da secretaria de cursos, em relacao as necessidades da comunidade (Secretaria
Académica, Registro Académico), é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 3 8.33%
BOM (2) 22 61.11%
REGULAR (3) 7 19.44%
RUIM (4) 0 0.00%
PESSIMO (5) 1 2.78%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 2 5.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 2.78%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (22)
T = REGULAR (7)
PESSIMO (1)
» MAC SEI/NAD CONHECO
52 (2)

= INEXISTENTE/NAD SE
3% APLICA (1)

%

O grafico revela que 69% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que o Registro Académico vem
atendendo a comunidade de forma boa ou étima. Para 22% esse atendimento é regular ou péssimo. Sendo que 9%
dos docentes ndo sabem opinar ou ndo sabem da existéncia desse 6rgao. Para reverter essa situagéo, sugerem-se
agbes no campus de Chapecd com o objetivo de divulgar os trabalhos realizados por este 6rgao, podendo-se ao
mesmo tempo rever a forma como vem sendo prestado o atendimento.
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Para vocé, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) é:

Resposta Contagem

OTIMO (1) 0
BOM (2) 15
REGULAR (3) 14
RUIM (4) 2
PESSIMO (5) 3
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0

= BOM (15)

= REGULAR (14)
= RUIM (2)

(2)
6%

PESSIMO (3)
NAO SEI/NAD COMNHECO

Percentagem

0.00%

41.67%

38.89%

5.56%

8.33%

5.56%

0.00%

0.00%

0.00%

Nesse quesito, para 81% dos docentes, que responderam ao questionario, o CEPE vem atuando de forma étima ou

boa. Para 14% a atuagéo desse colegiado esta ruim ou péssima. 6% revela ndo conhecer as atividades

desenvolvidas por este colegiado. Desenvolver agbes continuas que permitam a todo o docente conhecer as

atividades desenvolvidas pelos 6rgaos de representatividade.
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A realizacao de acoes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:

Resposta Contagem
OTIMO (1) 1
BOM (2) 7
REGULAR (3) 12
RUIM (4) 9
PESSIMO (5) 4
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 3
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
» OTIMO (1)
= BOM (7)
= REGULAR (12)
RUIM (9)
= PESSIMO (4)

' 8% (3)

3%

SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Percentagem

2.78%

19.44%

33.33%

25.00%

11.11%

8.33%

0.00%

0.00%

0.00%

NAC SEI/NAD COMNHEGO

Para 22% dos docentes, que responderam ao questionario, a realizacbes de agbes voltadas para um
desenvolvimento sustentavel é boa ou 6tima. Para 69% a realizagcdo dessas agbes esta regular, ruim ou péssima.
Sendo que 8% ndo sabem se é desenvolvida alguma agédo. Fazendo uma analise dos dados coletados pode-se dizer

que o campus deve investir mais na realizagao de ag¢des voltadas para um desenvolvimento sustentavel.

Autoavaliagao Institucional 2014
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




®

e

L INSTITUTO FEDERAL ratiria s Eritaso Fiefsiona (i
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica, no seu
Campus, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 5 13.89%
BOM (2) 14 38.89%
REGULAR (3) 11 30.56%
RUIM (4) 2 5.56%
PESSIMO (5) 4 11.11%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (5)
= BOM (14)
= REGULAR (11)

RUIM (2]
PESSIMO (4)

Os dados acima mostram que para 53% dos docentes, que responderam ao questionario, o respeito pelas diferencas
de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica € boa ou 6tima. Para 37% é regular ou ruim.
Porém, 11% revelam ser péssima, como se trata de respeito pelas diferengas de género, étnicas, religiosas e
politicas, esse percentual deveria ser nulo. Logo, sugerem-se agdes no campus para que esse fator seja revertido,
uma vez que se trata de um ponto critico.
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A promocao da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 10 27.78%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 6 16.67%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (2)

= BOM (10)

e = REGULAR (13)
RUIM (5)

PESSIMO (6)
17%

36%

5%

Observando o grafico percebe-se que para 24% dos docentes, que responderam ao questionario, a promogao da
inclusdo social de pessoas com necessidades especificas € boa ou 6tima. Para 67% é regular, ruim ou péssima.

Novamente sugerem-se acdes no campus que visem melhorar a inclusdo social de pessoas com necessidades.
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A promocao de agcoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:

Resposta Contagem
OTIMO (1) 2
BOM (2) 9
REGULAR (3) 16
RUIM (4) 7
PESSIMO (5) 1
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
= OTIMO (2)
= BOM (9)
= REGULAR (15)
RUIM (7)
= PESSIMO (1)
| |
=4 (1)
449 3%
6%

Percentagem

5.56%

25.00%

44.44%

19.44%

2.78%

2.78%

0.00%

0.00%

0.00%

NAC SEI/NAD COMNHEGO

Fazendo uma leitura dos dados acima se percebe que para 31% dos docentes, que responderam ao questionario, a

promogéo de agdes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo campus sao boas ou o6timas. Para 66% é

regular, ruim ou péssima e, 3% que ndo conhecem ag¢des que envolvam ciéncia, tecnologia e sociedade. Logo,

sugerem-se ao campus Chapeco agdes que venham reverter esse quadro.
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O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 4 11.11%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 11 30.56%
PESSIMO (5) 7 19.44%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (4)
» REGULAR (13)
RUIM (11)
= PESSIMO (7)

3%

Segundo dados acima para 14% dos docentes, que responderam ao questionario, o conhecimento do IFSC pela
comunidade é boa ou 6tima. Porém, para 86% € regular, ruim ou péssima. Portanto, sdo necessarias agbes urgentes

que promovam a divulgagao do campus Chapecé a comunidades.
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Os mecanismos de divulgacao da Instituicao sao:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 5 13.89%
REGULAR (3) 19 52.78%
RUIM (4) 8 22.22%
PESSIMO (5) 3 8.33%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= BOM (5)

= REGULAR (19)
— = RUIM (8)

PESSIMO (3)

rﬁ.o SEI/NAD COMNHECO
1

Analisando os dados acima se percebe que para 14% dos docentes, que responderam ao questionario, os
mecanismos de divulgacao da Instituicdo sdo bons. Porém, para 83% sé&o regular, ruim ou péssima, 3% dos docentes
ndo souberam avaliar. Dessa forma, sdo necessarias agdes urgentes quanto aos mecanismos de divulgagédo da

Instituigao.
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O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 14 38.89%
REGULAR (3) 12 33.33%
RUIM (4) 4 11.11%
PESSIMO (5) 5 13.89%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (14)
= REGULAR (12)
RUIM (4)
= PESSIMO (5)

14%

3%

39%

O grafico acima revela que para 42% dos docentes, que responderam ao questionario, o site do IFSC, em termos de
forma, conteddo e acesso é bom ou 6timo. Para 44% ¢é regular ou ruim, porém para 14% € péssimo. Assim, conclui-

se que sdo necessarias agdes de melhorias no site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso.
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A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 8 22.22%
REGULAR (3) 17 47.22%
RUIM (4) 4 11.11%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 3 8.33%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (8)
i = REGULAR (17)
_ RUIM (4]
= PESSIMO (2)
' » NAC SEI/NAD COMHEGO
b 8% (3)

47%
5%

Para 28% dos docentes, que responderam ao questionario, a interagdo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais

€ bom ou o6timo. Para 64% € regular, ruim ou péssimo, 8% nao souberam opinar. Logo, conclui-se que s&o

necessarias agodes que melhorem a interagao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais.

Autoavaliagao Institucional 2014
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




®

R

FO000  INSTITUTO FEDERAL el di Erkitagin Frifesions ji
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 12 33.33%
REGULAR (3) 10 27.78%
RUIM (4) 7 19.44%
PESSIMO (5) 3 8.33%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 4 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= BOM (12)

= REGULAR (10)
= RUIM (7)

PESSIMO (3)

Eﬁo SEI/NAD COMNHECO
4

28%

Fazendo uma leitura dos dados acima se pode concluir que para 33% dos docentes, que responderam ao
questionario, a imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é boa apenas.
Porém 46% é regular, ruim ou péssimo, ainda 11% néo souberam opinar. Percebe-se assim, que sao necessarias

acdes que melhorem a imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros).
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A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 8 22.22%
REGULAR (3) 6 16.67%
RUIM (4) 3 8.33%
PESSIMO (5) 3 8.33%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 15 41.67%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
OTIMO (1)
BOM (8]
REGULAR (6)
© RUIM (3)
PESSIMO (3)
. NAO SEI/NAO CONHEGO
8% (15)

3%
8%

Observando os dados acima se pode concluir que para 25% dos docentes, que responderam ao questionario, a
efetividade do servigo de ouvidoria do IFSC € boa ou 6tima. Para 33% € regular, ruim ou péssimo. O percentual mais

expressivo foi o dos docentes que ndo souberam responder com 42%. Portanto os dados revelam que sao

necessarias agdes que demonstrem a efetividade do servigo de ouvidoria do IFSC.

Autoavaliagao Institucional 2014

Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




®

e

L INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARINA

A interacao entre o(s) curso(s) em que vocé atua e as empresas ou instituicoes da area é:

Resposta Contagem
OTIMO (1) 1
BOM (2) 8
REGULAR (3) 13
RUIM (4) 11
PESSIMO (5) 3
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
» OTIMO (1)
= BOM (8)
31% = REGULAR (13)
RUIM (11)
= PESSIMO (3)
8%
3%

O gréfico demonstra que para 25% dos docentes, que responderam ao questionario, a interagao entre o(s) curso(s)
em que o docente atua e as empresas ou instituicbes da area € boa ou 6tima. Porém para 75% é regular, ruim ou

péssimo. Revelando que sdo necessarias agdes que promovam a interagdo entre os cursos e as empresas ou

instituicdes.
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Percentagem

2.78%

22.22%

36.11%

30.56%

8.33%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
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As politicas de capacitacao do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 17 47.22%
REGULAR (3) 14 38.89%
RUIM (4) 4 11.11%
PESSIMO (5) 1 2.78%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= BOM (17)

= REGULAR (14)
= RUIM (4)

PESSIMO (1)

3%

47 %

Pelo grafico se percebe que para 47% dos docentes, que responderam ao questionario, as politicas de capacitagao
do IFSC contribuem para o desenvolvimento pessoal apenas de forma boa. Porém para 53% € regular, ruim ou
péssimo. Mostrando que sdo necessarias agbes que melhorem as politicas de capacitagdo do IFSC a fim de que

possam contribuir com o desenvolvimento pessoal.
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A sua avaliacao quanto as politicas de capacitacao docente no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 14 38.89%
REGULAR (3) 14 38.89%
RUIM (4) 2 5.56%
PESSIMO (5) 4 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 5.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= BOM (14)

= REGULAR (14)
= = RUIM (2)

PESSIMO (4)

rﬁ‘o SEI/NAD COMNHECO
2

39%
5%

Observando os dados acima se percebe que para 39% dos docentes, que responderam ao questionario, as politicas
de capacitagdo docente no Campus sao apenas boas. Porém para 56% € regular, ruim ou péssimo, sendo ainda que
6% nao souberam ou ndo conhecem. Logo se pode concluir que sdo necessarias agdes que melhorem as politicas

de capacitagdo do campus a fim de que possam contribuir com o desenvolvimento pessoal.
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As condicoes disponibilizadas pelo IFSC para participacdo em cursos de pos-graduacao, para os
docentes é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 20 55.56%
REGULAR (3) 9 25.00%
RUIM (4) 3 8.33%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (20)
= REGULAR (9)
RUIM (3)
= PESSIMO (2)

- Eqﬁ;.o SEIJNAD CONHEGOD
it
3%

3%

Os dados acima revelam que para 59% dos docentes, que responderam ao questionario, as condi¢cdes
disponibilizadas pelo IFSC para participagdo em cursos de pos-graduacéo séo boas ou 6timas. Para 41% é regular,
ruim ou péssimo, sendo ainda que 3% n&o souberam ou ndo conhecem. Portanto, pode-se dizer que algumas ac¢des
ainda podem ser realizadas no sentido de melhorar as condi¢des disponibilizadas pelo IFSC para participagdo em
cursos de pds-graduagao.
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O ambiente de trabalho no seu Campus (relacoes interpessoais) é:

Resposta Contagem
OTIMO (1) 4
BOM (2) 14
REGULAR (3) 12
RUIM (4) 5
PESSIMO (5) 1
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
= OTIMO (4)
= BOM (14)
= REGULAR (12)
RUIM (5)
= PESSIMO (1)
3%
11%

Observando os dados acima se percebe que para 50% dos docentes, que responderam ao questionario, o ambiente
de trabalho no campus (relagdes interpessoais) € bom ou 6timo. Os outros 50% acham que é regular, ruim ou

péssimo. Dessa forma, pode-se dizer que algumas agdes devem ser realizadas no sentido de melhorar o ambiente

de trabalho no campus (relagdes interpessoais).
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11.11%

38.89%

33.33%

13.89%

2.78%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
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A integracao entre a direcdao do Campus e o corpo docente é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 3 8.33%
BOM (2) 4 11.11%
REGULAR (3) 8 22.22%
RUIM (4) 13 36.11%
PESSIMO (5) 8 22.22%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (4)
= REGULAR (8)

RUIM (13)
= PESSIMO (8)

8%

Observando os dados do grafico acima se percebe que para 19% dos docentes, que responderam ao questionario, a
integracdo entre a diregdo do campus e o corpo docente € boa ou 6tima. 58% acham que é regular ou ruim, sendo
que 22% consideram péssimo. Portanto, conclui-se que agdes urgentes devem ser realizadas no sentido integrar

melhor a dire¢do do campus e o corpo docente.
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Seu conhecimento a cerca das atividades da comissdo de ética do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 3 8.33%
REGULAR (3) 8 22.22%
RUIM (4) 9 25.00%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 13 36.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (3)
= REGULAR (8)
- RUIM (9)
= PESSIMO (2)
» NAC SEI/NAD COMHEGO
(13)

3%
25%

22%

Observando os dados do grafico acima se percebe que para 12% dos docentes, que responderam ao questionario, o
conhecimento a cerca das atividades da comiss&o de ética do IFSC é bom ou étimo. 53% acham que é regular, ruim
ou péssimo. Porém a maioria revela, 36%, ndo conhecer. Dessa forma, a¢des urgentes devem ser realizadas no

sentido de melhorar o conhecimento a cerca das atividades da comissdo de ética do IFSC.
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A aplicacao dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 3 8.33%
BOM (2) 14 38.89%
REGULAR (3) 10 27.78%
RUIM (4) 8 22.22%
PESSIMO (5) 1 2.78%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (14)
= REGULAR (10)
RUIM (8)
= PESSIMO (1)

3%

8%

39%

Pelos dados do grafico acima se tem que para 47% dos docentes, que responderam ao questionario, a aplicagdo dos
principios éticos no seu ambiente de trabalho é boa ou étima. 53% acham que ser regular, ruim ou péssima.
Portanto, algumas agdes ainda podem ser realizadas a fim de aplicar melhor os principios éticos no ambiente de

trabalho.
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A politica para admissao de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios) é:

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Resposta Contagem
OTIMO (1) 1
BOM (2) 10
REGULAR (3) 14
RUIM (4) 9
PESSIMO (5) 2
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
= OTIMO (1)
= BOM (10)
» REGULAR (14)
24 78 RUIM (9)
= PESSIMO (2)
6%
39% 2%

Pelo grafico acima se observa que para 32% dos docentes, que responderam ao questionario, a politica para
admisséo de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios) € boa ou 6tima. Para a maioria 39% é regular

e, 31% acham que é ruim ou péssima. Logo, agdes devem ser realizadas a fim de melhor as politicas para admissao

de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios).
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2.78%

27.78%

38.89%

25.00%

5.56%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%



R
FO000  INSTITUTO FEDERAL Sk OB Eikiastn Pritisona
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

A adequacao dos processos de avaliagcdao envolvidos no estagio probatorio é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 9 25.00%
REGULAR (3) 10 27.78%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 3 8.33%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 8 22.22%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (9)
Ze = REGULAR (10)
RUIM (5)
= PESSIMO (3)

Euﬁ;.o SEI/NAD COMHEGO
8

3%

Observa-se acima que para 28% dos docentes, que responderam ao questionario, a adequagédo dos processos de
avaliagéo envolvidos no estagio probatorio € boa ou 6tima. Para a maioria 28% ¢ regular e, 22% acham que é ruim
ou péssima, outros 22% nao souberam responder. Assim, conclui-se que por se tratar de um indicador critico, agbes

devem ser realizadas a fim adequar os processos de avaliagdo envolvidos no estagio probatério.
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Os critérios de escolha para cargos de chefia e funcoes gratificadas no seu Campus é:

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

Ndo mostrados

Os dados acima revelam que para 30% dos docentes, que responderam ao questionario, os critérios de escolha para
cargos de chefia e fungdes gratificadas no campus é boa ou 6tima. Ficando empatados com 25%, os que acham
regular ou ruim, sendo que 8% consideram péssimo, outros 11% nao souberam responder. Entende-se dessa forma,

que acgdes devem ser realizadas a fim de melhorar os critérios de escolha para cargos de chefia e fungdes

gratificadas no campus.

Contagem Percentagem

8%
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8.33%
22.22%
25.00%
25.00%
8.33%
11.11%
0.00%
0.00%
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OTIMO (3)
BOM (8)
REGULAR (9)
RUIM (9)
PESSIMO (3)

Euﬁ;.o SEI/NAD COMHEGO
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A relacao entre nimero de servidores docentes e o volume de trabalho no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 6 16.67%
REGULAR (3) 12 33.33%
RUIM (4) 8 22.22%
PESSIMO (5) 7 19.44%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 5.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (6)
= REGULAR (12)
RUIM (8)
= PESSIMO (7)
» NAC SEI/NAD COMHEGO
6% (2)
3%

O grafico acima revela que para 20% dos docentes, que responderam ao questionario, a relagdo entre numero de
servidores docentes e o volume de trabalho no campus € boa ou 6tima. A maioria 33%, respondeu ser regular e 41%
responderam ser ruim ou péssima, outros 6% nao souberam responder. Portanto, por se tratar de um indicador
critico, agdes urgentes devem ser realizadas a fim de que melhore a relagdo entre numero de servidores docentes e

o volume de trabalho no campus.
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Para vocé, a atuagcao da Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 9 25.00%
REGULAR (3) 6 16.67%
RUIM (4) 4 11.11%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 13 36.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 8.33%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (9)
sy = REGULAR (6)
- RUIM (4)
» NACQ SEI/NAD COMHECO
(13)
8% = INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (3)
11%
3%

Os dados acima demonstram que a maioria, 44%, dos docentes, que responderam ao questionario, ndo soube
responder sobre a atuagdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) ou acham que ela inexiste. 28%

consideraram boa ou 6tima, outros 28% consideraram regular ou ruim. Dessa forma, agdes devem ser realizadas a

fim de que os docentes fiquem sabendo sobre a atuagcao da CPPD.
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A eficiéncia da gestao do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 11 30.56%
REGULAR (3) 14 38.89%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 5 13.89%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (11)
S = REGULAR (14)
RUIM (5)
= PESSIMO (5)

14%

39%

3%

Pela observagdo dos dados acima se percebe que para a maioria, 39%, dos docentes, que responderam ao
questionario, a eficiéncia da gestao do IFSC é regular, para 34% € boa ou 6tima e para 28% € ruim ou péssima. Por

se tratar de um indicador critico, s&o necessarias agdes no sentido de tornar mais eficiente a gestéo.
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A democracia nas tomadas de decisdoes no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 6 16.67%
REGULAR (3) 12 33.33%
RUIM (4) 8 22.22%
PESSIMO (5) 7 19.44%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (6)
= REGULAR (12)
RUIM (8)
= PESSIMO (7)

Euﬁ;.o SEI/NAD COMHEGO
i

5%

O gréfico acima revela para a maioria, 74%, dos docentes, que responderam ao questionario, a democracia nas
tomadas de decisdes no seu campus € regular, ruim ou péssima, para outros 23% € boa ou 6tima. Ou seja, para os
docentes do campus Chapecd agbes urgentes devem ser realizadas no sentido de melhorar a democracia nas

tomadas de decisodes.
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A gestdao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 4 11.11%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 9 25.00%
PESSIMO (5) 3 8.33%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 6 16.67%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (4)
- = REGULAR (13)
RUIM (9)
= PESSIMO (3)

 17% NAO SEI/NAO CONHECO

(8)

3%

O gréfico acima revela para 69%, dos docentes, que responderam ao questionario, a gestdo do campus quanto as
expectativas da comunidade externa € regular, ruim ou péssima, para outros 14% €& boa ou 6tima e 17% n&o soube
responder. Portanto, para os docentes do campus Chapecd agdes urgentes devem ser realizadas no sentido de

melhorar a gestdo do campus quanto as expectativas da comunidade externa.
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A transparéncia na gestao de seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 3 8.33%
BOM (2) 5 13.89%
REGULAR (3) 7 19.44%
RUIM (4) 11 30.56%
PESSIMO (5) 9 25.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (5)
» REGULAR (7)
RUIM (11)
= PESSIMO (9)

Euﬁ;.o SEI/NAD COMHEGO
i

3%

8%

Observando o grafico acima se conclui que para 75% dos docentes, que responderam ao questionario, a
transparéncia na gestao do campus Chapecd é regular, ruim ou péssima, para outros 22% €é boa ou 6tima e 3% nao
soube responder. Portanto, para os docentes do campus Chapecé medidas urgentes devem ser realizadas com o

objetivo de melhorar a transparéncia na gestdo do campus Chapecé.
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O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 6 16.67%
REGULAR (3) 9 25.00%
RUIM (4) 11 30.56%
PESSIMO (5) 4 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 4 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

5%

Fazendo uma analise do grafico acima se conclui que para 67% dos docentes, que responderam ao questionario, o
cumprimento do planejamento anual do campus Chapeco € regular, ruim ou péssimo, para outros 23% € boa ou

6tima e 11% n&o soube responder. Dessa forma, para os docentes do campus Chapecd, medidas urgentes devem

ser realizadas com o objetivo de cumprir o planejamento anual do campus.
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BOM (&)
REGULAR (9)
RUIM (11)
PESSIMO (4)

Euﬁ;.o SEI/NAD COMHEGO
4

Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




R
FO000  INSTITUTO FEDERAL Sk OB Eikiastn Pritisona
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

A integracao entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 5 13.89%
REGULAR (3) 14 38.89%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 5 13.89%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 5 13.89%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (5)
$5 = REGULAR (14)

RUIM (5]
= PESSIMO (5)

Y 14% = Euﬁ;.o SEI/NAD COMHEGO
b 5

5%

Analisando o grafico acima se pode dizer que para 67% dos docentes, que responderam ao questionario, a
integracado entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o0 campus Chapeco é regular, ruim ou péssimo, para outros
20% ¢é boa ou 6tima e 14% né&o soube responder. Logo, para os docentes do campus Chapecd medidas urgentes
devem ser realizadas com o objetivo de melhorar a integragdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o

campus.
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Para vocé, a atuacao do Conselho Superior (CONSUP) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 9 25.00%
REGULAR (3) 9 25.00%
RUIM (4) 6 16.67%
PESSIMO (5) 1 2.78%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 10 27.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
OTIMO (1)
BOM (9]
REGULAR (9)
I:'l:l
A RUIM (8)
PESSIMO (1)
NAQ SEI/NAD COMHEGO
(10)

3%

O grafico acima mostra que 28% dos docentes, que responderam ao questionario, ndo soube opinar sobre a atuagao

do Conselho Superior (CONSUP), para outros 45% ¢é regular, ruim ou péssimo e 28% ¢ boa ou 6tima. A fim de o

trabalho desenvolvido pelo CONSUP seja de conhecimento de todos os docentes s&o necessarias medidas que

venham a prover esse fato.
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Para vocé, a atuacao do Colegiado do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 6 16.67%
REGULAR (3) 11 30.56%
RUIM (4) 8 22.22%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 7 19.44%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (6)
aa = REGULAR (11)
RUIM (8)
= PESSIMO (2)

Euﬁ;.o SEI/NAD COMHEGO
7

5%

Observa-se pelo grafico acima que 59% dos docentes, que responderam ao questionario, acham que a atuagao do
Colegiado do Campus é regular, ruim ou péssima, para 23% € boa ou étima e outros 19% nao souberam opinar.

Portanto, esse € um indicador que merece que sejam tomadas agdes urgentes a fim de reverter esses dados.
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Para vocé, a atuacao do Colégio de Diregentes (CODIR) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 3 8.33%
REGULAR (3) 9 25.00%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 15 41.67%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (3)
= REGULAR (9)
» RUIM (5)
= PESSIMO (2)
5% o Pj.a.r.:; SEI/NAD COMHEGO
15

14% 5%

25%

Os dados acima revelam que 42% dos docentes, que responderam ao questionario, ndo souberam opinar sobre a
atuagédo do CODIR, para 45% é regular, ruim ou péssima e apenas para 14% €& boa ou 6tima. Portanto devem ser

tomadas medidas urgentes a fim de reverter esses dados.
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A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem
OTIMO (1) 1
BOM (2) 7
REGULAR (3) 17
RUIM (4) 7
PESSIMO (5) 4
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
= OTIMO (1)
= BOM (7)
e = REGULAR (17)
RUIM (7)

PESSIMO (4)

11%

3%

47%

SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Percentagem

2.78%

19.44%

47.22%

19.44%

11.11%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

O grafico acima revela que para 77% dos docentes, que responderam ao questionario, a infraestrutura da biblioteca

do Campus é regular, ruim ou péssima e para 22% ¢é boa ou 6tima. Logo, a infraestrutura da biblioteca deve ser

melhorada urgentemente.
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O acervo da biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 14 38.89%
REGULAR (3) 14 38.89%
RUIM (4) 6 16.67%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%

= BOM (14)

» REGULAR (14)
= RUIM (6)
PESSIMO (2)

5%

O grafico acima revela que para 62% dos docentes, que responderam ao questionario, o acervo da biblioteca do
Campus é regular, ruim ou péssima, para 39% € boa. Portanto, agdes quanto ao acervo da biblioteca devem ser
tomadas.
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Sua avaliacdao em relacdo aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre
outros) da biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 20 55.56%
REGULAR (3) 11 30.56%
RUIM (4) 2 5.56%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (2)

= BOM (20)

31% = REGULAR (11)

RUIM (2]

Euﬁ;.o SEI/NAC CONHEGO
1

3%

5%

O grafico acima revela que para 62% dos docentes, que responderam ao questionario, os servicos prestados quanto
ao (empréstimo, renovacgéo, acesso a portais, entre outros) da biblioteca do Campus € boa ou 6tima, para 37% ¢é
regular ou ruim e 1% n&o soube responder. Logo, ainda pode ser melhorado os servigos prestados ao (empréstimo,
renovagao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca.
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Sua avaliacao sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 2 5.56%
REGULAR (3) 8 22.22%
RUIM (4) 8 22.22%
PESSIMO (5) 18 50.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= BOM (2)

= REGULAR (8)
S = RUIM (8)

PESSIMO (18)

5%

Observa-se pelos dados acima que 94% dos docentes, que responderam ao questionario, os servigos prestados os
servigos oferecidos pela cantina do Campus é ruim ou péssima, para 6% € boa. Assim, medidas urgentes fazem-se

necessarias.
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Sua avaliacao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos
e comunidade) do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 0 0.00%
REGULAR (3) 7 19.44%
RUIM (4) 10 27.78%
PESSIMO (5) 15 41.67%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 2.78%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (2)

= REGULAR (7]
ok = RUIM (10)

PESSIMO (15)

Eﬁo SEI/NAD COMNHECO
1

3% i
INEXISTENTE/NAO SE
3% APLICA (1)

5%

Os dados revelam que 60% dos docentes, que responderam ao questionario, consideram as areas de convivéncia da
comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) do Campus s&o ruim, regulares ou péssimas, para 25%
s&o boas ou 6timas e 12% nao souberam avaliar ou afirmam n&o existir. Portanto, agbes sao indicadas quanto a este
quesito.
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A infraestrutura oferecida pelo seu Campus (estrutura fisica, mobiliario e equipamentos)
para o exercicio das suas atividades profissionais é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 9 25.00%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 10 27.78%
PESSIMO (5) 4 11.11%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (9)
= REGULAR (13)
e = RUIM (10)

PESSIMO (4)

O grafico acima mostra que 75% dos docentes, que responderam ao questionario, consideram a infraestrutura do
Campus (estrutura fisica, mobiliario e equipamentos) para o exercicio das atividades profissionais ruins, regulares ou

péssimas, para 25% séo boas. Logo, devem-se desenvolver agbes para melhorar esta questao, uma vez que se trata

de um indicador critico.
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A acessibilidade do seu Campus para pessoas com deficiéncia é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 3 8.33%
REGULAR (3) 5 13.89%
RUIM (4) 12 33.33%
PESSIMO (5) 15 41.67%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 2.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (3)
= REGULAR (5)
A6 = RUIM (12)

PESSIMO (15)

r{\Lﬁio SEI/MNAD CONHECD
1

3%

8%

Observa-se que para 89% dos docentes, que responderam ao questionario, a questdo da acessibilidade do Campus
para pessoas com deficiéncia sao regulares, ruins ou péssimas, para 8% séo boas e 3% nao souberam responder.

Portanto, agdes urgentes sao necessarias.

Autoavaliagao Institucional 2014 81
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




g
CIENEY  INSTITUTO FEDERAL Secieir de Erbitagdn Frofsional & Teemokies
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

O servico de reprografia (fotocépia, encadernacao, impressao etc) do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 3 8.33%
REGULAR (3) 2 5.56%
RUIM (4) 3 8.33%
PESSIMO (5) 9 25.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 5.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 17 47.22%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (3)
= REGULAR (2)
= RUIM (3)
':'c. B
s « PESSIMO (g)
E E\Lﬁio SEI/NAD CONHECD
2
« INEXISTENTE/MNAD SE
5% APLICA (17)

8%

Para 47% dos docentes, que responderam ao questionario, o servico de reprografia (fotocopia, encadernacéo,
impresséo etc) do Campus néo existe, para 39% ¢é regular, ruim ou péssimo, para 8% € bom e 6% nao soube

responder. Portanto, os servigos de reprografia merecem agdes urgentes.
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Os laboratodrios do seu Campus atendem as demandas de ensino, pesquisa e extensao, de
forma:
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 5 13.89%
REGULAR (3) 7 19.44%
RUIM (4) 12 33.33%
PESSIMO (5) 9 25.00%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 2 5.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 2.78%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

BOM (5)
REGULAR (7)
RUIM(12)
PESSIMO (9)

r{wﬁio SEI/NAD CONHECD
2

= INEXISTENTE/NAOD SE
3% APLICA (1)

25%

33%

14%

19%

Os dados acima mostram que para 77% dos docentes, que responderam ao questionario, os laboratdrios do Campus
atendem as demandas de ensino, pesquisa e extensado de forma regular, ruim ou péssima, para 14% de forma boa e
9% nao soube responder ou afirmou ndo existir. Assim, entende-se que os laboratérios do Campus ndo estdo
atendendo as demandas de ensino, pesquisa e extensdo, devendo ser tomadas medidas urgentes.
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O seu conhecimento sobre os resultados do Gltimo processo de avaliagao institucional

realizado pela Comissao Propria de Avaliagcdo (CPA) é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 8 22.22%
REGULAR (3) 7 19.44%
RUIM (4) 4 11.11%
PESSIMO (5) 2 5.56%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 15 41.67%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= BOM (8)

= REGULAR (7)
= RUIM (4)

42%

PESSIMO (2)

(15)

11%

SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

NAD SEIfMNAD CONHECD

Analisando os dados acima se percebe que 42% dos docentes, que responderam ao questionario, nao conhecem os

resultados do ultimo processo de avaliacéo institucional realizado pela Comissao Prépria de Avaliagéo (CPA).

36% afirma conhecer de forma regular, ruim ou péssima e 22% de forma boa. Assim, entende-se que os agdes

urgentes devam ser tomadas com o objetivo de divulgar os resultados do processo de avaliagao.
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A sua participacao na elaboracdo do planejamento do seu Campus é:

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Ndo mostrados

14% £04

25%

36%

Observa-se que 45% dos docentes, que responderam ao questionario, participaram na elaboragéo do planejamento
do Campus de forma boa ou 6tima, outros 45% de forma regular, ruim ou péssima e 11% nao soube responder e 3%
ndo sabe que existe. Logo, sdo necessarias agbes que incentivem os docentes a participar na elaboragao do

planejamento do Campus.

5%
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Contagem Percentagem
2 5.56%
13 36.11%
9 25.00%
5 13.89%
2 5.56%
4 11.11%
1 2.78%
0 0.00%
0 0.00%
s OTIMO (2)
= BOM (13)
= REGULAR (9)
RUIM (5]
= PESSIMO (2)
. ll{\lﬁ}'l.O SEI/NAO CONHECO
4
3% INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (1)
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A utilizacdo dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisoes
pela Reitoria, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 5 13.89%
REGULAR (3) 7 19.44%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 19 52.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= BOM (5)
= REGULAR (7)
s . E%Ms{::rm,&o CONHECO

15%

Os dados mostram que 53% dos docentes, que responderam ao questionario, ndo sabem sobre a utilizagdo dos
resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela Reitoria, para 33% ela é regular ou
ruim, outros 14% de forma boa. Conclui-se com isso, que sdo necessarias acdes urgentes que mostrem a utilizagéo
dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela Reitoria.
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A utilizagdao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisdes
pelo Campus, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 4 11.11%
REGULAR (3) 7 19.44%
RUIM (4) 4 11.11%
PESSIMO (5) 4 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 17 47.22%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= BOM (4)
» REGULAR (7]
o
- He_}r:; SEI/NAO COMNHEGO

11%
11%

Analisando os dados acima se percebe que 47% dos docentes, que responderam ao questionario, ndo conhecem
sobre a utilizagao dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de decisdes pelo Campus, 41%
afirma conhecer de forma regular, ruim ou péssima e 11% de forma boa. Assim, entende-se que agdes urgentes
devem ser tomadas com o objetivo de divulgar a utilizagado dos resultados do processo de avaliagéo institucional.
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Sua avaliacao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante, é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 4 11.11%
BOM (2) 15 41.67%
REGULAR (3) 12 33.33%
RUIM (4) 2 5.56%
PESSIMO (5) 1 2.78%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 2 5.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%

= OTIMO (4)

= BOM (15)

= REGULAR (12)

RUIM (2]
= PESSIMO (1)

- lr[\ﬁa.o SEIfNAD CONHEGOD
2

Os dados mostram que 53% dos docentes, que responderam ao questionario, avaliam os beneficios oferecidos pela
assisténcia ao estudante de forma boa ou 6tima, 42% de forma regular, ruim ou péssima, outros 6% nao souberam
responder. Conclui-se com isso, que ainda é possivel melhorar os beneficios oferecidos pela assisténcia ao
estudante.

Autoavaliagao Institucional 2014 88
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




R
FO000  INSTITUTO FEDERAL Sk OB Eikiastn Pritisona
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Sua avaliacao sobre o plano de inclusao (agoes afirmativas) do IFSC, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 5.56%
BOM (2) 12 33.33%
REGULAR (3) 11 30.56%
RUIM (4) 4 11.11%
PESSIMO (5) 1 2.78%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 6 16.67%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (12)
= REGULAR (11)
11% 6
3% RUIM (4)
» PESSIMO (1)
. 17% . .
: = E\éuio SEI/NAD CONHECD

31%

5%

33%

Observe que 45% dos docentes, que responderam ao questionario, avaliam o plano de inclusdo (agbes afirmativas)
do IFSC de forma regular, ruim ou péssima, 39% de forma boa ou 6tima e 17% nao souber responder. Logo o plano
de inclusao (ag¢des afirmativas) do IFSC deve ser revisto de forma urgente.

Autoavaliagao Institucional 2014 89
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




R
FO000  INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARINA

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

O seu conhecimento sobre os critérios de execucdao orcamentaria do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 6 16.67%
REGULAR (3) 10 27.78%
RUIM (4) 8 22.22%
PESSIMO (5) 6 16.67%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 5 13.89%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N3ao mostrados 0 0.00%
OTIMO (1)
BOM (8)
17% REGULAR (10)
RUIM (8)
PESSIMO (6)
b 14% E\LE}'I.O SEIJNAC CONHECO
- 5

3%

Os dados revelam que 67% dos docentes, que responderam ao questiondario, possuem um conhecimento sobre os
critérios de execucéo orgamentaria do Campus de forma regular, ruim ou péssima, 20% de forma boa ou 6tima e
14% nao souber responder. Assim, deve-se encontrar formas, urgentemente, para que os docentes passem a

conhecer os critérios de execugédo orgcamentaria do Campus.
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O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 7 19.44%
REGULAR (3) 11 30.56%
RUIM (4) 9 25.00%
PESSIMO (5) 4 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 5 13.89%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (7)
= REGULAR (11)
= RUIM (3)
PESSIMO (4)
" Pﬁ;.o SEIJNAC CONHECO
5

O grafico mostra que 67% dos docentes, que responderam ao questionario, possuem um conhecimento sobre os
critérios de distribuigdo orcamentaria do IFSC de forma regular, ruim ou péssima, apenas 19% de forma boa e 14%
ndo souber responder. Portantom, deve-se encontrar formas, urgentemente, para que os docentes passem a
conhecer os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC.
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A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicacdao dos recursos financeiros no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 3 8.33%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 10 27.78%
PESSIMO (5) 3 8.33%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 7 19.44%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (3)
= REGULAR (13)
L el
& E\#ﬁi.o SEI/NAD CONHEGO

8%

36%

Os dados acima revelam que 72% dos docentes, que responderam ao questionario, a coeréncia entre os cursos
ofertados e a aplicagdo dos recursos financeiros no Campus é regular, ruim ou péssima, 19% afirma ndo saber e 8%
boa. Dessa forma, alternativas urgentes devem ser encontradas para que haja coeréncia entre os cursos ofertados e
a aplicacao dos recursos financeiros no Campus.
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Sua avaliacao sobre a previsao e a execucao de recursos direcionados para o ensino, a
pesquisa e a extensao no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 2.78%
BOM (2) 2 5.56%
REGULAR (3) 13 36.11%
RUIM (4) 5 13.89%
PESSIMO (5) 8 22.22%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 7 19.44%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (2)
= REGULAR (13)

RUIM (5]
= PESSIMO (8)

. E\Jﬁa.o SEI/NAO CONHEGO
7

14%

3%

5%

36%

Pela observagdo dos dados acima se tem que 72% dos docentes, que responderam ao questiondrio, avaliam a
previsdo e a execugdo de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa € a extensdo no Campus de forma
regular, ruim ou péssima, 19% afirma n&o saber e 9% que é deforma boa ou étima. Assim, agbes urgentes devem ser
feitas para que a previsdo e a execugao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e a extensao no Campus
sejam positivas.
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As politicas de expansao/conservacao dos espacos fisicos necessarios para as atividades de
ensino, pesquisa e extensao sao:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 4 11.11%
REGULAR (3) 11 30.56%
RUIM (4) 7 19.44%
PESSIMO (5) 9 25.00%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 5 13.89%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (4)
= REGULAR (11)
B
" E\éﬁio SEIJNAC CONHECOD

14%

19%

11%

31%

O gréfico mostra que para 75% dos docentes, que responderam ao questionario, as politicas de
expansao/conservagao dos espacos fisicos necessarios para as atividades de ensino, pesquisa e extensado de sao
regulares, ruins ou péssimas, 14% afirma ndo saber e 11% que é boa. Assim, as politicas de expansao/conservagao
dos espagos fisicos necessarios para as atividades de ensino, pesquisa e extensdo devem ser revistas

urgentemente.
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3.2.2. Quadro de Dados do Segmento Discente

Quadro 2 - Quadro de dados do segmento discente

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

31 91 60 30 228
13,45% | 40,06% | 26,32% | 4,24% | 1,75% | 13,30% | 0,88% | 100,00%
R 228
1. O seu conhecimento sobre a missao do IFSC é: 29 110 55 9 2 22 L
% 12,72% | 48,25% | 24,12% | 3,95% | 0,88% | 9,65% | 0,44% | 100,00%
. R 228
2. O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvol- 20 67 71 16 8 42 4
vimento Institucional (PDI) é: % | 877% | 29,39% | 31,14% | 7.02% | 3,51% | 18,42% | 1,75% | 100,00%
R 228
3. No cumprimento de sua misséo, o IFSC é: 43 97 54 4 2 27 1
% 18,86% | 42,54% | 23,68% | 1,75% | 0,88% | 11,84% | 0,44% | 100,00%
Media | 41 91 56 13 7 15 2 224
Mt:/:ha 18,09% | 39,77% | 24,42% | 5,74% | 2,96% | 6,58% | 0,69% | 98,25%
) . - . . R 224
2. O incentivo do IFSC para sua participagdo em ati- 34 95 50 19 11 12 3
; tensao &:
vidades de extensao & % | 1491% | 41,67% | 21,93% | 8,33% | 4,82% | 526% | 1,32% | 98,25%
L . R R 224
6. As atividades de extensao do seu Campus aten- 27 75 70 19 5 26 2
dem as necessidades da comunidade, de forma: % | 11,84% | 32,89% | 30,70% | 8,33% | 2,19% | 11,40% | 0,88% | 98,25%
7. O Projeto Pedagégico do seu Curso (PPC) aten- R 34 77 62 12 5 33 1 224
de as necessidades socioecondmicas da regido, de
forma: % 14,91% | 33,77% | 27,19% | 5,26% 2,19% | 14,47% | 0,44% 98,25%
. I s . R 224
8. A integracao (interdisciplinaridade) das unidades 49 97 54 13 5 5 1
curriculares ou disciplinas do seu curso €: % | 21,49% | 42,54% | 23,68% | 5,70% | 2,19% | 2,19% | 044% | 98,25%
= . o s R 224
9. A atuagéo do nucleo pedagégico em relagéo a 32 81 68 21 11 10 1
a énci éxit t tes é:
promogso, permanéncia e éxito dos estudantes & % | 14,04% | 35,53% | 29,82% | 9.21% | 4,82% | 4,39% | 044% | 98,25%
10. O atendimento da secretaria do curso, em rela- R 36 100 61 9 5 12 1 224
Gao as necessidades da comunidade (Secretaria
Académica, Registro Académico), é: % 15,79% | 43,86% | 26,75% | 3,95% | 2,19% | 526% | 0,44% | 98,25%
N = . . R 224
11. Para vocé, a atuagéo do Colegiado de Ensino, 24 75 64 14 9 37 1
P i Extensa EPE) é:
esquisa e Extensdo (CEPE) € % | 10,53% | 32,89% | 28,07% | 6,14% | 3,95% | 16,23% | 0,44% | 98,25%
1?. ¢} inpentivp para os(as) alunos(as) é~participa-. R 25 66 51 29 15 30 8 224
Gao em intercAmbio com outras instituicdes/organi-
zagoes é: % 10,96% | 28,95% | 22,37% | 12,72% | 6,58% | 13,16% | 3,51% | 98,25%
13. Seu comprometimento como aluno em relagéao R 46 115 53 5 3 2 0 224
ao que espera a Instituicao é:
’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’ Adiiié&’éii’éi_;’éb’ih’s’ii’tii’c’ib’h’éi’z’éi’d’""""""""""""""""""""""""""’""""""""""”é’s
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% 20,18% | 50,44% | 23,25% | 2,19% 1,32% 0,88% 0,00% 98,25%
i~ . - R 224
15. As praticas de ensino utilizadas pelos docentes 46 115 46 7 5 4 1
do seu curso sdo: % | 20,18% | 50,44% | 20,18% | 3,07% | 2,19% | 1,75% | 0,44% | 98,25%
. R 224
17. O comprometimento dos professores em rela- 76 105 36 4 1 2 0
gelo 80 cUrso &: % | 33,33% | 46,05% | 1579% | 1,75% | 0,44% | 0,88% | 0,00% | 98,25%
. . . R 224
19. O seu interesse em participar de projetos de 66 87 53 5 6 7 0
pesquisa efou extensao &: % | 28,95% | 38,16% | 23,25% | 2,19% | 2,63% | 3,07% | 0,00% | 98,25%
Média | 45 86 61 13 3 15 1 224
Média | 19 749 | 37,729 9 9 0 9 9 9
% ,714% ,712% | 26,64% | 5,81% 1,43% 6,47% 0,44% 98,25%
. " . R 224
1. Arealizagao de agbes voltadas ao desenvolvi- 23 74 81 19 3 23 1
mento sustentavel no seu Campus e: % | 10,09% | 32,46% | 35,53% | 8,33% | 1,32% | 10,09% | 0,44% | 98,25%
2. _O_respeito p(_el_as diferencéas _de género, Eétn_icas, R 70 9 47 4 2 8 1 224
religiosas e politicas da comunidade académica, no
seu Campus, é: % 30,70% | 40,35% | 20,61% | 1,75% 0,88% 3,51% 0,44% 98,25%
. . - . R 224
3. A promogéo da inclusdo social de pessoas com 40 92 54 13 6 18 1
necessidades especificas no seu Campus ¢: % | 17,54% | 40,35% | 23,68% | 5,70% | 2,63% | 7,89% | 0,44% | 98,25%
~ . . R 224
4. A promocgao de agdes envolvendo ciéncia, tecno- 47 86 61 17 2 10 1
logia e sociedade pelo seu Campus e: % | 20,61% | 37,72% | 26,75% | 7.46% | 0,88% | 4,39% | 0,44% | 98,25%
. . " R 224
5. O IFSC incentiva a¢des para promover o em- 29 77 65 22 7 22 2
preendedorismo, de forma: % | 12,72% | 33,77% | 28,51% | 9,65% | 3,07% | 9,65% | 0,88% | 98,25%
Média | 29 81 59 22 12 19 0 223,00
Média | 15 919 | 35,469 9 9 0 9 9 9
% ,91% ,46% | 25,88% | 9,52% 5,39% 8,46% 0,19% 97,81%
R 223
1. O conhecimento do IFSC pela comunidade é: 28 67 67 30 21 10 0
% 12,28% | 29,39% | 29,39% | 13,16% | 9,21% 4,39% 0,00% 97,81%
R 223
2. Os mecanismos de divulgagao da Instituicdo sao: 26 91 55 29 15 ’ 0
% 11,40% | 39,91% | 24,12% | 12,72% | 6,58% 3,07% 0,00% 97,81%
. , R 223
3. O site do IFSC, em termos de forma, contetido e 28 98 62 20 10 5 0
acesso, & % | 12,28% | 42,98% | 27,19% | 8,77% | 4,39% | 2,19% | 0,00% | 97,81%
. . ) R 223
4. A interagdo do IFSC com a sociedade, nas redes 29 81 73 21 10 9 0
sociais, & % | 12,72% | 35,53% | 32,02% | 9,21% | 4,39% | 3,95% | 0,00% | 97,81%
. . - R 223
5. Aimagem do IFSC veiculada pela midia externa 44 77 63 18 14 6 1
(jornal, TV, rédio, internet & outros) é: % | 19,30% | 33,77% | 27,63% | 7.89% | 6,14% | 2,63% | 0,44% | 97,81%
R 223
6. A efetividade do servigo de Ouvidoria do IFSC é: 23 69 46 " ’ 67 0
% 10,09% | 30,26% | 20,18% | 4,82% 3,07% | 29,39% | 0,00% 97,81%
7. A interagdo entre o seu curso e as empresas ou R 28 83 47 23 9 31 2 223
instituicées da area é:
’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’ Kd’t’dé’\}éii’éi{éb’ih’s’ii’t’dé’ib’ﬁ’a’ié’(’)i}i’"""""""""m’m’m"""""’m’m’m"""’"""""""Wé’é
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% 12,28% | 36,40% | 20,61% | 10,09% | 3,95% | 13,60% | 0,88% | 97,81%
Media | 24 77 57 16 11 38 1 223
Média 1 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
% 0,36% | 33,61% | 24,95% | 6,96% | 4,82% | 16,56% | 0,55% | 97,81%
R 223
1. A eficiéncia da gestéo do IFSC é: 29 84 69 8 12 21 0
% 12,72% | 36,84% | 30,26% | 3,51% | 5,26% | 9,21% | 0,00% | 97,81%
. - R 223
2. A democracia nas tomadas de decisdes no seu 24 79 62 23 17 17 1
Campus é: % | 10,53% | 34,65% | 27,19% | 10,09% | 7.46% | 7.46% | 044% | 97.81%
= N . . R 223
3. A gestéo do seu Campus quanto as expectativas 28 76 62 14 10 33 0
da comunidade externa é: % | 12,28% | 33,33% | 27,19% | 6,14% | 4,39% | 14,47% | 0,00% | 97,81%
R 223
4. A transparéncia na gestao de seu Campus é: 21 70 57 25 18 32 0
% 9,21% | 30,70% | 25,00% | 10,96% | 7,89% | 14,04% | 0,00% 97,81%
. . R 223
5. O cumprimento do planejamento anual do seu 28 87 51 13 9 35 0
Campus é: % | 12,28% | 38,16% | 22,37% | 5,70% | 3,95% | 15,35% | 0,00% | 97,81%
. ~ . R 223
6. A integracéo entre o trabalho desenvolvido pela 24 67 64 18 9 40 1
Reitoria & o seu Campus e: % | 10,53% | 29,39% | 28,07% | 7.89% | 3.95% | 17,54% | 044% | 97,81%
. = . R 223
7. Para vocé, a atuagao do Conselho Superior 14 63 38 11 7 85 5
(CONSUP) é: R
% 6,14% | 27,63% | 16,67% | 4,82% | 3,07% | 37,28% | 2,19% | 97,81%
. ~ . . R 223
8. Para vocé, a atuagao do Colegiado do seu Cam- 21 87 52 15 6 39 3
pus e % | 921% | 38,16% | 22,81% | 6,58% | 2.63% | 17,11% | 1,32% | 97.81%
Média | 23 7 58 26 25 9 10 221
Média | 10 09% | 31,149 9 9 9 9 9 9
% ,09% ,14% | 25,39% | 11,21% | 10,82% | 3,85% | 4,43% | 96,93%
R 221
1. Alinfraestrutura da biblioteca do seu Campus é: 31 88 68 21 10 3 0
% 13,60% | 38,60% | 29,82% | 9,21% 4,39% 1,32% 0,00% 96,93%
R 221
2. O acervo da biblioteca do seu Campus é: 26 83 70 25 13 4 0
% 11,40% | 36,40% | 30,70% | 10,96% | 5,70% | 1,75% | 0,00% | 96,93%
3. Sua avaliagéo em relagao aos servigos (emprésti- R 33 93 57 11 10 17 0 221
mo, renovagao, acesso a portais, entre outros) da
biblioteca do seu Campus é: % 14,47% | 40,79% | 25,00% | 4,82% 4,39% 7,46% 0,00% 96,93%
N . . R 221
4. Sua avaliagdo sobre os servigos oferecidos pela 12 37 42 40 82 4 4
cantina do seu Campus e: % | 526% | 16,23% | 18,42% | 17,54% | 35,96% | 1,75% | 1,75% | 96,93%
5. Sua avaliagdo quanto as areas de convivéncia da R 20 81 60 29 16 13 2 221
comunidade académica (servidores, alunos e comu-
nidade) do seu Campus é: % 8,77% | 35,53% | 26,32% | 12,72% | 7,02% 5,70% 0,88% 96,93%
6. A infrjclgstrutura_c_)fe_recida pelo seu Campus (es- R 17 74 79 30 17 4 0 221
trutura fisica, mobilidrio e equipamentos) para o
exercicio das suas atividades académicas é: % 7,46% | 32,46% | 34,65% | 13,16% | 7,46% 1,75% | 0,00% 96,93%
7. A acessibilidade do seu Campus para pessoas R 27 70 53 42 19 10 0 221
com deficiéncia é:
”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” Ad’t’dé’&éii’éi{é&ih’s’ii’{d’c’ib’h’éi’z’éi’d’"""""’"’""’""""""’""""""""’""W”””””””””é}
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% 11,84% | 30,70% | 23,25% | 18,42% | 8,33% | 4,39% | 0,00% | 96,93%
) ) - R 221
8. O servigo de reprografia (fotocopia, encaderna- 13 33 21 15 38 17 84
¢d0, impressgo etc) do seu Campus €: % | 570% | 14,47% | 921% | 6,58% | 16,67% | 7,46% | 36,84% | 96,93%
- R R R 221
9. Os laboratérios do seu Campus atendem as de- 28 80 71 17 17 7 1
mandas de ensino, pesquisa e extensao, de forma: % 12,28% | 35,00% | 31.14% | 7.46% 7.46% 3.07% 0.44% 96,93%
M‘:"a 19 54 46 16 11 68 8 221
Média 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
% 8,33% | 23,57% | 20,07% | 6,91% | 4,93% | 29,61% | 3,51% | 96,93%
1.O0seu conhecimen_to §ot?re 0s r_esultados_ do ulti- R 21 48 44 17 9 79 3 221
mo processo de avaliagao institucional realizado
pela Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) é: % 9,21% | 21,05% | 19,30% | 7,46% | 3,95% | 34,65% | 1,32% | 96,93%
S ~ . R 221
2. A sua participagéo na elaboragéo do planejamen- 20 46 46 24 16 47 22
o anual do seu campus €: % | 877% | 20,18% | 20,18% | 10,53% | 7,02% | 20,61% | 9,65% | 96,93%
3. A utilizag&o dos resultados da auto-avaliag&o ins- R 221
titucional (CPA) para a tomada de decisdes pela 19 57 47 9 11 74 4
Reitoria é: % 8,33% | 25,00% | 20,61% | 3,95% | 4,82% | 32,46% | 1,75% | 96,93%
4. A utilizagdo dos resultados da auto-avaliago ins- R 221
titucional (CPA) para a tomada de decisdes pelo 16 64 46 13 9 70 3
Cémpus é: % 7,02% | 28,07% | 20,18% | 5,70% | 3,95% | 30,70% | 1,32% | 96,93%
Média | 2 63 66 22 28 16 6 221
Média | g 659 | 27,419 9 9 9 9 9 9
% ,65% 41% | 28,73% | 9,43% | 12,28% | 7,02% | 2,41% | 96,93%
. ~ L A R 221
4. A integragao entre a Diregdo do Campus e os 24 67 59 21 30 15 5
alunos é: % | 10,53% | 29,39% | 25,88% | 9,21% | 13,16% | 6,58% | 2,19% | 96,93%
. ~ ) R 221
5. A integragédo entre as Chefias de departamentos 20 58 72 22 26 17 6
@ os alunos & % | 877% | 2544% | 31,58% | 9,65% | 11,40% | 7,46% | 2,63% | 96,93%
. ~ - R 221
6. A integracéo entre as Coordenagdes de cursos e 58 94 48 5 7 9 0
0s alunos &: % | 2544% | 41,23% | 21,05% | 2,19% | 3,07% | 3,95% | 0,00% | 96,93%
. ~ . R 221
7. A integragdo entre os alunos dos diversos cursos 33 66 71 21 16 9 5
& % 14,47% | 28,95% | 31,14% | 9,21% | 7,02% | 3,95% | 2,19% | 96,93%

3.2.2.1. Respostas e graficos do segmento discente

Resultados

Namero de registros nesta consulta:

Total de registros no questionario:

Percentagem do total:

Autoavaliacao Institucional 2014
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INFORME SUA FAIXA ETARIA - SUA IDADE.

Resposta Contagem Percentagem
ATE 14 ANOS (1) 17 7.76%
DE 15 A 17 ANOS (2) 66 30.14%
DE 18 A 19 ANOS (3) 32 14.61%
DE 20 A 24 ANOCS (4) 44 20.09%
DE 25 A 29 ANOS (5) 31 14.16%
DE 30 A 39 ANOS (6) 22 10.05%
DE 40 A 49 ANOCS (7) 6 2.74%
DE 50 A 59 ANOS (8) 1 0.46%
60 ANOS OU MAIS (9) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

ATE 14 ANODS (17)

DE 15 A 17 ANOS (66)
DE 18 A 19 ANOS (32)
DE 20 A 24 ANOS (44)
DE 25 A 29 ANOS (31)
DE 30 A 39 ANOS (22)
% DE 40 A 49 ANOS (6)
0% = DE 50 AS59 ANOS (1)

14%

8%

30%

Segundo o grafico acima se verifica que a faixa etaria dos alunos que frequentam a instituicdo e responderam ao
questionario, se concentra entre os 15 a 17 anos representando 30%, e a menor faixa etaria se concentra acima de

40 anos de idade.
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GENERO-SEXO:(FEMININO/MASCULINO)

Resposta Contagem Percentagem
Feminino (F) 43 19.63%
Masculino (M) 176 80.37%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%

® Ferminino (43)
® Masculino (176)

Segundo o grafico acima 80% dos discentes que estudam no IFSC — Campus Chapecé sdo masculinos e 20%
femininos.
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Racga autodeclarada

Resposta Contagem Percentagem
Amarela (1) 5 2.28%
Branca (2) 148 67.58%
Indigena (3) 3 1.37%
Negra (4) 11 5.02%
Parda (5) 48 21.92%
Nao declarado (6) 4 1.83%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

Amarela (5)
Branca (148)
o Indigena (3)
1% - Negra(11)
Parda (48)
M3o declarado (4)

2%

2%

O grafico acima representa que a interpretagao racial efetuada pelos discentes do IFSC — Campus Chapeco, 68% se
auto declaram brancos, seguidos por os que se declaram da raga parda, e o menor percentual é representado pela
raga indigena.
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Ocupagao principal

Resposta Contagem Percentagem
Desempregada(o) (1) 19 8.68%
Empregada(o) de empresa privada (2) 79 36.07%
Empregada(o) doméstica(o) (3) 1 0.46%
Estudante (4) 108 49.32%
Profissional liberal/auténoma(o) (5) 5 2.28%
Proprietaria(o) ou Sécia(o)-proprietaria(o) de empresa (6) 2 0.91%
Servidor(a) publico(a) (7) 2 0.91%
Trabalhador(a) rural (8) 0 0.00%
Outros 3 1.37%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

» Desempregadal(o) (19)

» Empregadalo] de empresa
privada (79)
5 = Empregadalo)
49% domésticalo) (1)
Estudante (108)

1% = Profissional
11$ liberalfauténomalo) (5)
Q

« Proprietarialo) ou
Socialo)-proprietarialo)
de empresa (2]

9% ESE}rVidD rla) publicol(a)

2

= Outros (3)

36%

Quanto a ocupacéo principal, os estudantes que responderam ao questionario se declaram 49% somente estudante,
e 36% se declarou empregado de empresa privada.
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ESCOLHA SEU CURSO
Resposta Contagem Percentagem
CHAPECO ENGENHARIA DE CONTROLE E 40 18.26%

AUTOMAGAO (1)

CHAPECO TECNICO INTEGRADO EM 58 26.48%
ELETROMECANICA (PROEJA) (5)

CHAPECO TECNICO INTEGRADO EM 85 38.81%
INFORMATICA (6)

CHAPECO TECNICO SUBSEQUENTE EM 36 16.44%
ELETROELETRONICA (8)

CHAPECO TECNICO SUBSEQUENTE EM 0 0.00%
MECANICA (9)

Outros 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%

= CHAPECO ENGEMNHARIA DE
EIOP:;.ITROLE E AUTOMACAD
40

» CHAPECO TECNICO
INTEGRADO EM
{ELE}TROM ECANICA (PROE]A)
58

» CHAPECO TECNICO .
INTEGRADO EM INFORMATICA,
(85)

CHAPECO TECMICO
SUBSEQUENTE EM
ELETROELETROMICA (36)

No IFSC — Campus Chapecd, o curso que € mais procurado para matricula dos alunos é o curso de Técnico em
Informatica representado por 39% e o segundo curso em destaque € o curso de Técnico integrado em
eletromecanica com 26% de procura.
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O seu conhecimento sobre a missdao do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 29 13.24%
BOM (A2) 108 49.32%
REGULAR (A3) 53 24.20%
RUIM (A4) 9 4.11%
PESSIMO (A5) 2 0.91%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 17 7.76%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (29)

= BOM (108)

4% = REGULAR (53)

RUINM (9]
= PESSIMO (2)

N g " PM; SEIfNAO CONHEGO
A 17

0% INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (1)

153%

Observando o grafico acima, se percebe que 38% dos discentes, que responderam ao questionario, ainda tém pouco
ou nenhum conhecimento da missao da Instituicdo. Portanto, ainda ha necessidade de desenvolver a¢bes periddicas

de divulgagdo da missao da instituicao.
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O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 20 9.13%
BOM (A2) 64 29.22%
REGULAR (A3) 70 31.96%
RUIM (A4) 15 6.85%
PESSIMO (A5) 8 3.65%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 38 17.35%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 4 1.83%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (20)
= BOM (64)
REGULAR (70)
g 4% "
e A RUIM (15)
» PESSIMO (8)
« NAD SEI/MAO CONHECOD
(38)
32% 2% INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (4)

9%

29%

Fazendo uma analise do grafico acima, se percebe que 62% dos discentes, que responderam ao questionario, tem o
conhecimento regular, ruim, péssimo ou ndo conhecem o PDI da Instituicdo. Dados estes, que levam a concluir a

necessidade de uma agao de divulgagao, pois trata-se de um indicador critico.
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No cumprimento de sua missdo, o IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 43 19.63%
BOM (A2) 95 43.38%
REGULAR (A3) 51 23.29%
RUIM (A4) 4 1.83%
PESSIMO (A5) 2 0.91%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 23 10.50%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (43)
= BOM (95)
- » REGULAR (51)
- 2% RUIM (4)
= PESSIMO (2)
-, 11%  « NAO SEI/NAC CONHECO
- (23)
0% INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (1)

A maioria dos discentes 63%, que responderam ao questionario, consideraram que o IFSC cumpre com sua miss&o.
A recomendacdo, analisando esses dados, é que se desenvolvam ac¢des com o objetivo de apresentar a
comunidades discente, como o IFSC vem cumprindo sua missao.
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O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 34 15.53%
BOM (2) 93 42.47%
REGULAR (3) 49 22.37%
RUIM (4) 19 8.68%
PESSIMO (5) 10 4.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 11 5.02%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 1.37%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (34)
= BOM (93)
= REGULAR (49)

RUIM (19)
PESSIMO (10)

Eu.i.cj*: SEIJNAC CONHECO
3k

INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (3)

n

De acordo com o grafico acima, a maioria dos discentes 58%, que responderam ao questionario, consideram que o
IFSC incentiva as atividades de extensdo. 36% acham que seja apenas regular, ruim ou péssimo. 6% dos discentes
nem se quer conhecem essas agdes. Embora a maioria tenha avaliado de maneira positiva, deve-se considerar que
para 42% dos alunos estas agdes devam ser intensificadas. Logo, € necessario que se desenvolvam ag¢des com o

objetivo de incentivar a comunidades discente quanto as atividades de extensao.
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As atividades de extensdao do seu Campus atendem as necessidades da comunidade, de forma:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 27 12.33%
BOM (2) 75 34.25%
REGULAR (3) 67 30.59%
RUIM (4) 19 8.68%
PESSIMO (5) 5 2.28%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 24 10.96%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2 0.91%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (27)
= BOM (75)
= REGULAR (67)
9%
RUIM (19)
, = PESSIMO (5)
e, 11% « NAO SEIJNAO CONHEGO
(24)
1% INEXISTENTE/NAD SE
APLICA (2)

12%

34%

O grafico permite concluir que apenas 48% dos discentes, que responderam ao questionario, consideram que as
atividades de extensdo do campus atinjam as necessidades da comunidade, de forma boa ou 6tima. Ja outros 42%
consideram que seja regular, ruim ou péssima. Tem ainda um ndmero expressivo de 12% que ndo conhecem ou
dizem que inexiste. Com isso, pode-se concluir que deve ser tomada alguma agao por parte do IFSC quanto as
atividades de extensdo, a fim de que elas possam atingir as necessidades da comunidade, incluindo a sua
divulgacéo.
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O Projeto Pedagdgico do seu Curso (PPC) atende as necessidades socioecondmicas da regido, de forma:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 34 15.53%
BOM (2) 77 35.16%
REGULAR (3) 60 27.40%
RUIM (4) 12 5.48%
PESSIMO (5) 4 1.83%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 31 14.16%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (34)
= BOM (77)
= REGULAR (50)
RUIM (12)
= PESSIMO (4)
» NAD SEI/NAD CONHECOD
(31)
INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

Analisando o grafico percebe-se que 51% dos discentes, que responderam ao questionario, opinaram que o PPC de
seu curso atende as necessidades socioecondmicas da regido. 34% consideram que seja regular, ruim ou péssima.
Tem ainda 14% que dizem n&o conhecer o PPC. Embora o nimero de discentes que opinaram a respeito do PPC
seja grande, ainda ha os que ndo conhecem, merecendo atengéo por parte das coordenagdes, a fim de que realizem
agodes de divulgacao do PPC do curso.
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A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 48 21.92%
BOM (2) 95 43.38%
REGULAR (3) 54 24.66%
RUIM (4) 13 5.94%
PESSIMO (5) 4 1.83%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 4 1.83%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (48)
= BOM (95)
S = REGULAR (54)
RUIM (13)
= PESSIMO (4)
S04 » NAD SEI/NAD CONHEGCOD
o, (4)
0% INEXISTENTE/MNAO SE
APLICA (1)

43% 2294

O grafico acima revela que para 65% dos discentes, que responderam ao questionario, a integragdo das unidades
curriculares esta ocorrendo de forma boa ou 6tima. Para 33% essa integragdo vem ocorrendo de forma regular ou
ruim. Tendo ainda 2% dos discentes que ndo sabem se ocorre integragdo. Analisando os dados pode-se dizer que as
atividades de integragéo estdo ocorrendo e os discentes as conhecem, mas se faz necessario uma possivel revisao
na forma como vem ocorrendo.
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A atuacdo do nucleo pedagdgico em relagdo a promogao, permanéncia e éxito dos estudantes é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 32 14.61%
BOM (2) 80 36.53%
REGULAR (3) 68 31.05%
RUIM (4) 19 8.68%
PESSIMO (5) 10 4.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 9 4.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (32)
= BOM (80)
= REGULAR (68)

9% RUIM (19)

PESSIMO (10)

NAD SEI/NAD CONHEGCOD
1% (g)

0% IMEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)

15%

37%

Fazendo uma leitura dos dados coletados, pode-se dizer que 52% dos discentes acham que a atuagédo do nucleo
pedagoégico em relagdo a promogao, permanéncia e éxito dos estudantes esta ocorrendo de forma boa ou 6tima.
Para 45% ocorre de forma regular, ruim ou péssima. 4% dos discentes ndo sabem da existéncia de agbes nesse
sentido. Analisando os dados pode-se dizer que deva ser revista a forma como vém atuando o ndcleo pedagdgico em
relagdo a promogao, permanéncia e éxito dos estudantes.
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O atendimento da secretaria do curso, em relacao as necessidades da comunidade
(Secretaria Académica, Registro Académico), é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 36 16.44%
BOM (2) 98 44.75%
REGULAR (3) 60 27.40%
RUIM (4) 9 4.11%
PESSIMO (5) 4 1.83%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 11 5.02%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (36)
= BOM (98)
— = REGULAR (60)

RUIM (9]
= PESSIMO (4)

- E\Lﬁ.c:l; SEI/NAD CONHECD
g

INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (1)

Para 61% dos discentes o Registro Académico vem atendendo a comunidade de forma boa ou 6tima. Para 32% esse
atendimento é regular ou ruim e 2% diz estar péssimo. Sendo que 5% dos discentes ndo souberam opinar. A

indicativa dos numeros seria rever a forma como vem sendo prestados as atividades a comunidade.
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Para vocé, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 24 10.96%
BOM (2) 75 34.25%
REGULAR (3) 63 28.77%
RUIM (4) 13 5.94%
PESSIMO (5) 8 3.65%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 35 15.98%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
N3ao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (24)
= BOM (75)
= REGULAR (63)
6% 3
ity RUIM (13)
= PESSIMO (8)
» NAD SEI/NAD CONHEGOD
(35)
0% INEXISTENTE/MNAO SE
APLICA (1)

11%

34%

Fazendo uma leitura do grafico, pode-se afirmar que para 45% dos discentes o CEPE vem atuando de forma boa ou
otima. Para 39% a atuacao desse colegiado esta regular, ruim ou péssima. 16% revelam n&o conhecer as atividades
desenvolvidas. Por se tratar de um indicador critico, o IFSC deve desenvolver agdes que permitam aos discentes

saber quais as atividades o CEPE desenvolve no decorrer dos semestres.
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O incentivo para os(as) alunos(as) a participacao em intercambio com outras

instituicoes/organizacoes é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 25 11.42%
BOM (2) 66 30.14%
REGULAR (3) 49 22.37%
RUIM (4) 28 12.79%
PESSIMO (5) 14 6.39%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 29 13.24%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 8 3.65%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%

= OTIMO (25)

= BOM (66)
13% = . Eiﬁﬁtﬁsﬁzmm

4%
22%

11%

30%

Analisando os dados, 41% dos alunos consideram 6timo ou bom o incentivo do IFSC a participacdo de em
intercAmbio com outras organizagdes, 41% consideram regular, ruim ou péssima o incentivo da instituicdo, e 13%
desconhecem esta acao. Pelos dados do indicador, o IFSC tera que desenvolver agdes no sentido de promover a

participacédo dos discentes em programas de intercambio.
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Seu comprometimento como aluno em relacdao ao que espera a Instituicao é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 46 21.00%
BOM (2) 113 51.60%
REGULAR (3) 51 23.29%
RUIM (4) 5 2.28%
PESSIMO (5) 3 1.37%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 0.46%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (48)
= BOM (113)
» REGULAR (51)
RUIM (5)
» PESSIMO (3)
59 ® E\LE;.O SEIJNAC CONHECO
1

1%
0%

S2%

Quanto ao comprometimento do aluno em relagéo a instituicao, 73% dos discentes que responderam ao questionario,

se acham comprometidos com a mesma e 27% nao se declaram comprometidos.
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As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso sdo:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 46 21.00%
BOM (2) 113 51.60%
REGULAR (3) 46 21.00%
RUIM (4) 6 2.74%
PESSIMO (5) 4 1.83%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 3 1.37%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (46)

= BOM (113)

o = REGULAR (45)
RUIM (5]

= PESSIMO (4)
5o, NAO SEIJNAO CONHEGO
VR

0% IMEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)

Quanto as praticas de ensino 73% dos discentes que responderam ao questionario, acham as mesmas 6timas ou
boas, ja 21% acreditam que as mesmas sao regulares e 5% acham ruins ou péssimas. Dessa forma, devem ser

desenvolvidas agcbes de melhorias das praticas de ensino utilizadas pelos docentes.
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O comprometimento dos professores em relagdo ao curso é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 75 34.25%
BOM (2) 103 47.03%
REGULAR (3) 35 15.98%
RUIM (4) 4 1.83%
PESSIMO (5) 1 0.46%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 0.46%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (75)
= BOM (103)
= REGULAR (35)
RUIM (4)
= PESSIMO (1)
« NAD SEI/MAD CONHECOD
47% 298 (1)
0%
0%

O comprometimento dos professores € representado por 81% dos discentes achando-os muito comprometidos e
somente 2% nao achando os professores comprometidos em relagéo ao curso escolhido. Satisfazendo os niveis de
exceléncia para este indicador.
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O seu interesse em participar de projetos de pesquisa e/ou extensao é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 64 29.22%
BOM (2) 85 38.81%
REGULAR (3) 53 24.20%
RUIM (4) 5 2.28%
PESSIMO (5) 6 2.74%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 6 2.74%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (64)
= BOM (85)
e = REGULAR (53)
RUIM (5]
= PESSIMO (8)
% ,. Pﬁ;.o SEI/NAQ CONHEGO
6

3%

39%

Quanto ao interesse em participar de projetos de pesquisa e/ou extensédo, 68% dos alunos do IFSC — Campus
Chapecd, afirmam ter um grande interesse nessas atividades. Mas 29% dos discentes revelam nao terem interesse
de executar essas atividades. Os dados revelam que acdes devem ser tomadas para incentivar cada vez mais que os
discentes desenvolvam interesse pela pesquisa.
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A realizacao de acoes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 23 10.50%
BOM (2) 71 32.42%
REGULAR (3) 80 36.53%
RUIM (4) 19 8.68%
PESSIMO (5) 3 1.37%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 22 10.05%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (23)
= BOM (71)
= REGULAR (80)
RUIM (18]
= PESSIMO (3)
10% = NAD SEI/NAD CONHECO
[22)]
0% IMEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)

11%

32%

Quanto a sustentabilidade do IFSC — Campus Chapecd, a grande maioria dos alunos que responderam ao
questionario 47% acham que as ag¢des sédo de regular a péssimas, contudo 43% as acham boas ou étimas. Por se

tratar de um indicador em situacao critica, faz-se necessarias agdes que promovam a sustentabilidade no Campus.
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O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade
académica, no seu Campus, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 68 31.05%
BOM (2) 91 41.55%
REGULAR (3) 46 21.00%
RUIM (4) 4 1.83%
PESSIMO (5) 2 0.91%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 7 3.20%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

21%

1%
. 3%
a 0%

42%

OTIMO (B8)
BOM (91)
REGULAR (48)
RUIM (4)
PESSIMO (2)

» MAC SEI/NAD CONHECOD

(7)

IMEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (1)

Fazendo uma leitura dos dados acima pode-se dizer que para 73% dos discentes, que responderam ao questionario,

o respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica é boa ou étima. Para

24% é regular, ruim ou péssima. Este indicador esta proximo aos niveis de exceléncia, porém por se tratar de uma

questao racial, devem ser desenvolvidas a¢gées com o objetivo de melhorar ainda mais este indice.
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A promocao da inclusao social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 40 18.26%
BOM (2) 90 41.10%
REGULAR (3) 53 24.20%
RUIM (4) 12 5.48%
PESSIMO (5) 6 2.74%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 17 7.76%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (40)
= BOM (20)
= REGULAR (53)
RUIM(12)
= PESSIMO (8)

NAD SEI/NAD CONHECOD
(17)

IMEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)

Observando o grafico percebe-se que para 59% dos discentes, que responderam ao questionario, a promogao da

inclusado social de pessoas com necessidades especificas € boa ou 6tima. Para 32% é regular, ruim ou péssima e,

8% nao sabem se ha agbes que promovam a inclusdo. Conclui-se dessa forma, a necessidade do desenvolvimento

de ac¢des no campus que visem melhorar a inclusédo social de pessoas com necessidades.
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A promocao de acoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 47 21.46%
BOM (2) 85 38.81%
REGULAR (3) 58 26.48%
RUIM (4) 17 7.76%
PESSIMO (5) 2 0.91%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 9 4.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (47)
= BOM (85)
= REGULAR (58)

RUIM (17)
= PESSIMO (2)

. E\Lﬁio SEI/NAO CONHEGO
9

INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (1)

Observa-se acima para 60% dos discentes, que responderam ao questionario, a promogédo de agdes envolvendo
ciéncia, tecnologia e sociedade, pelo campus é boa ou o6tima. Para 35% é regular, ruim ou péssima e 4% néo
conhecem agdes que envolvam ciéncia, tecnologia e sociedade.
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O IFSC incentiva agoes para promover o empreendedorismo, de forma:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 29 13.24%
BOM (2) 75 34.25%
REGULAR (3) 65 29.68%
RUIM (4) 20 9.13%
PESSIMO (5) 7 3.20%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 21 9.59%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2 0.91%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (29)

= BOM (75)

9%

o
30% e i

1%

153%

34%

= REGULAR (65)

RUIM (20)

= PESSIMO (7)
« NAD SEI/MAOD CONHECOD

(21)

INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (2)

No IFSC- Campus Chapecd, 47% dos discentes consideram o6timas ou boas as agdes para promover o

empreendedorismo no campus, e 30% consideram essas agbes regulares, e somente 12% as consideram ruins ou

péssimas. Ou seja, acdes nesse sentido devem ser intensificadas
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Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 28 12.79%
BOM (2) 66 30.14%
REGULAR (3) 66 30.14%
RUIM (4) 30 13.70%
PESSIMO (5) 20 9.13%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 9 4.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (28)
= BOM (66)
s = REGULAR (66)

RUIM (30)

30%

30%

PESSIMO (20)
NAD SEI/NAD CONHECO

Observando os dados acima 43% dos discentes, que responderam ao questionario, consideram que o conhecimento

do IFSC pela comunidade é bom ou 6timo. Porém, para 53% ¢é regular, ruim ou péssima e 4% n&o soube responder.

Portanto, sdo necessarias mais agbes que promovam a divulgacdo do campus Chapecé a comunidade.
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Os mecanismos de divulgacao da Instituicao sao:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 26 11.87%
BOM (2) 90 41.10%
REGULAR (3) Ll 25.11%
RUIM (4) 28 12.79%
PESSIMO (5) 14 6.39%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 6 2.74%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (26)
= BOM (50)
= REGULAR (55)

RUIM (28)
PESSIMO (14)

. E\Jﬁ}.o SEI/NAO CONHECO
6

3%

12%

Analisando os dados se percebe que para 53% dos discentes, que responderam ao questionario, os mecanismos de
divulgacédo da Instituicao sao bons ou 6timos. Porém, para 44% sao regular, ruim ou péssima, 3% dos discentes ndo
souberam avaliar. Dessa forma, sdo necessarias agdes que promovam mais os mecanismos de divulgacdo da
Instituicao.
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O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 28 12.79%
BOM (2) 96 43.84%
REGULAR (3) 61 27.85%
RUIM (4) 20 9.13%
PESSIMO (5) 10 4.57%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 4 1.83%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (28)
= BOM (96)
= REGULAR (61)

RUIM (20)
PESSIMO (10)

r{uﬁ;.o SEIJNAC CONHECO
4

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

O grafico acima revela que para 57% dos discentes, que responderam ao questionario, o site do IFSC, em termos de

forma, conteldo e acesso é bom ou 6timo. Para 42% é regular, ruim ou péssimo, 2% nao souberam opinar. Assim,

conclui-se que sao necessarias agdes de melhorias no site do IFSC, em termos de forma, contelido e acesso.
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A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 29 13.24%
BOM (2) 80 36.53%
REGULAR (3) 72 32.88%
RUIM (4) 20 9.13%
PESSIMO (5) 10 4.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 8 3.65%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (29)
= BOM (80)
= REGULAR (72)

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

z
[l

RUIM (20)
PESSIMO (10)

NAD SEI/MAD CONHECO

Para 50% dos discentes, que responderam ao questionario, a interagédo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais

€ bom ou otimo. Para 47% € regular, ruim ou péssimo, 4% nao souberam opinar. Logo, conclui-se que s&o

necessarias agdes que melhorem a interagéo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais.
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A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 44 20.09%
BOM (2) 76 34.70%
REGULAR (3) 62 28.31%
RUIM (4) 18 8.22%
PESSIMO (5) 13 5.94%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 5 2.28%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (44)
= BOM (76)
= REGULAR (62)
RUIM (18)
= PESSIMO (13)
« NAD SEI/MAO CONHECOD
ooy (5)
0% INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (1)

20%

Fazendo uma leitura dos dados acima se pode concluir que para 55% dos discentes, que responderam ao

questionario, a imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é boa ou étima.

Porém 42% ¢é regular, ruim ou péssimo, ainda 2% n&o souberam opinar. Percebe-se assim, que sdo necessarias

acoes que melhorem a imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros).
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A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 23 10.50%
BOM (2) 69 31.51%
REGULAR (3) 45 20.55%
RUIM (4) 11 5.02%
PESSIMO (5) 7 3.20%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 64 29.22%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (23)
= BOM (53)
= REGULAR (45)
RUIM(11)
= PESSIMO (7)
» NAD SEI/NAD CONHEGOD
(54)

21%

11%

32%

Observando os dados acima se pode concluir que para 43% dos discentes, que responderam ao questionario, a
efetividade do servigco de ouvidoria do IFSC € boa ou 6tima. Para 29% é regular, ruim ou péssimo. O percentual mais
expressivo foi o dos discentes que ndo souberam responder com 29% revelando que sdo necessarias mais agdes
que demonstrem a efetividade do servigo de ouvidoria do IFSC.
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A interacdo entre o seu curso e as empresas ou instituicoes da area é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 27 12.33%
BOM (2) 83 37.90%
REGULAR (3) 47 21.46%
RUIM (4) 23 10.50%
PESSIMO (5) 7 3.20%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 30 13.70%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2 0.91%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (27)
= BOM (83)
= REGULAR (47)
11% -
3% RUIM (23)
g = PESSIMO (7)
» NAD SEI/NAD CONHEGOD
(30)
INEXISTENTE/MNAO SE
APLICA (2)

O grafico demonstra que para 50% dos discentes, que responderam ao questionario, a interagdo entre o curso e as
empresas ou instituicdes da area é boa ou 6tima. Porém para 36% é regular, ruim ou péssimo. 15% nao conhecem

ou nao sabem se existe. Revelando que sao necessarias agbes que promovam a interagao entre os cursos e as

empresas ou instituicoes.
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A eficiéncia da gestao do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 29 13.24%
BOM (2) 84 38.36%
REGULAR (3) 68 31.05%
RUIM (4) 7 3.20%
PESSIMO (5) 11 5.02%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 20 9.13%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (29)
= BOM (84)
= REGULAR (68)

RUIM (7]
PESSIMO (11)

NAD SEI/MAD CONHECOD
(z0)

Segundo o grafico acima, a eficiéncia da gestdo do IFSC é considerada 6tima ou boa por 51% dos discentes que

responderam ao questionario, 31% a considera regular e 8% considera ruim ou péssima a gestéo.
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A democracia nas tomadas de decisdoes no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 24 10.96%
BOM (2) 79 36.07%
REGULAR (3) 60 27.40%
RUIM (4) 23 10.50%
PESSIMO (5) 16 7.31%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 16 7.31%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (24)
= BOM (79)
11% = REGULAR (60)
RUIM (23)

0%

11%

36%

PESSIMO (16)

NAD SEI/MAD CONHECO
(18)

INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (1)

A democracia nas tomadas de decis6es no Campus Chapecé é considerada boa por 36% dos discentes e 11% a

considera 6tima. 27% consideram a democracia regular, mas 18% a considera ruim ou péssima. Por se tratar de um

indicador que esta nos niveis criticos, € necessario que sejam tomadas medidas com o objetivo de melhorar a

democracia no campus.
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A gestdao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 28 12.79%
BOM (2) 76 34.70%
REGULAR (3) 61 27.85%
RUIM (4) 14 6.39%
PESSIMO (5) 9 4.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 31 14.16%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (28)
= BOM (76)
e = REGULAR (61)
RUIM (14)
» PESSIMO (9)
« NAD SEI/MAO CONHECOD
(31)

Referente a gestdo do Campus quanto as expectativas da comunidade externa, é considerada por 48% dos alunos
6tima ou boa, e 28% a consideram regular, mas um elevado namero de alunos 14% nao souberam a questao. Ou

seja, € necessario que sejam tomadas medidas com o objetivo de melhorar a democracia no campus.
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A transparéncia na gestao de seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 21 9.59%
BOM (2) 69 31.51%
REGULAR (3) 57 26.03%
RUIM (4) 24 10.96%
PESSIMO (5) 17 7.76%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 31 14.16%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (21)

= BOM (69)

., 14%
26%

32%

10%

PESSIMO (17)

NAD SEI/NAD CONHEGCOD
(31)

Segundo o grafico acima a transparéncia da gestao no campus € considerada 6tima ou boa por 42% dos alunos, 26

% consideram a gestao regular, mas 35% dos discentes acreditam essa ser de transparéncia ruim, péssima ou

desconhecem. S&o necessarias agdes que melhorem a transparéncia da gestdo no campus Chapecd.
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O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 28 12.79%
BOM (2) 87 39.73%
REGULAR (3) 50 22.83%
RUIM (4) 13 5.94%
PESSIMO (5) 8 3.65%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 33 15.07%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (28)
= BOM (87)
& » REGULAR (50)
4% RUIM (13)
= PESSIMO (8)
« NAD SEI/NAD CONHECO
(33)

Segundo o grafico que representa o cumprimento do planejamento anual do Campus Chapecd, 40% dos discentes
responderam o questionario afirmando que o mesmo é bom, 13% acreditam ser 6timo mas 23% diz ser regular e
15% nao sabe ou ndo conhece essa politica. Logo, devem ser desenvolvidas a¢des quanto a este indicador.
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A integracao entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 24 10.96%
BOM (2) 67 30.59%
REGULAR (3) 64 29.22%
RUIM (4) 18 8.22%
PESSIMO (5) 8 3.65%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 37 16.89%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (24)

= BOM (67)

= PESSIMO (8)

» NAD SEI/NAD CONHEGOD
(37)

0% IMEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)

29%

11%

31%

Analisando o grafico acima se pode dizer que para 42% dos discentes, que responderam ao questionario, a
integragdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o campus Chapecd é bom ou 6timo, para outros 41% é
regular, ruim ou péssima e 17% n&o soube responder. Como ha um percentual relativo de discentes que
desconhecem essa atuagdo, considera-se a possibilidade de realizar agdes com o objetivo de esclarecer como
ocorre a integracao entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0 campus.
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Para vocé, a atuacao do Conselho Superior (CONSUP) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 14 6.39%
BOM (2) 63 28.77%
REGULAR (3) 38 17.35%
RUIM (4) 11 5.02%
PESSIMO (5) 6 2.74%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 82 37.44%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 5 2.28%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
aTIMO (14)
BOM (63)
. REGULAR (38)
2% S RUIM (11)
PESSIMO (6)
NAD SEI/NAD CONHECO
5% A (82)
3 o, -
] 2% NEXISTENTE/NAO SE
APLICA (5)
6%

17%

O grafico acima mostra que 37% dos discentes, que responderam ao questionario, ndo soube opinar sobre a atuagao
do Conselho Superior (CONSUP), para outros 35% € boa ou 6tima e para 25% é regular, ruim ou péssima. A fim de o
trabalho desenvolvido pelo CONSUP seja de conhecimento de todos os discentes sdo necessarias medidas que

venham a prover esse fato.
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Para vocé, a atuacao do Colegiado do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 21 9.59%
BOM (2) 87 39.73%
REGULAR (3) 52 23.74%
RUIM (4) 14 6.39%
PESSIMO (5) 5 2.28%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 37 16.89%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 1.37%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (21)

= BOM (87)
= o = REGULAR (52)

RUIM (14)
= PESSIMO (5)

« NAD SEI/MAOD CONHECOD
(37)

1% INEXISTEMTE/MNAD SE
APLICA (3)

10%

40%

Observa-se pelo grafico acima que 50% dos discentes, que responderam ao questionario, acham que a atuagéo do
Colegiado do Campus € boa ou 6tima, para 32% ¢é regular, ruim ou péssima e 18% n&o souberam opinar ou acham

que ele inexiste. Sdo necessarias agdes que promovam a atuagao do Colegiado do campus.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 31 14.16%
BOM (2) 88 40.18%
REGULAR (3) 68 31.05%
RUIM (4) 20 9.13%
PESSIMO (5) 10 4.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 0.91%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (31)
= BOM (88)
= REGULAR (68)

RUIM (20)
PESSIMO (10)

E\LE;.O SEIJNAC CONHECO
2

O grafico acima revela que para 54% dos discentes, que responderam ao questionario, a infraestrutura da biblioteca

do Campus € boa ou 6tima, para 45% é regular, ruim ou péssima. Portanto, devem ser feitas agdes com o objetivo de

melhorar a infraestrutura da biblioteca do campus.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
O acervo da biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 26 11.87%
BOM (2) 83 37.90%
REGULAR (3) 70 31.96%
RUIM (4) 24 10.96%
PESSIMO (5) 13 5.94%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 3 1.37%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (26)
= BOM (83)
= REGULAR (70)
RUIM (24)

PESSIMO (13)

r{\ﬁi.o SEI/NAD CONHECD
3

O grafico acima revela que para 50% dos discentes, que responderam ao questionario, o acervo da biblioteca do
Campus € bom ou 6timo, para 49% é regular, ruim ou péssima. Portanto, agdes quanto ao acervo e a infraestrutura
fisica da biblioteca devem ser tomadas.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.

Sua avaliacao em relacdo aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre

outros) da biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 33 15.07%
BOM (2) 93 42.47%
REGULAR (3) 57 26.03%
RUIM (4) 10 4.57%
PESSIMO (5) 10 4.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 16 7.31%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (33)
= BOM (93)
= REGULAR (57)
RUIM (10)

PESSIMO (10)

NAD SEI/MAD CONHEGCO
(18]

O grafico acima revela que para 57% dos discentes, que responderam ao questionario, os servigos prestados quanto
ao (empréstimo, renovagao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca do Campus é boa ou 6tima, para 36% é
regular ou ruim e 7% nao souberam responder. De acordo com os dados acima, devem ser revistos 0s servigos
prestados quanto ao (empréstimo, renovagao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca do Campus.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
Sua avaliacao sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 12 5.48%
BOM (2) 37 16.89%
REGULAR (3) 42 19.18%
RUIM (4) 40 18.26%
PESSIMO (5) 81 36.99%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 3 1.37%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 4 1.83%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (12)
= BOM (37)
g = REGULAR (42)
RUIM (40)
= PESSIMOD (81)
» MAC SEI/NAD CONHECOD
1% (3)
2% )
INEXISTENTE/NAO SE
18% APLICA (4)
5%

Observa-se pelos dados acima que 73% dos discentes, que responderam ao questionario, os servigos prestados os
servigos oferecidos pela cantina do Campus € regular, ruim ou péssima, para 22% ¢é 6tima ou boa. Assim, pode-se

dizer que medidas urgentes fazem-se necessarias. Medidas urgentes devem ser tomadas, com o objetivo de

melhorar este indicador.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
Sua avaliacao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos
e comunidade) do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 20 9.13%
BOM (2) 81 36.99%
REGULAR (3) 60 27.40%
RUIM (4) 29 13.24%
PESSIMO (5) 15 6.85%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 12 5.48%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2 0.91%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (20)
= BOM (81)
13% = REGULAR (60)
RUIM (29)

PESSIMO (15)

MAO SEI/MNAD CONHECO
2% (12) . g

1% IMEXISTENTE/NAD SE
APLICA (2)

9%

37%

Os dados revelam que 47% dos discentes, que responderam ao questionario, consideram as areas de convivéncia
da comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) do Campus sdo ruim, regulares ou péssimas, para
46% séo boas ou 6timas e 6% nao souberam avaliar ou afirmam n&o existir. Portanto, agdes séo indicadas quanto a

este quesito, uma vez que é considerado critico.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
A infraestrutura oferecida pelo seu Campus (estrutura fisica, mobiliario e equipamentos)
para o exercicio das suas atividades académicas é:

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Ndo mostrados

34%

Segundo o grafico acima, os discentes do IFSC — Campus Chapecd, acreditam que a infraestrutura oferecida
(estrutura fisica, mobiliario e equipamentos) para o exercicio das suas atividades académicas é de boa qualidade
para 34% dos alunos, 36% consideram a infraestrutura regular e 21% a consideram ruim ou péssima. Considerando

Contagem Percentagem
17 7.76%
74 33.79%
79 36.07%
30 13.70%
16 7.31%
3 1.37%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%

= OTIMO (17)
= BOM (74)
= REGULAR (79)

7%

1%

8%

n

RUIM (30)
PESSIMO (16)

r{\ﬁ;.o SEIJNAC CONHECO
3

os indices, mais agbes devem ser tomadas para melhorar a infraestrutura do campus.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
A acessibilidade do seu Campus para pessoas com deficiéncia é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 27 12.33%
BOM (2) 70 31.96%
REGULAR (3) 53 24.20%
RUIM (4) 41 18.72%
PESSIMO (5) 19 8.68%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 9 4.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (27)
= BOM (70)
19% = REGULAR (53)
RUIM (41)

PESSIMO (19)

E\LE;.O SEIJNAC CONHECO
g

24%

32%

Segundo os discentes do Campus Chapecd que responderam ao questionario, a acessibilidade dos individuos
portadores de deficiéncia requer investimentos por parte do IFSC ja que, a grande maioria 52% respondeu ser
regular, ruim ou péssima essa acessibilidade, e 44% acham boa ou 6tima. Por ser um indicador que se encontra em
situacao critica, € necessario que sejam feitas agdes com o objetivo de melhorar a a acessibilidade no campus.
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Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
O servico de reprografia (fotocopia, encadernacgao, impressao etc) do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 13 5.94%
BOM (2) 33 15.07%
REGULAR (3) 21 9.59%
RUIM (4) 15 6.85%
PESSIMO (5) 37 16.89%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 16 7.31%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 84 38.36%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (13)
= BOM (33)
= REGULAR (21)
38% RUIM (15)

PESSIMO (37)

NAD SEI/MAD CONHECOD
(18)

IMEXISTEMNTE/MNAD SE
APLICA (B4)

17% 5%

10%

Segundo os alunos dos IFSC — Campus Chapeco, 38% afirmam ser inexistente o servigo de reprografia no campus,
24% ser ruim ou péssimo, e 21% consideram bom. Medidas urgentes devem ser tomadas quanto ao servigo de
reprografia no campus.

Autoavaliagao Institucional 2014 147
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




®

e

L INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARINA

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
Os laboratérios do seu Campus atendem as demandas de ensino, pesquisa e extensdo, de

forma:
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 28 12.79%
BOM (2) 80 36.53%
REGULAR (3) 71 32.42%
RUIM (4) 17 7.76%
PESSIMO (5) 16 7.31%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 6 2.74%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

aTIMO (28)
BOM (80)
REGULAR (71)
RUIM (17)
PESSIMO (15)

r{\ﬁ;.o SEIJNAC CONHECO
6

IMEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)

Os dados acima mostram que para 50% dos discentes, que responderam ao questionario, os laboratérios do Campus
atendem as demandas de ensino, pesquisa e extensdo de forma boa ou 6tima, para 47% de forma regular, ruim ou
péssima, outros 3% dizem desconhecer. Logo, agdes que promovam a melhoria dos laboratorios devem ser

tomadas.
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Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao.
O seu conhecimento sobre os resultados do Gltimo processo de avaliacao institucional
realizado pela Comissao Propria de Avaliagdao (CPA) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 21 9.59%
BOM (2) 48 21.92%
REGULAR (3) 44 20.09%
RUIM (4) 17 7.76%
PESSIMO (5) 8 3.65%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 78 35.62%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 1.37%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (21)
= BOM (48)
= REGULAR (44)
RUIM (17)
= PESSIMO (8)
» NAD SEI/MADQ CONHEGOD
8% (78)
1% INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (3)

10%

20%

Analisando os dados acima se percebe que 36% dos discentes, que responderam ao questionario, ndo conhecem os
resultados do ultimo processo de avaliacéo institucional realizado pela Comissao Prépria de Avaliagéo (CPA).

32% afirmam conhecer de forma boa ou 6tima e 32% de forma regular, ruim ou péssima e 1% afirma n&o existir
esses resultados. Assim, entende-se que as a¢des devam ser tomadas com o objetivo de divulgar os resultados do
processo de avaliagao.
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Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao.
A sua participacao na elaboracao do planejamento anual do seu campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 20 9.13%
BOM (2) 46 21.00%
REGULAR (3) 46 21.00%
RUIM (4) 24 10.96%
PESSIMO (5) 15 6.85%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 46 21.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 22 10.05%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (20)
= BOM (48)
» REGULAR (46)
RUIM (24)
= PESSIMO (15)
MAD SEIfMADC COMHECO
11% 10% (48] L -
INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (22)
9%

21%

Observa-se que 41% dos discentes, que responderam ao questionario, afirma que participou na elaboragao do
planejamento do Campus de forma regular, ruim ou péssima, 30% de forma boa ou 6tima, outros 21% néo sabe

responder e 10% n&o sabe que existe. Logo, sdo necessarias a¢des que incentivem os discentes a participar na

elaboragao do planejamento do Campus.
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Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao.
A utilizacdo dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de decisoes
pela Reitoria é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 19 8.68%
BOM (2) 57 26.03%
REGULAR (3) 47 21.46%
RUIM (4) 9 4.11%
PESSIMO (5) 10 4.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 73 33.33%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 4 1.83%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (19)
= BOM (57)
= REGULAR (47)
RUIM (D)
= PESSIMO (10)
4% « NAO SEIJNAQ CONHEGCO
(73)
2%  |NEXISTENTE/NAO SE
APLICA (4)
9%

21%

26%

Os dados mostram que 33% dos discentes, que responderam ao questionario, ndo sabem sobre a utilizagdo dos
resultados da auto-avaliagdo institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela Reitoria, para 35% ela é boa ou
6tima, 30% afirma ser regular, ruim ou péssima, outros 2% afirmam n&o existir. Conclui-se com isso, que sao
necessarias agdes que mostrem a utilizagdo dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de
decisdes pela Reitoria.
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Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao.
A utilizacdo dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de decisoes
pelo Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 16 7.31%
BOM (2) 64 29.22%
REGULAR (3) 46 21.00%
RUIM (4) 13 5.94%
PESSIMO (5) 8 3.65%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 69 31.51%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 1.37%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (18)
= BOM (64)
= REGULAR (48)
RUIM (13)
= PESSIMO (8)
« NAD SEI/NADQ CONHEGOD
(59)
1%  INEXISTENTE/MNAO SE
APLICA (3)

Q,
21% e

29%

Analisando os dados acima se percebe que 32% dos discentes, que responderam ao questionario, ndo conhecem os
resultados do Ultimo processo de avaliagéo institucional realizado pela Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA). 36%
afirma conhecer de forma boa ou 6tima, 31% de forma regular, ruim ou péssima. Assim, entende-se que agbes
devam ser tomadas com o objetivo de divulgar os resultados do processo de avaliagéo.
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Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante.
A integracado entre a Direcao do Campus e os alunos é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 24 10.96%
BOM (2) 67 30.59%
REGULAR (3) 59 26.94%
RUIM (4) 21 9.59%
PESSIMO (5) 29 13.24%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 14 6.39%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 5 2.28%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (24)
= BOM (67)
= REGULAR (59)

RUIM (21)
PESSIMO (29)

£% » MAC SEI/NAD CONHECOD
(14)
27% 5
- 2%  |NEXISTENTE/NAO SE
APLICA (5)

11%

31%

Segundo o grafico acima, a integracéo entre a Diregdo do Campus e os alunos é considerada 6tima ou boa por 42%
dos alunos, 27% consideram regular e 23% ruim ou péssima a integragao entre a diregdo e os alunos. Portanto,
acoes devem ser desenvolvidas no intuito de aproximar a Dire¢do com os alunos.
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Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante.
A integracao entre as Chefias de departamentos e os alunos é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 20 9.13%
BOM (2) 58 26.48%
REGULAR (3) 72 32.88%
RUIM (4) 22 10.05%
PESSIMO (5) 25 11.42%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 16 7.31%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 6 2.74%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (20)
= BOM (58)
= REGULAR (72)
RUIM (22)
= PESSIMO (25)
B, 7% « MAD SEI/NAO CONHECO
(18)
3% INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (8)

33%
S%%

26%

Analisando o grafico acima se tem que para 54% dos discentes, que responderam ao questionario, a integragéo entre
as Chefias de departamentos e os alunos ocorre de maneira regular, ruim ou péssima, para 35% de maneira boa ou
otima, outros 10% n&o sabem responder ou acham que inexiste integragdo. Portanto, agbes devem ser tomadas de
forma a mudar esse quadro.
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Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante.
A integracao entre as Coordenacoes de cursos e os alunos é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 57 26.03%
BOM (2) 94 42.92%
REGULAR (3) 48 21.92%
RUIM (4) 5 2.28%
PESSIMO (5) 7 3.20%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 8 3.65%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N3o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (57)
= BOM (94)
e = REGULAR (48)
RUIM (5]
= PESSIMO (7)
3% = Pﬁ;.o SEIJNAC CONHECO
8

4%

43%

Quanto a integracéo entre as Coordenacgdes de cursos e os alunos o grafico representa que 69% dos discentes
consideram essa integracao 6tima ou boa, e 27% a consideram regular, ruim ou péssima, ou seja, essa integragédo

deve ser continuada.

Autoavaliagao Institucional 2014 155
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




®

e

L INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARINA

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante.
A integracao entre os alunos dos diversos cursos é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 32 14.61%
BOM (2) 66 30.14%
REGULAR (3) 71 32.42%
RUIM (4) 21 9.59%
PESSIMO (5) 16 7.31%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 8 3.65%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 5 2.28%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%

10%

30%

oTIMO (32)

BOM (66)

REGULAR (71)

RUIM (21)

PESSIMO (16)

r{\éﬁi.o SEI/NAD CONHECOD

IMEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (5)

Segundo o grafico acima a integragéo entre os alunos dos diversos cursos oferecidos pelo IFSC — Campus Chapeco,

45% a consideram o6tima ou boa, mas 49% nao referem a mesma opinido, acreditando ser de regular, ruim ou

péssima a integragdo entre os alunos dos cursos. Sendo assim, mais agdes devem ser pensadas e aplicadas para

melhorar essa relagao.
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3.2.3. Quadro de Dados do Segmento Técnico Administrativo

Quadro 3 - Quadro de dados do segmento técnico administrativo

28

Média R 4 15

Média % | 13,10% | 53,57% | 28,57% | 3,57% | 1,19% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

R 8 19 1 0 0 0 0 28

% 28,57% | 67,86% | 3,57% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

1. O seu conhecimento sobre a missao do IFSC é:

2. O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvol- R 1 12 14 0 1 0 0 28

imento Institucional (PDI) é:
vimento Institucional (PDI) & % 3,57% | 42,86% | 50,00% | 0,00% | 3,57% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

R 2 14 9 3 0 0 0 28

% 7,14% | 50,00% | 32,14% | 10,71% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

3. No cumprimento de sua misséo, o IFSC é:

Média R 1 5 10 7 3 2 0 28

Média % | 3,57% | 16,96% | 37,05% | 25,89% | 10,27% | 5,80% | 0,45% | 100,00%

1. O incentivo do IFSC para sua participagdo em ati- R 1 6 7 6 6 1 1 28

vidades de pesquisa ¢: % 3,57% | 21,43% | 25,00% | 21,43% | 21,43% | 3,57% | 3,57% | 100,00%

2. O incentivo do IFSC para sua participagdo em ati- R 0 7 7 9 3 2 0 28

vidades de extensdo e: % 0,00% | 25,00% | 25,00% | 32,14% | 10,71% | 7,14% | 0,00% | 100,00%

3. A divulgagao das atividades de ensino em seu R 2 2 10 11 3 0 0 28
campus & % 7.14% | 7,14% | 35,71% | 39,29% | 10,71% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
. i y _ R 28
4. A divulgacéo das atividades de pesquisa em seu 1 3 11 7 6 0 0
campus e % 3,57% | 10,71% | 39,29% | 25,00% | 21,43% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
. i y X R 28
5. A divulgacao das atividades de extensdao em seu 1 4 13 6 4 0 0
campus & % 3,57% | 14,29% | 46,43% | 21,43% | 14,29% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
y ) R R 28
6. As atividades de extensdo do seu Campus aten- 1 4 14 5 0 4 0

dem as necessidades da comunidade, de forma: % 3,57% | 14,20% | 50,00% | 17,86% | 0,00% | 14,29% | 0,00% | 100,00%

7. A clareza e transparéncia dos critérios de avalia- R 1 4 10 9 0 4 0 28

gdo dos projetos de pesquisa efou extensdo sdo: % 3,57% | 14,29% | 35,71% | 32,14% | 0,00% | 14,29% | 0,00% | 100,00%

8. Para vocé, a atuagéo do Colegiado de Ensino, R 1 8 11 5 1 2 0 28

Pesquisa e Extensé&o (CEPE) é: % 3,57% | 28,57% | 39,29% | 17,86% | 3,57% | 7,14% | 0,00% | 100,00%
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Média R 3 8 8 (] 3 1 0 28
Média % | 10,71% | 27,14% | 27,86% | 20,00% | 11,43% | 2,86% | 0,00% | 100,00%
. . . R 28
1. Arealizagdo de agbes voltadas ao desenvolvi- 1 3 11 6 6 1 0
mento sustentavel no seu Campus &: % | 357% | 10,71% | 39,29% | 21,43% | 21,43% | 3,57% | 0,00% | 100,00%
2. O respeito pelas diferengas de género, étnicas, R 28
S o . o 4 6 8 8 2 0 0
religiosas e politicas da comunidade académica, no
seu Campus, é: % 14,29% | 21,43% | 28,57% | 28,57% | 7,14% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
~ . - . R 28
3. A promogéo da inclusdo social de pessoas com 2 6 6 8 5 1 0
necessidades especificas no seu Campus é: % | 714% | 21,43% | 21,43% | 2857% | 17,86% | 3,57% | 0,00% | 100,00%
~ L i R 28
4. A promogao de agdes envolvendo ciéncia, tecno- 1 7 11 5 2 2 0
logia e sociedade pelo seu Campus &: % | 357% | 2500% | 39,29% | 17,86% | 7,14% | 7,14% | 0,00% | 100,00%
. . R 28
5. O comprometimento dos TAEs em relagdo aos 7 16 3 1 1 0 0
objetivos do seu setor/departamento é: % | 2500% | 57,14% | 10,71% | 3,57% | 3,57% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
Média R 1 8 9 (] 2 2 0 28
Média % | 4,17% | 26,79% | 33,33% | 21,43% | 5,36% | 7,74% | 1,19% | 100,00%
R 28
1. O conhecimento do IFSC pela comunidade é: 0 2 10 i 3 1 !
% 0,00% 7,14% | 35,71% | 39,29% | 10,71% | 3,57% 3,57% 100,00%
R 28
2. Os mecanismos de divulgagao da Instituigao séo: ! 9 10 6 2 0 0
% 3,57% | 32,14% | 35,71% | 21,43% | 7,14% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
. , R 28
3. O site do IFSC, em termos de forma, contetido e 1 8 11 8 0 0 0
acesso, & % | 357% | 2857% | 39,29% | 28,57% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
. ~ . R 28
4. A interagdo do IFSC com a sociedade, nas redes 1 11 12 3 1 0 0
socals, e % | 357% | 39,29% | 42,86% | 10,71% | 3,57% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
. . - R 28
5. Aimagem do IFSC veiculada pela midia externa 1 13 8 3 1 1 1
(jornal, TV, radio, intermet & outros) &: % | 357% | 46,43% | 28,57% | 10,71% | 357% | 3,57% | 3,57% | 100,00%
R 28
6. A efetividade do servigo de Ouvidoria do IFSC &: 3 2 5 5 2 " 0
% 10,71% | 7,14% | 17,86% | 17,86% | 7,14% | 39,29% | 0,00% | 100,00%
Média R 2 5 8 6 4 3 0 28
Média % | 5,77% | 19,51% | 26,92% | 22,25% | 14,84% | 10,71% | 0,00% | 100,00%
o o . R 28
1. As politicas de capacitagdo do IFSC contribuem 0 9 10 8 1 0 0
para 0 seu desenvolvimento, de forma: % | 0,00% |3214% | 35,71% | 28,57% | 3,57% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
- " . R 28
2. A sua avaliagédo quanto as politicas de capacita- 2 2 5 14 5 0 0
¢do de TAEs em seu campus ¢: % | 714% | 7,14% | 17.86% | 50,00% | 17,86% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
3. As condigdes disponibilizadas pelo IFSC para R 1 2 7 6 12 0 0 28
participagdo em cursos de pds-graduagao, para os
TAEs é: % 3,57% | 7,14% | 25,00% | 21,43% | 42,86% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” A(i{cié}iéii’éi;’éb’ih’s’ii’{d’c’ib’h’éi’z’di’d’"""""’"’""""""’""’"""""”""’""""""""""""’i’s’é
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R
4. O ambiente de trabalho no seu campus (relagbes 5 10 9 4 0 0 0 28
int is) &:
interpessoals) & % | 17,86% | 3571% | 32,14% | 14,29% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
. - R R R 28
5. A integragao entre a diregdo do seu cdmpus e os 1 2 7 7 11 0 0
TAEs é:
s€ % 3,57% 7,14% | 25,00% | 25,00% | 39,29% | 0,00% 0,00% 100,00%
. L R 28
6. Seu conhecimento acerca das atividades da co- 1 4 4 5 4 10 0
misséo de ética do IFSC &: % 3,57% | 14,29% | 14,29% | 17,86% | 14,29% | 35,71% | 0,00% | 100,00%
n . L. T R 28
7. Como vocé avalia a aplicagéo dos principios éti- 3 6 8 5 3 3 0
ient t lho:
cos no seu ambiente de trabalho % | 10,71% | 21,43% | 28,57% | 17,86% | 10,71% | 10,71% | 0,00% | 100,00%
o - . R 28
8. A politica do IFSC para admissao de servidores 4 13 5 3 2 1 0
& % 14,29% | 46,43% | 17,86% | 10,71% | 7,14% | 3,57% | 0,00% | 100,00%
~ L R 28
9. A adequacéo dos processos de avaliagdo envol- 1 8 6 6 4 3 0
i Estagio P torio é:
vidos no Estagio Probatorio & % | 357% | 28,57% | 21,43% | 21,43% | 14,29% | 10,71% | 0,00% | 100,00%
o X R 28
10. Os critérios de escolha para os cargos de chefia 1 8 10 4 2 3 0
e fungdes gratificadas sao: % 3,57% | 28,57% | 3571% | 14,29% | 7,14% | 10,71% | 0,00% | 100,00%
~ . . R 28
11. A adequacgédo do quadro de TAEs as necessida- 1 5 8 9 4 1 0
tor é:
des de seu setor & % | 3,57% | 17,86% | 28,57% | 32,14% | 14,29% | 3,57% | 0,00% | 100,00%
. ~ L. R 28
12. Para vocé, a atuagao da Comissao Interna de 0 1 4 4 1 18 0
S isdo (CIS) é:
upervisdo (CIS) & % 0,00% | 3,57% | 14,29% | 14,29% | 3,57% | 64,29% | 0,00% | 100,00%
. . R 28
13. O atendimento e valorizagdo dos TAEs no que 1 1 15 6 5 0 0
f to laci 3 i ao:
se refere as questoes relacionadas 3 carreira sdo % | 357% | 3,57% | 53,57% | 21,43% | 17,86% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
Média R 1 4 1 5 3 4 0 28
Média % | 2,78% | 14,68% | 38,49% | 18,65% | 11,51% | 13,10% | 0,79% | 100,00%
R 28
1. A eficiéncia da gestado do IFSC é: ! 6 12 4 S 0 0
% 3,57% | 21,43% | 42,86% | 14,29% | 17,86% | 0,00% 0,00% 100,00%
. - R 28
2. A democracia nas tomadas de decisdes no seu 2 2 9 8 6 0 1
Ca 8
=mpus € % 714% | 7,14% | 32,14% | 28,57% | 21,43% | 0,00% | 3,57% | 100,00%
~ A . . R 28
3. A gestédo do seu Campus quanto as expectativas 1 3 6 7 4 7 0
) ¢ .-
da comunidade externa & % | 357% | 10,71% | 21,43% | 25,00% | 14,29% | 25,00% | 0,00% | 100,00%
R 28
4. A transparéncia na gestao de seu Campus é: ! 4 9 9 3 L !
% 3,57% | 14,29% | 32,14% | 32,14% | 10,71% | 3,57% | 3,57% | 100,00%
. . R 28
5. O cumprimento do planejamento anual do seu 1 4 10 7 2 4 0
Campus é: % | 357% | 14,29% | 35,71% | 25,00% | 7,14% | 14,29% | 0,00% | 100,00%
6. A integracao entre o trabalho desenvolvido pela R 0 6 13 5 2 2 0 28
Reitoria e 0 seu Campus é:
% 0,00% | 21,43% | 46,43% | 17,86% | 7,14% | 7,14% | 0,00% | 100,00%
”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” Ad’{dé}}éii’éi{éb’ih’s’ii’t’d’c’ib’h’a’i’z’éi’d’"""""’"’"""""""""’"’"’""""""""""""”""""’i’s’é
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R 2
8. Para vocé, a atuagao do Conselho Superior 0 7 12 2 1 6 0 8
(CONSUP) é:
% 0,00% | 25,00% | 42,86% | 7,14% | 3,57% | 21,43% | 0,00% | 100,00%
R ~ - - R 28
9. Para vocé, a atuacéo do Colégio de Dirigentes 0 3 12 3 3 7 0
(CODIR) &: % 0,00% | 10,71% | 42,86% | 10,71% | 10,71% | 25,00% | 0,00% | 100,00%
. ~ . R 28
10. Para vocé, a atuagao do Colegiado do seu 1 2 14 2 3 6 0
Ccampus &: % | 357% | 7,14% |50,00% | 7,14% | 10,71% | 21,43% | 0,00% | 100,00%
Média R 1 10 6 6 4 0 1 28
Média % | 5,10% | 34,69% | 21,43% | 20,92% | 13,78% | 1,53% | 2,55% | 100,00%
R 28
1. Alinfraestrutura da biblioteca do seu Campus é: 2 13 ’ 6 0 0 0
% 7,14% | 46,43% | 25,00% | 21,43% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
R 28
2. O acervo da biblioteca do seu Campus é: 2 i K 4 0 0 0
% 7,14% | 39,29% | 39,29% | 14,29% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
3. Sua avaliagdo em relagéo aos servigos (emprésti- R 28
. . 3 18 4 1 0 2 0
mo, renovagao, acesso a portais, entre outros) da
biblioteca do seu Campus é: % 10,71% | 64,29% | 14,29% | 3,57% 0,00% 7,14% 0,00% 100,00%
L . . R 28
4. Sua avaliagdo sobre os servigos oferecidos pela 1 2 7 12 6 0 0
cantina do seu Campus é: % 357% | 7,14% | 25,00% | 42,86% | 21,43% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
5. Sua avaliagdo quanto as areas de convivéncia da R 28
. . ; 1 2 3 4 12 1 5
comunidade académica (servidores, alunos e comu-
nidade) do seu Campus é: % 3,57% 714% | 10,71% | 14,29% | 42,86% | 3,57% | 17,86% | 100,00%
6. A infraestrutura oferecida pelo seu Campus (es- R 28
o I . 0 18 4 4 2 0 0
trutura fisica, mobiliario e equipamentos) para o
exercicio das suas atividades académicas é: % 0,00% | 64,29% | 14,29% | 14,29% | 7,14% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
- R R 28
7. A acessibilidade do seu Campus para pessoas 1 4 6 10 7 0 0
com deficiéncia é: % 357% | 14,29% | 21,43% | 35,71% | 25,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
Média R 1 2 9 3 2 10 2 28
Média % | 2,68% | 6,25% | 31,25% | 9,82% | 8,04% | 36,61% | 5,36% | 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os resultados do ulti- R 28
SR > 0 1 8 3 1 14 1
mo processo de avaliagao institucional realizado
pela Comiss&o Propria de Avaliagao (CPA) é: % 0,00% | 3,57% | 28,57% | 10,71% | 3,57% | 50,00% | 3,57% | 100,00%
L ~ . R 28
2. A sua participagdo na elaboragéo do planejamen- 0 4 14 3 2 2 3
o anual do seu campus €: % | 0,00% | 14,29% | 50,00% | 10,71% | 7,14% | 7,14% | 10,71% | 100,00%
3. A utilizagdo dos resultados da auto-avaliagéo ins- R 9 1 6 3 3 12 1 28
titucional (CPA) para a tomada de decisdes pela
Reitoria é: % 714% | 3,57% | 21,43% | 10,71% | 10,71% | 42,86% | 3,57% | 100,00%
4. A utilizag&o dos resultados da auto-avaliagdo ins- R 1 1 7 2 3 13 1 28
titucional (CPA) para a tomada de decisdes pelo
Campus é: % 357% | 3,57% | 2500% | 7,14% | 10,71% | 46,43% | 3,57% | 100,00%
Média R 2 16 6 1 1 4 0 28
Média % | 5,36% | 55,36% | 19,64% | 3,57% | 3,57% | 12,50% | 0,00% | 100,00%
””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” Autoavaliagdo Institucional2014 ~  4g0
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1. Sua avaliagao sobre os beneficios oferecidos 2 18 4 0 1 3 0
pela assisténcia ao estudante : % | 7.14% |6429% | 1420% | 0,00% | 357% |10,71% | 0,00% | 100,00%
. . " . R 28
2. Sua avaliagéo sobre o plano de incluséo (agdes 1 13 7 2 1 4 0
afirmativas) do IFSC é: % 3,57% | 46,43% | 25,00% | 7,14% | 3,57% | 14,29% | 0,00% | 100,00%
Média R 1 5 7 4 3 9 0 28
Média % | 2,86% | 18,57% | 25,00% | 13,57% | 9,29% | 30,71% | 0,00% | 100,00%
. o L R 28
1. O seu conhecimento sobre os critérios de distri- 0 5 5 7 3 8 0
buigdo orgamentaria do IFSC é: % 0,00% | 17,86% | 17,86% | 25,00% | 10,71% | 28,57% | 0,00% | 100,00%
. e R 28
2. O seu conhecimento sobre os critérios de execu- 1 7 2 5 3 10 0
¢do orgamentdria do seu Campus : % 3,57% | 2500% | 7,14% | 17,86% | 10,71% | 35,71% | 0,00% | 100,00%
- . R 28
3. A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplica- 1 7 7 2 1 10 0
¢do dos recursos financeiros no seu Campus ¢: % 3,57% | 25,00% | 25,00% | 7,14% | 3,57% | 3571% | 0,00% | 100,00%
4. Sua avaliagao sobre a previsédo e a execugédo de R 28
L . . 1 2 12 1 3 9 0
recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e a
extensdo no seu Campus é: % 3,57% 714% | 42,86% | 3,57% | 10,71% | 32,14% | 0,00% 100,00%
5. As politicas de expans&o/conservagéo dos espa- R 28
T Y " ) 1 5 9 4 3 6 0
¢os fisicos necessarios para as atividades de ensi-
no, pesquisa e extenséo séo: % 3,57% | 17,86% | 32,14% | 14,29% | 10,71% | 21,43% | 0,00% 100,00%
3.2.3.1. Respostas e graficos do segmento técnico administrativo
Resultados
Numero de registros nesta consulta: 28
Total de registros no questionario: 28
Percentagem do total: 100.00%
”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” Ad’t’dé}}éii’éi{é&ih’s’ii’{d’c’ib’h’éi’z’éi’d’"""""’"’"""""""""’"’"""""""""""""""""""ié’i
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O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 8 28.57%
BOM (A2) 19 67.86%
REGULAR (A3) 1 3.57%
RUIM (A4) 0 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (8)
= BOM (19)

= REGULAR (1)

4%

Nota-se que a Missdo do IFSC é conhecida por todos os TAEs que responderam ao questionario, sendo que 68%
destes consideraram que tem um bom conhecimento dela e 4% possuem um conhecimento regular. Comparando
essa questdo com o relatério 2013, houve uma melhora significativa, pois 10,53% possuiam um conhecimento
regular. Pode-se concluir com isso que o trabalho de divulgagéo da misséo Institucional tem surtido efeitos positivos.
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O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

Resposta Contagem
OTIMO (A1) 1
BOM (A2) 12
REGULAR (A3) 14
RUIM (A4) 0
PESSIMO (A5) 1
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0
Sem resposta 0
N&o mostrados 0
= OTIMO (1)
= BOM (12)

30%

43%

4%

4%

= REGULAR (14)

PESSIMO (1)

Percentagem

3.57%

42.86%

50.00%

0.00%

3.57%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Observando o grafico acima, percebe-se que 54% dos TAEs, que responderam ao questionario, possuem um

conhecimento regular ou péssimo, necessitando de uma ac¢do que promova uma divulgacdo do PDI.

Autoavaliagao Institucional 2014
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No cumprimento da sua missao, o IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 7.14%
BOM (A2) 14 50.00%
REGULAR (A3) 9 32.14%
RUIM (A4) 3 10.71%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

= OTIMO (2)

= BOM (14)
e = REGULAR (9)

RUIM (3)

11%

7%

Apesar de 57% dos TAEs, que responderam ao questionario, considerarem que a Instituigdo cumpre com sua
missdo, ainda restam 43% que consideram que essa missao € cumprida de forma regular ou ruim. Se faz necessaria

uma divulgagao da miss&do do IFSC no campus.
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O incentivo do IFSC para sua participagdao em atividades de pesquisa é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 3.57%
BOM (A2) 21.43%
REGULAR (A3) 25.00%
RUIM (A4) 21.43%
PESSIMO (A5) 21.43%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 3.57%
Sem resposta 0.00%
N&o mostrados 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (6)
= REGULAR (7)
RUIM (8)
= PESSIMO (8)
4% ® rﬂ.o SEIJNAC CONHECO
: Ak
] INEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)
4%

O grafico mostra que 25% dos TAEs, que responderam ao questionario, acham que o incentivo do IFSC para sua
participagdo em projetos de pesquisa seja boa ou 6tima. Porém, outros 67% consideram que seja regular, ruim ou

péssimo e ainda ha 8% que desconhecem as agdes de incentivo. Ou seja, a instituicdo precisa desenvolver o

incentivo a participacao dos TAE’s em atividades de pesquisa.
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O incentivo do IFSC para sua participagdao em atividades de extensao é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 0 0.00%
BOM (A2) 7 25.00%
REGULAR (A3) 7 25.00%
RUIM (A4) 9 32.14%
PESSIMO (A5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 2 7.14%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= BOM (7)
= REGULAR (7)
= RUIM ()
PESSIMO (3)
u E\Lﬁio SEIf/NAD CONHECO
2

7%

Observando o grafico acima, pode-se perceber que 50% dos TAEs, que responderam ao questionario, consideram
que o incentivo dado pelo IFSC para sua participagdo em atividades de extensao seja boa ou 6tima. 43% acham que
ainda é regular ou péssima. Tendo ainda 7% que desconhecem essas agbes. Ou seja, a instituicdo precisa
desenvolver o incentivo a participacao dos TAE’s em atividades de extensao.
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A divulgagao das atividades de ensino em seu campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 7.14%
BOM (A2) 2 7.14%
REGULAR (A3) 10 35.71%
RUIM (A4) 11 39.29%
PESSIMO (A5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (2)
» REGULAR (10)
39% RUIM (11)
= PESSIMO (3)

11%

7%

Observando o grafico acima, pode-se perceber que 14% dos TAEs, que responderam ao questionario, consideram
que a divulgacao das atividades de ensino no campus seja boa ou 6tima. Porém, 86% revelam que a divulgagao das
atividades de ensino no campus seja apenas regular, ruim ou péssima, necessitando que sejam tomadas a¢des
nesse sentido.
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A divulgagao das atividades de pesquisa em seu campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 3 10.71%
REGULAR (A3) 11 39.29%
RUIM (A4) 7 25.00%
PESSIMO (A5) 6 21.43%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (3)
= REGULAR (11)
RUIM (7)
= PESSIMO (8)

4%

Observando o grafico percebe-se que apenas 15% dos TAEs, que responderam ao questionario, consideram que a
divulgacao das atividades de pesquisa do campus seja boa ou étima. Porém, a maioria 85% consideram que seja
regular, ruim ou péssima. Com isso, pode-se concluir que o IFSC deva reavaliar a forma como vem divulgando e/ou
informando aos TAEs, sobre as atividades de pesquisa que realiza.
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A divulgagao das atividades de extensao em seu campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 4 14.29%
REGULAR (A3) 13 46.43%
RUIM (A4) 6 21.43%
PESSIMO (A5) 4 14.29%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (4)
5104 = REGULAR (13)
RUIM (6)

PESSIMO (4)
14%

4%

Analogamente ao caso da pesquisa, percebe-se que apenas 18% dos TAEs, que responderam ao questionario,
consideram que a divulgagédo das atividades de extensdo do campus seja boa ou étima. Porém, a maioria 82%

consideram que seja regular, ruim ou péssima. Agcdes no sentido de promogao neste quesito, devem ser realizadas.

Autoavaliagao Institucional 2014 169
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




R
FO000  INSTITUTO FEDERAL it o Bkt Fridiesion
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

As atividades de extensdo do seu campus atendem as necessidades da comunidade de forma:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 4 14.29%
REGULAR (A3) 14 50.00%
RUIM (A4) 5 17.86%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 4 14.29%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (4)
e » REGULAR (14)
RUIM (5)
= NAD SEI/NAD CONHECO
14% (4)

4%

18% dos TAEs, que responderam ao questionario, acham que as atividades de extensdo do campus atendam as
necessidades da comunidade. Porém, 68% consideram que as atividades de extensdo do campus atendam as
necessidades da comunidade apenas de forma regular ou ruim. Ainda 14% n&o sabem responder ou ndo conhecem
essas acgobes. Reiterando a necessidade de um trabalho junto aos TAEs sobre divulgacao e realizagdo das atividades
de pesquisa e extensao do campus.
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A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagao dos projetos de pesquisa e/ou extensao sao:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 4 14.29%
REGULAR (A3) 10 35.71%
RUIM (A4) 9 32.14%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 4 14.29%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (4)
. » REGULAR (10)
32% RUIM (9)
= NAD SEI/NAD CONHECO

4%

Avaliando o grafico pode-se perceber que 18% dos TAEs, que responderam ao questionario, consideram que ha
clareza e transparéncia nos critérios de avaliagdo dos projetos de extenséo. 68% acham que seja regular ou ruim. Ja
14% revela ndo conhecer os métodos utilizados. Portanto, para a maioria dos TAEs devem-se tomar agdes no
sentido de esclarecer a os critérios e ou forma que o IFSC vem utilizando para avaliar seus projetos.
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Para vocé, a atuagao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) é:

Resposta Contagem
OTIMO (A1) 1
BOM (A2) 8
REGULAR (A3) 11
RUIM (A4) 5
PESSIMO (A5) 1
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 2
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
= OTIMO (1)
= BOM (8)
S = REGULAR (11)
RUIM (5)

A 7% {2)
39%

4%

PESSIMO (1)
NAD SEI/NAD CONHECOD

Percentagem

3.57%

28.57%

39.29%

17.86%

3.57%

7.14%

0.00%

0.00%

0.00%

SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Para 33% dos TAEs o CEPE vem atuando de forma boa ou 6tima. Para 61% a atuagéo desse colegiado esta regular,

ruim ou péssima. Ainda 7% revela ndo conhecer as atividades desenvolvidas por este colegiado. Estes numeros

revelam que ndo esta ocorrendo o papel de representatividade do colegiado, que seria de manter seus pares

informados. Portanto sugere-se agbes que venham a contornar esta situagao.
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A realizagao de agées voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 3 10.71%
REGULAR (A3) 11 39.29%
RUIM (A4) 6 21.43%
PESSIMO (A5) 6 21.43%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (3)
= REGULAR (11)
RUIM (8)
= PESSIMO (8)
s rﬂ.o SEIJNAC CONHECO
Ak

4%

O gréfico acima permite concluir que 15% dos TAEs, que responderam ao questionario, a realizagées de agdes
voltadas para um desenvolvimento sustentavel é boa ou 6tima. Para 81% a realizagdo dessas agbes esta regular,
ruim ou péssima. Sendo que 4% nao sabem se é desenvolvida alguma agéo. A analise dos dados coletados leva a
conclusdao de que o campus deve investir mais na realizacdo de agdes voltadas para um desenvolvimento

sustentavel.
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O respeito pelas diferengas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica, no seu
Campus, é:
Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 4 14.29%

BOM (A2) 6 21.43%

REGULAR (A3) 8 28.57%

RUIM (A4) 8 28.57%

PESSIMO (A5) 2 7.14%

NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%

INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%

Sem resposta 0 0.00%

Nao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (4)
= BOM (B)
ien = REGULAR (8)
RUIM (8)
= PESSIMOD (2)
7%
29%
14%

21%

O grafico mostra que para 35% dos TAEs, que responderam ao questionario, o respeito pelas diferengas de género,
étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica é boa ou 6tima. Para 58% é regular ou ruim e 7% péssimo.

Fazendo uma analise conclui-se que sdo necessarias agdes no campus para que esse fator seja revertido.
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A promocao da inclusao social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 7.14%
BOM (A2) 6 21.43%
REGULAR (A3) 6 21.43%
RUIM (A4) 8 28.57%
PESSIMO (A5) 5 17.86%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (6)
» REGULAR (6)
RUIM (8)
= PESSIMO (5)
s rﬂ.o SEIJNAC CONHECO
Ak
4%
7%

Observando o grafico percebe-se que para 28% dos TAEs, que responderam ao questionario, a promogao da
inclusao social de pessoas com necessidades especificas € boa ou 6tima. Para 68% é regular, ruim ou péssima, tem-
se ainda 4% que nao conhecem agbes que promovam a inclusdo. Portanto, pelos dados acima sugerem-se agdes no
campus que visem melhorar a inclusdo social de pessoas com necessidades.
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A promocgao de ag6es envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 7 25.00%
REGULAR (A3) 11 39.29%
RUIM (A4) 5 17.86%
PESSIMO (A5) 2 7.14%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 2 7.14%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (7)
18% = REGULAR (11)
RUIM (5]
= PESSIMO (2)
» NAD SEI/NAD CONHEGOD
. 7% {2)

=]
39% e

Os dados acima revelam que para 29% dos TAEs, que responderam ao questionario, a promocao de agdes
envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo campus é boa ou 6tima. Para 64% é regular, ruim ou péssima e 7%
afirmam ndo conhecer agdes que envolvam ciéncia, tecnologia e sociedade. Fazendo uma analise desses dados,
pode-se concluir que sdo necessarias medidas que desenvolvam ag¢des envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade.
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O comprometimento dos TAEs em relagao aos objetivos do seu setor/departamento é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 7 25.00%
BOM (A2) 16 57.14%
REGULAR (A3) 3 10.71%
RUIM (A4) 1 3.57%
PESSIMO (A5) 1 3.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (7)
= BOM (16)
= REGULAR (3)
RUIM (1)
= PESSIMO (1)

S7%

Analisando o grafico acima se tem que para 82% dos TAEs, que responderam ao questionario, 0 comprometimento
da classe em relagdo aos objetivos do seu setor/departamento € bom ou 6timo, para 19% é regular, ruim ou péssimo.

Portanto, agdes neste critério devem ser mantidas, conforme a metodologia aplicada.
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O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 0 0.00%
BOM (A2) 2 7.14%
REGULAR (A3) 10 35.71%
RUIM (A4) 11 39.29%
PESSIMO (A5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 1 3.57%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (2)
= REGULAR (10)
= RUIM(11)
PESSIMO (3)
= NAD SEI/NAOD CONHECO
2% (1)
« INEXISTENTE/MAD SE
4% APLICA (1)

7%

36%

Segundo dados acima para 44% dos TAEs, que responderam ao questionario, consideram que o IFSC é conhecido
pela comunidade e esse conhecimento € bom ou regular. Porém, para 54% ¢é ruim ou péssima e 8% nao souberam

responder. Portanto, sdo necessarias agdes urgentes que promovam a divulgagdo do campus Chapecd a

comunidade.
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Os mecanismos de divulgagao da Instituicao sao:

Resposta Contagem
OTIMO (A1) 1
BOM (A2) 9
REGULAR (A3) 10
RUIM (A4) 6
PESSIMO (A5) 2
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
= OTIMO (1)
= BOM (9)
= REGULAR (10)
215 RUIM ()

PESSIMO (2]

79
36% ’

4%

Percentagem

3.57%

32.14%

35.71%

21.43%

7.14%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Analisando os dados acima se percebe que para 36% dos TAEs, que responderam ao questionario, os mecanismos

de divulgagédo da Instituicdo sdo bons. Porém, para 64% é regular, ruim ou péssimo. Segundo a maioria, sao

necessarias acdes que melhore os mecanismos de divulgac&o da Instituicdo.
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O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 8 28.57%
REGULAR (A3) 11 39.29%
RUIM (A4) 8 28.57%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (8)
= REGULAR (11)
RUIM (8)

39%

4%

O grafico acima revela que para 33% dos TAEs, que responderam ao questionario, o site do IFSC, em termos de
forma, contelddo e acesso € bom ou 6timo. Para 68% é regular ou ruim. Pela opinido da maioria sdo necessarias

acoes de melhorias no site do IFSC, em termos de forma, contelido e acesso.
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A interagao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 11 39.29%
REGULAR (A3) 12 42.86%
RUIM (A4) 3 10.71%
PESSIMO (A5) 1 3.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (11)
= REGULAR (12)
RUIM (3)
= PESSIMO (1)

4%

4%

39%

Para 43% dos TAEs, que responderam ao questionario, a interagdo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais &
bom ou 6timo. Para 58% é regular, ruim ou péssimo. Logo, conclui-se que sdo necessarias a¢gdes que melhorem a
interacdo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais.
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A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 13 46.43%
REGULAR (A3) 8 28.57%
RUIM (A4) 3 10.71%
PESSIMO (A5) 1 3.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 1 3.57%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (13)
= REGULAR (8)
RUIM (3)
= PESSIMO (1)
s rﬂ.o SEIJNAC CONHECO
Ak
INEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)

45%

Fazendo uma leitura dos dados acima se pode concluir que para 50% dos TAEs, que responderam ao questionario, a
imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é boa ou 6tima. Porém 44% é
regular, ruim ou péssimo, ainda 8% n&o souberam opinar ou acham que elas inexistem. Percebe-se assim, que sao

necessarias agbes que melhorem a imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e
outros).

Autoavaliagao Institucional 2014 182
Comissé&o Propria de Avaliagdo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




g
CIENEY  INSTITUTO FEDERAL Secretira de Exbicagdo Frofesional 8 Teenogges
B8 SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

A efetividade do servigo de Ouvidoria do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 3 10.71%
BOM (A2) 2 7.14%
REGULAR (A3) 5 17.86%
RUIM (A4) 5 17.86%
PESSIMO (A5) 2 7.14%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 11 39.29%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (2)
= REGULAR (5)
- RUIM (5]
= PESSIMO (2)
7% ® E\.l.ﬁ.c:.;l SEIJNAC CONHECO
ik

18% 11%

18%

Observando os dados acima se pode concluir que para 18% dos TAEs, que responderam ao questionario, a
efetividade do servico de ouvidoria do IFSC é boa ou étima. Para 43% é regular, ruim ou péssimo. Sendo o
percentual mais expressivo o dos TAEs que ndo souberam responder com 39% revelando que sdo necessarias
acdes que demonstrem a efetividade do servigo de ouvidoria do IFSC.
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As politicas de capacitagao do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma:

Resposta Contagem
OTIMO (A1) 0
BOM (A2) 9
REGULAR (A3) 10
RUIM (A4) 8
PESSIMO (A5) 1
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0
Sem resposta 0
Nao mostrados 0
= BOM (9)
= REGULAR (10)
= RUIM (8)

PESSIMO (1)

4%

36%

Percentagem

0.00%

32.14%

35.71%

28.57%

3.57%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

Pelo grafico se percebe que para 32% dos TAEs, que responderam ao questionario, as politicas de capacitagdo do

IFSC contribuem para o desenvolvimento pessoal apenas de forma boa. Porém para 69% é regular, ruim ou péssimo.

Mostrando que séo necessarias agdes que melhorem as politicas de capacitagdo do IFSC a fim de que possam

contribuir com o desenvolvimento pessoal.
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A sua avaliagado quanto as politicas de capacitagao de TAEs em seu campus é:
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 7.14%
BOM (A2) 2 7.14%
REGULAR (A3) 5 17.86%
RUIM (A4) 14 50.00%
PESSIMO (A5) 5 17.86%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (2)
= BOM (2)
= REGULAR (5)
RUIM (14)
= PESSIMO (5)
20%

18%

Observando os dados acima se percebe que para 14% dos TAEs, que responderam ao questionario, as politicas de
capacitagao dos TAE’s no Campus s&o boas ou 6timas. Porém para 86% ¢é regular, ruim ou péssimo. Logo se pode
concluir que sao necessarias agdes urgentes que melhorem as politicas de capacitacdo do campus a fim de que
possam contribuir com o desenvolvimento pessoal.
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As condigoes disponibilizadas pelo IFSC para participagdao em cursos de pés-graduagao, para os TAEs é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 2 7.14%
REGULAR (A3) 7 25.00%
RUIM (A4) 6 21.43%
PESSIMO (A5) 12 42.86%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (2)
= REGULAR (7)

43%

RUIM (5)
PESSIMO (12)

21% 4%

25%

Os dados acima revelam que para 11% dos TAEs, que responderam ao questionario, as condi¢gdes disponibilizadas
pelo IFSC para participagdo em cursos de pés-graduagao sao boas ou 6timas, para 46% é regular ou ruim. Mas para
43% esta péssimo, indicando que agdes urgentes devem ser realizadas no sentido de melhorar as condigbes
disponibilizadas pelo IFSC para participagdo em cursos de pds-graduagao, para os TAEs.
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O ambiente de trabalho no seu campus (relagées interpessoais) é:

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Resposta Contagem
OTIMO (A1) 5
BOM (A2) 10
REGULAR (A3) 9
RUIM (A4) 4
PESSIMO (A5) 0
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0
Sem resposta 0
N&o mostrados 0
= OTIMO (5)
= BOM (10)
= REGULAR (9)

RUIM (4]

Percentagem

17.86%

35.71%

32.14%

14.29%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

Observando os dados acima se percebe que para 54% dos TAEs que responderam ao questionario, o ambiente de

trabalho no campus (relagdes interpessoais) € bom ou 6timo. Para 46% é regular, ruim ou péssimo. Dessa forma,

pode-se dizer que algumas agdes devem ser realizadas no sentido de melhorar o ambiente de trabalho no campus

(relagdes interpessoais).
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A integracao entre a direcdo do seu campus e os TAEs é:

Resposta
OTIMO (A1)
BOM (A2)
REGULAR (A3)
RUIM (A4)
PESSIMO (A5)
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7)
Sem resposta

Nao mostrados

25%

25%

Observando os dados do grafico acima se percebe que para 11% dos TAEs, que responderam ao questionario, a
integragéo entre a dire¢do do campus e os TAEs é boa ou étima. Ja 50% acham que é regular ou ruim, sendo que

39% consideram péssimo. Portanto, conclui-se que agbes urgentes devem ser realizadas no sentido integrar melhor

a diregao do campus e os TAEs.

4%
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OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (7)
RUIM (7)
PESSIMO (11)

Percentagem

3.57%

7.14%

25.00%

25.00%

39.29%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
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Seu conhecimento acerca das atividades da comissao de ética do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 4 14.29%
REGULAR (A3) 4 14.29%
RUIM (A4) 5 17.86%
PESSIMO (A5) 4 14.29%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 10 35.71%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (4)
» REGULAR (4)
« RUIM (5)
= PESSIMO (4)
» NAD SEI/NAD CONHEGOD
(10)

4%

14%

Observando os dados do grafico acima se percebe que para 18% dos TAEs, que responderam ao questionario, o
conhecimento a cerca das atividades da comissao de ética do IFSC é bom ou 6timo. 46% acham que é regular, ruim
ou péssimo. Porém a maioria revela, 36%, ndo conhecer. Dessa forma, agdes urgentes devem ser realizadas no
sentido de melhorar o conhecimento a cerca das atividades da comissao de ética do IFSC.
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Como vocé avalia a aplicagao dos principios éticos no seu ambiente de trabalho:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 3 10.71%
BOM (A2) 6 21.43%
REGULAR (A3) 8 28.57%
RUIM (A4) 5 17.86%
PESSIMO (A5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 3 10.71%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (&)
= REGULAR (8)
RUIM (5)
= PESSIMO (3)
N 1o, ® rﬂ.o SEIJNAC CONHECO

29%

11%

21%

Pelos dados do grafico acima se tem que para 32% dos TAEs, que responderam ao questionario, a aplicagdo dos
principios éticos no seu ambiente de trabalho é boa ou étima. A maioria 29% acham que é regular, e 29% declaram
ser ruim ou péssima, sendo que 11% nao souberam resolver. Portanto, agbes urgentes devem ser realizadas no
sentido de aplicar melhor os principios éticos no ambiente de trabalho.
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A politica do IFSC para admissao de servidores é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 4 14.29%
BOM (A2) 13 46.43%
REGULAR (A3) 5 17.86%
RUIM (A4) 3 10.71%
PESSIMO (A5) 2 7.14%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (4)
= BOM (13)
= REGULAR (5)
RUIM (3)
= PESSIMO (2)
s rﬂ.o SEIJNAC CONHECO
Ak

Pelo gréfico acima se observa que para 60% dos TAEs, que responderam ao questionario, as politicas para
admissao de servidores sdo boas ou 6timas. Para 36% € regular, ruim ou péssima €, 4% n&o soube responder. Logo,

algumas agbes podem ser tomadas a fim de melhor ainda mais as politicas para admisséo de servidores.
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A adequacgado dos processos de avaliagdo envolvidos no Estagio Probatorio é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 8 28.57%
REGULAR (A3) 6 21.43%
RUIM (A4) 6 21.43%
PESSIMO (A5) 4 14.29%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 3 10.71%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (8)
» REGULAR (6)
RUIM (8)
= PESSIMO (4)
N o ¢ rﬂ.o SEIJNAC CONHECO

4%

Observa-se acima que para 33% dos TAEs, que responderam ao questionario, a adequagédo dos processos de
avaliagdo envolvidos no estagio probatério € boa ou 6tima. Para a maioria 42% € regular ou ruim, 14% acham
péssima e outros 11% nao souberam responder. Assim, conclui-se que agbes urgentes devem ser realizadas a fim
adequar os processos de avaliagdo envolvidos no estagio probatério.
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Os critérios de escolha para os cargos de chefia e fungoes gratificadas sao:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 8 28.57%
REGULAR (A3) 10 35.71%
RUIM (A4) 4 14.29%
PESSIMO (A5) 2 7.14%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 3 10.71%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (8)
14% = REGULAR (10)
RUIM (4]
= PESSIMO (2)
N o, " rﬂ.o SEIJNAC CONHECO

36% A%

Os dados acima revelam que para 33% dos TAEs que responderam ao questionario, os critérios de escolha para
cargos de chefia e fungdes gratificadas no campus é boa ou 6tima. A maioria 36% respondeu serem regulares, 21%
que acham ruim ou péssimo e 11% nao souberam responder. Entende-se dessa forma, que agbes urgentes devem
ser realizadas a fim de melhorar os critérios de escolha para cargos de chefia e fungdes gratificadas no campus.
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A adequacgao do quadro de TAEs as necessidades de seu setor é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 5 17.86%
REGULAR (A3) 8 28.57%
RUIM (A4) 9 32.14%
PESSIMO (A5) 4 14.29%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (5)
= REGULAR (8)
RUIM (9)
= PESSIMO (4)
s rﬂ.o SEIJNAC CONHECO
Ak
4%
4%

O grafico acima revela que para 22% dos TAEs, que responderam ao questionario, a relagdo entre numero de
servidores e o volume de trabalho no campus é boa ou étima. Para 29% esta regular, porém para a maioria 32% esta
ruim, ainda outros 14% revelam ser péssima, 4% nao soube responder. Portanto, agdes urgentes devem ser
realizadas a fim de que melhore a relagdo entre nimero de servidores TAEs e o volume de trabalho no campus.
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Para vocé, a atuagdao da Comissao Interna de Supervisao (CIS) é:

Resposta Contagem
OTIMO (A1) 0
BOM (A2) 1
REGULAR (A3) 4
RUIM (A4) 4
PESSIMO (A5) 1
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 18
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0
Sem resposta 0
N&o mostrados 0
= BOM (1)
= REGULAR (4)
= RUIM (4)

(18)

4%

1454

« PESSIMO (1)
NAD SEI/NAD CONHECO

SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Percentagem

0.00%

3.57%

14.29%

14.29%

3.57%

64.29%

0.00%

0.00%

0.00%

Os dados acima revelam que 64% dos TAEs, que responderam ao questionario, ndo sabem sobre a atuagéo da

Comisséo Interna de Supervisdo (CIS), 18% afirmam ser boa ou 6tima e outros 18% afirmam ser ruim ou péssima.

Acdes urgentes devem ser realizadas a fim de que os TAEs saibam a forma de atuagdo da Comisséo Interna de

Superviséo (CIS).
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O atendimento e valorizagao dos TAEs no que se refere as questoes relacionadas a carreira sao:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 1 3.57%
REGULAR (A3) 15 53.57%
RUIM (A4) 6 21.43%
PESSIMO (A5) 5 17.86%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (1)
D15 = REGULAR (15)
RUIM (6)

PESSIMO (5)

4%

4%

Analisando os dados acima se obtém que para 93% dos TAEs, que responderam ao questionario, o atendimento e
valorizagdo da categoria no que se refere as questdes relacionadas a carreira s&o regulares, ruins ou péssimas, para

8% sé&o boas ou 6timas. Agbes urgentes devem ser realizadas quanto a valorizagéo desta categoria.
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A eficiéncia da gestdo do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 6 21.43%
REGULAR (A3) 12 42.86%
RUIM (A4) 4 14.29%
PESSIMO (A5) 5 17.86%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (6)
14% = REGULAR (12)
RUIM (4)

PESSIMO (5)

4%
43%

Pela observagdo dos dados acima se percebe que para a maioria, 43%, dos TAEs, que responderam ao
questionario, a eficiéncia da gestao do IFSC é regular, para 32% € ruim ou péssima e para 25% ¢é 6tima ou boa.
Pode-se concluir que agdes urgentes devem ser realizadas no sentido de tornar mais eficiente a gestdo na
instituicao.
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A democracia nas tomadas de decis6es no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 7.14%
BOM (A2) 2 7.14%
REGULAR (A3) 9 32.14%
RUIM (A4) 8 28.57%
PESSIMO (A5) 6 21.43%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 1 3.57%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (2)
» REGULAR (9)
RUIM (8)
= PESSIMO (8)
m INE}{ISTENTEIN.E.O SE
APLICA (1)

4%

7%

O grafico acima revela para 82% dos TAEs, que responderam ao questionario, a democracia nas tomadas de
decisdes no seu campus é regular, ruim ou péssima, para outros 14% €& boa ou 6tima. Ou seja, para os TAEs do
campus Chapeco, agdes urgentes devem ser realizadas no sentido de melhorar a democracia nas tomadas de
decisdes.
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A gestao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 3 10.71%
REGULAR (A3) 6 21.43%
RUIM (A4) 7 25.00%
PESSIMO (A5) 4 14.29%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 7 25.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (3)
= REGULAR (6)
RUIM (7]
= PESSIMO (4)
s rﬂ.o SEIJNAC CONHECO
7

25% 4%

21%

O grafico acima revela para 60%, dos TAEs, que responderam ao questionario, a gestdo do campus quanto as
expectativas da comunidade externa é regular, ruim ou péssima, para outros 15% € boa ou 6tima e 25% n&o soube
responder. Portanto, para os TAEs do campus Chapecé, agdes urgentes devem ser realizadas no sentido de
melhorar a gestdo do campus quanto as expectativas da comunidade externa.
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A transparéncia na gestdo de seu campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 3.57%
BOM (A2) 14.29%
REGULAR (A3) 32.14%
RUIM (A4) 32.14%
PESSIMO (A5) 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 3.57%
Sem resposta 0.00%
Nao mostrados 0.00%
oTIMO (1)
BOM (4)
REGULAR (9)
RUIM ()
PESSIMO (3)
r{uﬁs.o SEIJNAC CONHECO
i
(=]
e INE XISTENTE/MNAD SE
APLICA (1)

4%

Observando os dados do grafico acima se conclui que para 75% dos TAEs, que responderam ao questionario, a
transparéncia na gestdo do campus Chapeco é regular, ruim ou péssima, para outros 18% ¢é boa ou 6tima e 4% nao

soube responder, porém para 4% ela ndo existe. Portanto, para os TAEs do campus Chapecd, medidas devem ser

realizadas com o objetivo de melhorar a transparéncia na gestdo do campus Chapeco.
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O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 4 14.29%
REGULAR (A3) 10 35.71%
RUIM (A4) 7 25.00%
PESSIMO (A5) 2 7.14%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 4 14.29%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (4)
= REGULAR (10)
RUIM (7)
= PESSIMO (2)
. 14% rﬂ.o SEIJNAC CONHECO

4%

Fazendo uma analise do grafico acima, se conclui que para 68% dos TAEs, que responderam ao questionario, o
cumprimento do planejamento anual do campus Chapecé é regular, ruim ou péssimo, para outros 18% ¢é boa ou
6tima e 14% nao soube responder. Dessa forma, para os TAEs do campus Chapeco, medidas urgentes devem ser
realizadas com o objetivo de cumprir o planejamento anual do campus.
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A integracgao entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 0 0.00%
BOM (A2) 6 21.43%
REGULAR (A3) 13 46.43%
RUIM (A4) 5 17.86%
PESSIMO (A5) 2 7.14%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 2 7.14%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= BOM (6)
= REGULAR (13)
B
. r{%e SEI/NAD CONHECO

7%

Analisando o gréafico acima se pode dizer que para 46% dos TAEs que responderam ao questionario, a integragéo
entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0 campus Chapecé é regular, para outros 25% € ruim ou péssima e
para 21% € boa, outros 7% ndo souberam responder. Logo, para os TAEs do campus Chapecd, devem ser
realizadas agbes urgentes com o objetivo de melhorar a integracédo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o
campus.
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Para vocé, a atuagao do Conselho Superior (CONSUP) é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 0 0.00%
BOM (A2) 7 25.00%
REGULAR (A3) 12 42.86%
RUIM (A4) 2 7.14%
PESSIMO (A5) 1 3.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 6 21.43%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

= BOM (7)

= REGULAR (12)
- S = RUIM (2)

PESSIMO (1)

E»J.E'i.o SEIJNAC CONHECO
B

43%

O grafico acima mostra que para 54% dos TAEs, que responderam ao questionario, a atuagcado do Conselho Superior
(CONSUP) é regular, ruim ou péssima, para 25% € boa e outros 21% n&o souberam opinar. Deve-se tomar medidas
afim de reverter este quadro
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Para vocé, a atuagado do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 0 0.00%
BOM (A2) 3 10.71%
REGULAR (A3) 12 42.86%
RUIM (A4) 3 10.71%
PESSIMO (A5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 7 25.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

= BOM (3)

= REGULAR (12)
= RUIM (3)

PESSIMO (3)

E»J.E'i.o SEIJNAC CONHECO
7

11%

Os dados acima revelam que para 65% dos TAEs, que responderam ao questionario, a atuagdo do CODIR regular,
ruim ou péssima, 25% nao soube opinar e apenas 11% afirma ser boa. Deve-se tomar medidas afim de reverter este

quadro.
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Para vocé, a atuagao do Colegiado do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 3.57%
BOM (A2) 2 7.14%
REGULAR (A3) 14 50.00%
RUIM (A4) 2 7.14%
PESSIMO (A5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 6 21.43%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (2)
11% = REGULAR (14)
« RUIM (2)
= PESSIMO (3)
s Exuis.o SEIJNAC CONHECO
4]

4%

Observa-se pelo grafico acima que 68% dos TAEs que responderam ao questionario, acham que a atuagédo do
Colegiado do Campus é regular, ruim ou péssima, 21% n&o soube responder e para 11% ¢é boa ou 6tima. Deve-se
tomar medidas afim de reverter este quadro.
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A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 7.14%
BOM (2) 13 46.43%
REGULAR (3) 7 25.00%
RUIM (4) 6 21.43%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

= OTIMO (2)

= BOM (13)

= REGULAR (7)

RUIM (5)

7%

O gréfico acima revela que para 53% dos TAEs, que responderam ao questionario, a infraestrutura da biblioteca do
Campus € boa ou 6tima, para 25% é regular, e o restante, 21%, considera a infraestrutura ruim. A¢des no sentido de

melhorias na infraestrutura da biblioteca devem ser tomadas.
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O acervo da biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 7.14%
BOM (2) 11 39.29%
REGULAR (3) 11 39.29%
RUIM (4) 4 14.29%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (11)
= REGULAR (11)

RUIM (4]

14%

7%

39%

O grafico acima revela que para 53% dos TAEs, que responderam ao questionario, o acervo da biblioteca do Campus

€ regular ou ruim, para 46% é boa ou 6tima. Portanto, agdes quanto ao acervo da biblioteca devem ser tomadas.
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Sua avaliagao em relagao aos servigos (empréstimo, renovagao, acesso a portais, entre outros) da
biblioteca do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 3 10.71%
BOM (2) 18 64.29%
REGULAR (3) 4 14.29%
RUIM (4) 1 3.57%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 7.14%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (18)
_— = REGULAR (4)
: RUIM (1)
& r{u.ﬁi.o SEIf/NAD CONHECO
2

7%

11%

O grafico acima revela que para 75% dos TAEs, que responderam ao questionario, os servigos prestados quanto ao
(empréstimo, renovagao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca do Campus é boa ou 6tima, para 18% é regular
ou ruim e 7% nao soube responder.
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Sua avaliagao sobre os servigos oferecidos pela cantina do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 2 7.14%
REGULAR (3) 7 25.00%
RUIM (4) 12 42.86%
PESSIMO (5) 6 21.43%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (2)
= REGULAR (7)
RUIM (12)
= PESSIMO (6)

4%

25%

Observa-se pelos dados acima que 89% dos TAEs, que responderam ao questionario, os servigos prestados os
servigos oferecidos pela cantina do Campus é ruim ou péssima, para 14% € boa ou étima. Assim, pode-se dizer que

medidas urgentes fazem-se necessarias.
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Sua avaliagao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e comunidade)
do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 2 7.14%
REGULAR (3) 3 10.71%
RUIM (4) 4 14.29%
PESSIMO (5) 12 42.86%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 3.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 5 17.86%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (2)
= REGULAR (3)

RUINM (4)
= PESSIMO (12)

. E\ﬁa.o SEI/NAQ CONHEGO
1

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (5)

4%

Os dados revelam que 68% dos TAEs, que responderam ao questionario, consideram as areas de convivéncia da
comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) do Campus sdo ruim, regulares ou péssimas, 22% néao
souberam avaliar ou afirmam n&o existir e para 11% s&o boas ou 6timas Portanto, agdes urgentes séo indicadas

quanto a este quesito.
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A infraestrutura oferecida pelo seu Campus (estrutura fisica, mobiliario e equipamentos) para o exercicio de
suas atividades profissionais é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 18 64.29%
REGULAR (3) 4 14.29%
RUIM (4) 4 14.29%
PESSIMO (5) 2 7.14%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

= BOM (18)

= REGULAR (4)
= RUIM (4)

PESSIMO (2)

7%

O grafico acima mostra que 64% dos TAEs, que responderam ao questionario, consideram a infraestrutura do
Campus (estrutura fisica, mobiliario e equipamentos) para o exercicio das atividades profissionais boas, 35%
consideram regulares, ruins ou péssimas. Logo, podem ser que as agdes quanto a melhoria da infraestrutura do
campus devem ser mantidas e aperfeicoadas.
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A acessibilidade do seu Campus para pessoas com deficiéncia é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 4 14.29%
REGULAR (3) 6 21.43%
RUIM (4) 10 35.71%
PESSIMO (5) 7 25.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (4)
» REGULAR (6)
RUIM (10)
= PESSIMO (7)

4%

Observa-se que para 82% dos TAEs, que responderam ao questionario, a questao da acessibilidade do Campus
para pessoas com deficiéncia sdo regulares, ruins ou péssimas, para 18% sao boas ou étimas. Portanto, agdes

urgentes s&o necessarias.
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O seu conhecimento dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional realizado pela Comissao
Propria de Avaliagao (CPA) é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 1 3.57%
REGULAR (3) 8 28.57%
RUIM (4) 3 10.71%
PESSIMO (5) 1 3.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 14 50.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 3.57%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= BOM (1)
= REGULAR (8)
] = RUIM (3)
a0z PESSIMO (1)
» NAD SEI/NAD CONHECOD
(14)

= INEXISTENTE/NAO SE
4% APLICA (1)

4%
4%

Analisando os dados acima se percebe que 50% dos TAEs, que responderam ao questionario, ndo conhecem os
resultados do ultimo processo de avaliagao institucional realizado pela Comissédo Propria de Avaliagdo (CPA). 44%
afirma conhecer de forma regular, ruim ou péssima e 8% de forma boa ou afirma ndo existir este processo. Assim,

entende-se que os agcbes devam ser tomadas com o objetivo de divulgar os resultados do processo de avaliagéo.
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A sua participagao na elaboragao do planejamento do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 4 14.29%
REGULAR (3) 14 50.00%
RUIM (4) 3 10.71%
PESSIMO (5) 2 7.14%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 7.14%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 10.71%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= BOM (4)
= REGULAR (14)
= RUIM (3)
PESSIMO (2)
u E\Lﬁi.o SEIf/NAD CONHECO
2
« INEXISTENTE/MAD SE
APLICA (3)

Observa-se que 68% dos TAEs, que responderam ao questionario, participaram na elaboragéo do planejamento do
Campus de forma regular, ruim ou péssima, 14% de forma boa, 7% nao soube responder e 11% ndo sabem que
existe. Logo, sdo necessarias acdes urgentes que incentivem os TAEs a participar na elaborac¢do do planejamento do
Campus.
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A utilizagao dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de decis6es pelo Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 7.14%
BOM (2) 1 3.57%
REGULAR (3) 6 21.43%
RUIM (4) 3 10.71%
PESSIMO (5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 12 42.86%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 3.57%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
aTIMO (2)
BOM (1)
P REGULAR (&)
- RUIM (3)
PESSIMO (3)
NAD SEI/NAD CONHEGCOD
(12}
(=]
e INE XISTENTE/MNAD SE
APLICA (1)
11%
7%

21%

Analisando os dados acima se percebe que 43% dos TAEs que responderam ao questionario, ndo conhecem sobre a

utilizagédo dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de decisdes pelo Campus, outros 43%

afirma conhecer de forma regular, ruim ou péssima e 11% de forma boa ou 6tima, ainda 4% n&o sabem da existéncia

da utilizagdo. Assim, entende-se que ag¢des urgentes devam ser tomadas.
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A utilizagao dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA) para a tomada de decis6es pela Reitoria é:

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 1 3.57%
REGULAR (3) 7 25.00%
RUIM (4) 2 7.14%
PESSIMO (5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 13 46.43%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 3.57%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%

= OTIMO (1)

= BOM (1)
yage = REGULAR (7)

« RUIM (2)
= PESSIMO (3)
» NAD SEI/NAD CONHEGOD

(13)
4% 5
> INEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)
4%
11%
4%

Os dados mostram que 46% dos TAEs, que responderam ao questionario, ndo sabem sobre a utilizacdo dos
resultados da auto-avaliagéo institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela Reitoria, para 43% ela é regular,
ruim ou péssima, 8% consideram boa ou 6tima, outros 4% ndo sabem que existe. Conclui-se com isso, que sio
necessarias agoes urgentes que mostrem a utilizagédo dos resultados da auto-avaliagao institucional (CPA).
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Sua avaliagao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 7.14%
BOM (2) 18 64.29%
REGULAR (3) 4 14.29%
RUIM (4) 0 0.00%
PESSIMO (5) 1 3.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 3 10.71%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (18)
e = REGULAR (4)

PESSIMO (1)
PLE;.O SEIJNAC CONHECO
3

11%

7%

Os dados mostram que 71% dos TAEs que responderam ao questionario, avaliam os beneficios oferecidos pela
assisténcia ao estudante de forma boa ou 6tima, 18% de forma regular ou péssima, outros 11% n&o souberam
responder. Conclui-se que, apesar da avaliagdo neste quesito se demonstrar positiva, conforme a metodologia de
analise dos dados, ainda é possivel melhorar os beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante.
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Sua avaliagao sobre o plano de inclusao (ag6es afirmativas) do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 13 46.43%
REGULAR (3) 7 25.00%
RUIM (4) 2 7.14%
PESSIMO (5) 1 3.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 4 14.29%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (13)
Bge = REGULAR (7)
RUIM (2)
= PESSIMO (1)
14% = rﬂ.o SEIJNAC CONHECO
4

4%

46%

Observe que 50% dos TAEs, que responderam ao questionario, avaliam o plano de inclusédo (agdes afirmativas) do

IFSC de forma boa ou 6tima, 36% de forma regular, ruim ou péssima e 14% n&o souber responder. Logo o plano de

incluséo (a¢des afirmativas) do IFSC deve ser revisto.
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O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 0 0.00%
BOM (2) 5 17.86%
REGULAR (3) 5 17.86%
RUIM (4) 7 25.00%
PESSIMO (5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 8 28.57%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= BOM (5)
= REGULAR (5)
= RUIM (7)
PESSIMO (3)
u E\Lﬁi.o SEIf/NAD CONHECO
8

25%

18%

O gréfico mostra que 54% dos TAEs, que responderam ao questionario, possuem um conhecimento sobre os
critérios de distribuicdo orgamentaria do IFSC de forma regular, ruim ou péssima, 29% n&o possui conhecimento e
18% apenas de forma boa. Portanto, deve-se encontrar formas para que os TAEs passem a conhecer os critérios de
distribuicdo orgamentaria do IFSC.
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O seu conhecimento sobre os critérios de execugao orgamentaria do seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 7 25.00%
REGULAR (3) 2 7.14%
RUIM (4) 5 17.86%
PESSIMO (5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 10 35.71%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (7)
» REGULAR (2)
« RUIM (5)
= PESSIMO (3)
» NAD SEI/NAD CONHEGOD
(10)

4%

Os dados revelam que 36% dos TAEs, que responderam ao questionario, ndo possuem conhecimento sobre os
critérios de execugao orgcamentaria do Campus, outros 36% de forma regular, ruim ou péssima e 29% de forma boa
ou otima. Assim, deve-se encontrar formas para que os TAEs passem a conhecer os critérios de execugao
orgamentaria do Campus.
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A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagdao dos recursos financeiros no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 7 25.00%
REGULAR (3) 7 25.00%
RUIM (4) 2 7.14%
PESSIMO (5) 1 3.57%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 10 35.71%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (7)
» REGULAR (7)
- RUIM (2)
= PESSIMO (1)
» NAD SEI/NAD CONHEGOD
(10)

4%

Os dados acima revelam que 36% dos TAEs, que responderam ao questionario, ndo sabem se ha coeréncia entre os
cursos ofertados e a aplicagdo dos recursos financeiros no Campus, outros 36% revelam saber de forma regular,
ruim ou péssima e 29% afirma ser de forma boa ou 6tima. Dessa forma, alternativas devem ser encontradas para que
haja coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagdo dos recursos financeiros no Campus.
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Sua avaliagao sobre a previsdo e a execugao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e a
extensdo no seu Campus é:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 2 7.14%
REGULAR (3) 12 42.86%
RUIM (4) 1 3.57%
PESSIMO (5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 9 32.14%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (2)
= REGULAR (12)
- RUIM (1)
= PESSIMO (3)
» NAD SEI/MAD CONHEGO
1% - (9)

4%

Pela observacdo dos dados acima se tem que 58% dos TAESs, que responderam ao questionario, avaliam a previsdo
e a execucgao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e a extensdo no Campus de forma regular, ruim ou
péssima, 32% afirma nédo saber e 11% que é deforma boa ou 6tima. Assim, agcbes devem ser feitas para que a

previsdo e a execucgao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e a extensao no Campus sejam positivas.
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As politicas de expansao/conservagao dos espacgos fisicos necessarios para as atividades de ensino,
pesquisa e extensao sao:

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 3.57%
BOM (2) 5 17.86%
REGULAR (3) 9 32.14%
RUIM (4) 4 14.29%
PESSIMO (5) 3 10.71%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 6 21.43%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00%
N&o mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (5)
e = REGULAR (9)
RUIM (4]
= PESSIMO (3)
® Pﬁ;.o SEIJNAC CONHECO
&

4%

O grafico mostra que para 57% dos TAEs, que responderam ao questionario, as politicas de expansao/conservagao
dos espacos fisicos necessarios para as atividades de ensino, pesquisa e extensdo de sado regulares, ruins ou
péssimas, 21% afirma ndo saber e 22% que é boa ou 6tima. Assim, as politicas de expansao/conservagao dos

espacos fisicos necessarios para as atividades de ensino, pesquisa e extensdo devem ser revistas.
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4. ANALISE DOS DADOS E INFORMAGOES

Conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, no topico referente a Analise dos Dados e
das Informagbes “devera ser realizado um diagndstico a respeito da IES, ressaltando os avangos e os desafios a
serem enfrentados”. Nesse sentido, a presente secdo apresenta os aspectos que, com base nos dados coletados e
nos critérios de analise adotados, deverao ser foco de acgdes especificas por parte da Gestdo do IFSC, de forma a
atingir niveis de qualidade e satisfagdo superiores, consonantes com os objetivos institucionais estabelecidos em seu
PDI. Assim, o presente diagndstico agrupou os resultados obtidos com base nos critérios de corte quanto a qualidade
previamente estabelecidos para o estudo, resultando em 4 (quatro) perspectivas, a saber: (1) Pontos Positivos a
serem Mantidos; (2) Pontos a serem Trabalhados e Desenvolvidos; (3) Pontos Criticos que Merecem Intervengao
Significativa e; (4) Pontos Urgentes a serem Imediatamente Corrigidos. A se¢do a seguir detalha essas perspectivas
que caracterizam a situacdo atual do IFSC.

4.1. DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL DO IFSC — CAMPUS CHAPECO

e Esclarecimento e divulgagéo sobre a missao do IFSC perante a sociedade;

e Comprometimento técnico administrativo em relagao a instituicdo e aos setores de trabalho.
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e Compromisso com sua missao, incluindo e formando cidadéos;

e Integralizar interdisciplinarmente as unidades curriculares dos cursos;

e Informar e desenvolver melhorias na atuagao do nucleo pedagogico sobre a promogé&o permanéncia e éxito
dos estudantes;

e Ampliar e aproximar o Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), da cominidade académica, a fim
de que perceba como é sua atuagao; divulgando e promovendo atividades que ampliem o interesse dos discentes
em participar de projetos de pesquisa e/ou extensao:

e Comprometimento discente em relagéo a instituicdo:

e Incentivar o comprometimento do docente com o curso em que atua e a revisdo constante de suas praticas
de ensino;

e Esclarecer sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante;

e Promover agbes que permitam uma melhoria na integracdo entre as Coordenagdes de cursos e os alunos e
uma integracao entre os alunos de cursos diferentes;

e Incentivar e promover a¢des que déem condi¢des dos docentes participarem em cursos de pds-graduacéo.

e Promover agdes que melhore o ambiente de trabalho e as relagdes interpessoais entre os servidores.

e Desenvolver a¢Ges de melhoria da politica para admissdo de servidores técnicos administrativos;
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Pontos CRITICOS que merecem intervengao significativa

e—Implementar agdes eficientes de gestdo, cumprindo com mais assertividade o planejamento anual do Cam-
pus, democratizando as tomadas de decisdes e tornando transparente as atividades de gestao;

e—Divulgar e participar da leitura e compreensao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), tornando
mais participativa a elaboragéo do planejamento anual do campus;

«—Promover e implementar politicas de conservacao e realizar agbes voltadas ao desenvolvimento sustentavel
nos Campus;

e+—Incentivo a demonstra¢des de acolhimento e respeito ao proximo, indiferentemente de género, etnia, cor, reli-
gido; promovendo a inclusdo de pessoas com necessidades especiais, bem como o desenvolvimento de ativida-
des no Ambito da ciéncia, tecnologia e sociedade;

e«—CQOportunizar condigbes de participacdo em atividades de extensao procurando atender as necessidades da
comunidade;

e—Desenvolver agdes que contribuam com as politicas de capacitagdo, do IFSC, a fim de que promovam o de-
senvolvimento dos docentes do campus.

e—em para o seu desenvolvimento capacitagdo e pds-graduagdo para o desenvolvimento profissional docente,
técnico e administrativo;

e+—Reavaliar e reestruturar o Projeto Politico Pedagdgico para o atendimento as necessidades socioecondmicas
da regiao;

e—Incentivar o empreendedorismo; pesquisa, extensdo, bem como o intercambio entre instituicdes e organiza-
coes;

«—Ampliar a divulgacéo das atividades de ensino;

e+—Promover melhorias nos servigos prestados pela secretaria académica, principalmente no que se refere quan-
to ao atendimentoa comunidade académica;

e—Investir em mecanismos de divulgagdo do IFSC, bem como, de melhoraria da imagem do IFSC veiculada
pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros). Promover o aumento de sua interagdo com a sociedade
através das redes sociais e do site;

e+—Ampliar a atuagao e divulgagao dos servigos de Ouvidoria do IFSC;

e«—Promover agdes que busquem a interagéo entre o IFSC as empresas ou instituicbes da regido que pertengcam
ao mesmos eixo tecnoldgico;

e—Esclarecer sobre o plano de inclusao através de agbes afirmativas;

e+—NMelhorar a integracéo entre a Dire¢gdo do Campus e Chefias de departamentos com os alunos;

e—Incentivar e promover condigdes dos servidores aplicarem os principios de ética no ambiente de trabalho;
«—Rever as politicas para admissao de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios);

e—Adequar os processos de avaliagdo envolvidos no estagio probatério;

e«—Rever os critérios de escolha para cargos de chefia e fungdes gratificadas do Campus;

e+—Divulgar a atuagdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD);
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Pontos CRITICOS que merecem intervengao significativa

e—Torna mais eficiénciente a gestdo do IFSC, bem como, tornar mais democratica as tomadas de decisdes e
mais transparente a gestdo no Campus;

e—Divulgar e promover a integracdo do trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0 Campus, bem como; a atuagao
do Colegiado do Campus e do Conselho Superior (CONSUP);

e—NMelhorar a infraestrutura, o acervo e servigos de (empréstimo, renovagao, acesso a portais, entre outros) da
biblioteca do Campus;

e—Rever a infraestrutura (estrutura fisica, mobiliario e equipamentos) para o exercicio das suas atividades aca-
démicas, oferecidas pelo Campus;

e—Desenvolver agdes que tornem o Campus acessivel para pessoas com deficiéncia;

e—Investir em agdes que permitam os laboratérios atender as demandas de ensino, pesquisa e extensdo no

Campus;

Pontos URGENTES a serem imediatamente corrigidos

e Aumentar a interagcdo na divulgagdo e na compreensdo dos resultados da avaliagéo institucional realizada
pela Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA), auxiliando a Reitoria e os Campus na tomada de deciséo;

e Divulgar as atividades da comissao de ética do IFSC e a atuagéo do Colégio de Diregentes (CODIR);

e Intensificar a divulgacao das atividades de pesquisa e extensao;

e Encontrar estratégias para tornar o IFSC conhecido pela comunidade;

e Melhorar as politicas de capacitacao, dentre elas, possibilitar a participagdo em cursos de pods-graduacao,
aos servidores técnicos administrativos do Campus;

e Promover agbes que melhorem a integragao entre a dire¢do do Campus os servidores;

e Desenvolver agbes que divulgem as atividades da comissédo de ética do IFSC;

e Avaliar a relagdo entre numero de servidores docentes e técnicos administrativos € o volume de trabalho no
Campus;

e Divulgar a atuacdo da Comissao Interna de Supervisédo (CIS);

e Valorizacdo da carreira dos TAEs;

e Rever a gestdo do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa;

e Divulgar os critérios de distribuicao orgamentaria do IFSC, bem como de execugéo orgamentaria do Campus;
e Mostrar a relagcédo entre os cursos ofertados e a aplicagao dos recursos financeiros, bem como se da previsao
€ a execugao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa € a extensdo no Campus;

e Divulgar as politicas de expansio/conservagéo dos espacos fisicos necessarios para as atividades de ensino,
pesquisa e extensao;

Melhorar os servigos oferecidos pela cantina e as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores,

alunos e comunidade) do Campus;

a  Imnlantar A ceandinA Aa ranrAaarafia (fAatArAnia AanAraAdAarnAaniAA imnraceAn atnl nACAmniice:
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4.2.SINTESE DAS CONSIDERAGOES FINAIS POSTADAS PELOS RESPONDENTES

Ao final do questionario, disponibilizou-se aos respondentes, de todos os segmentos — quais sejam, discentes,
docentes e TAE's, um espago para a insergcdo de comentarios acerca da autoavaliagao institucional. Assim, neste

item, apresentam-se as sinteses destas consideracoes.

DOCENTES - As sugestdes apontadas pelos docentes concentraram-se nos Eixos 4 e 5, Politica de Gestédo e
Infraestrutura Fisica, respectivamente. A falta de uma gestdo democratica e transparente nas tomadas de decisoes,
bem como a ineficiéncia, foram os elementos predominantes na Politica de Gestdo. Em relagdo a infraestrutura, os
comentarios foram direcionados, principalmente, as salas de aula, laboratérios, postos de trabalho e banheiros,

considerando-os inadequados ou insuficientes.

DISCENTES - A predominancia de termos recorrentes das respostas dos discentes concentrou-se no Eixo 5, que
trata da infraestrutura fisica da instituicdo. Nos relatos, destaca-se preponderantemente as citagdes relacionadas a
necessidade de ampliagdo da biblioteca, bem como, do acervo bibliografico. A auséncia de cantina, em alguns
Campus, e a falta de qualidade nos alimentos e valores elevados foram observag¢des reiteradas. Outro item que
mereceu destaque foi a auséncia de servigos de fotocdpia e impressdo em diversos Campus. A estrutura de salas de
aula, laboratérios, ginasios e banheiros foram apontados como inadequados ou insuficientes em uma quantidade

significativa de comentarios.

TAE's — Nos comentarios anotados pelos TAE's, houve maior evidéncia nos Eixos 4 e 5, Politica de Gestao e
Infraestrutura Fisica, respectivamente. Com relagao a Politica de Gestao, as falhas de comunicacgao, capacitacao e
de democracia nas tomadas de decisdes foram evidenciadas. Citou-se com destaque, também, situagdes
relacionadas a infraestrutura fisica, onde os questionamentos foram direcionados, especialmente, para condi¢des
inadequadas dos ambientes do trabalho. Outro quesito apontado foi em relacdo a necessidade de manutencéo dos

Campus para o desenvolvimentos das atividades administrativas e de ensino.
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5. ACOES COM BASE NA ANALISE

Nesse interim, cabe ressaltar o que estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014,
referente ao periodo de transi¢cao para submissdo das versdes INTEGRAL e PARCIAL do relatério da

autoavaliagao institucional.

Acerca disso, a Nota Técnica supracitada define que a versdo PARCIAL do relatério, sob a qual foi
estruturado o documento ora produzido pelo IFSC, referente ao ano-base 2014, s6 sera efetivamente
exigida a partir do processo de avaliagao institucional a ser realizado em 2015, sendo que o respectivo

relatério devera ser postado até 31 de marco de 2016.

Complementarmente, a versdo integral do relatério sera exigida a partir da submissao a ser realizada em
31 de margo de 2018.

Dessa forma, em que pese o presente relatorio adotar desde ja a estrutura exigida pela Nota Técnica em
tela, a estrutura multicAmpus do IFSC demanda que agdes especificas, baseadas na realidade de cada

Campus e da Reitoria, sejam consideradas.

Assim, a guisa de conclusdo, a CPA Central do IFSC, com base na prerrogativa estabelecida pela norma
citada, ndo considera pertinente indicar acbes operacionais neste momento, sendo que as mesmas serao
apresentadas em versdes posteriores do relatério de avaliagédo institucional, mediante a elaboragdo de
metodologia que permita contemplar as perspectivas das CPA’s Locais, referentes as especificidades,

singularidades e realidades vividas em suas unidades.
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