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INSTITUTO FEDERAL

1. INTRODUCAO

A avaliagao institucional interna (autoavaliagdo), de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/
2014, esta inserida no contexto do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (Sinaes) que, instituido pela
Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004, tem entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educagéo superior e a
expansao da sua oferta. De acordo com o disposto no inciso VIII do Art. 3° da Lei do Sinaes, o “planejamento e
avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagdo institucional” devem ser
considerados nas acdes de avaliagao e de desenvolvimento institucional. Ainda no Art. 3°, § 2°, define-se que “para a
avaliacdo das instituicdes, serdo utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais a
autoavaliagao e a avaliagao externa in loco”. A autoavaliagdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da IES, deve ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela Comissao Prépria
de Avaliacdo (CPA), mas que envolve todos os atores que atuam na instituicdo, a fim de analisar as atividades
académicas desenvolvidas. E um processo de indugdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar os resultados
das avaliagdes externas e as informagdes coletadas e organizadas a partir do PDI, transformando-os em
conhecimento e possibilitando sua apropriagdo pelos atores envolvidos. Afinal, as agdes de melhoria a serem
implementadas pela instituicdo dependem de sua prépria compreenséo, de seu autoconhecimento. O processo de
autoavaliagao da instituicdo devera ser consolidado no Relatério de Autoavaliacdo Institucional, que tem por

finalidades fomentar a cultura de avaliagao institucional e subsidiar os processos de avaliagao externa.

Este Relatério de Autoavaliagéo Institucional, referente ao ano de 2016, assim como o relatério referente ao
ano de 2015, é uma versdo PARCIAL que, de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, deve
“contemplar as informagdes e agbes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos
trabalhados”. E importante destacar que o relatério a ser publicado em marco de 2018, com referéncia ao ano de
2017, sera a versdao INTEGRAL, que além de contemplar as informagbes e agbes do ano de referéncia, devera
discutir os conteldos relativos aos dois relatérios parciais anteriores, evidenciando o relacionamento dos eixos

avaliativos com o PDI e, ainda, propor um plano de agao de melhorias a instituicao.

O relatério em questéo esta organizado da seguinte forma: o Capitulo 1, de introdugéo, esta estruturado em 4
secoes, fazendo uma breve apresentagao da instituicao e sua evolugao no decurso do tempo, uma apresentagao da
evolugcao e consolidacdo do processo de avaliagdo no IFSC, bem como apresentando a organizagdo da Comissao
Prépria de Avaliagdo (CPA) e, por fim, o cronograma de atividades desenvolvidas pela CPA do IFSC para
consolidagéo do relatorio referente a autoavaliagéo institucional de 2016. No Capitulo 2 é apresentada a metodologia
utilizada no desenvolvimento da autoavaliagao institucional, destacando-se o delineamento do estudo, a definicdo da
populacao e amostra de pesquisa, os instrumentos e técnicas de coleta de dados e as limitagdes do estudo realizado.
No Capitulo 3, por sua vez, sdo apresentados os resultados do desenvolvimento do processo de autoavaliacao,
contemplando o perfil socioecondmico dos respondentes e os resultados de cada eixo e dimens&o, com uma breve
analise, de forma agrupada em aspectos positivos e negativos. E realizada, no Capitulo 4, uma analise dos dados e
informagdes levantados na autoavaliagdo, apresentando-se um diagndstico da situagdo atual do IFSC e uma sintese

das consideragdes finais apresentadas pelos respondentes.
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INSTITUTO FEDERAL

1.1.BREVE APRESENTAGAO DA INSTITUICAO

A Escola de Aprendizes Artifices de Santa Catarina, criada em 1909, deu origem ao Instituto Federal de Santa
Catarina (IFSC) que passou por diversas intitulagbes no decorrer de sua histéria (Liceu Industrial de Florianopolis,
Escola Industrial de Florianépolis, Escola Industrial Federal de Santa Catarina e Centro Federal de Educacgéo

Tecnolégica de Santa Catarina) até obter, em 2008, sua atual denominacgao.

Os Institutos Federais, de acordo com a Lei Federal n°® 11.892 de 29 de dezembro de 2008 que os criou, sao
instituicbes que se prestam ao oferecimento de ensino superior, basico e profissional e que sdo especializados na
oferta de educacao profissional e tecnoldgica nas varias modalidades de ensino, com curriculos multiplos e estrutura

multicampus (BRASIL, 2008). O IFSC, em seu estatuto, corrobora os indicativos da supracitada lei.

O IFSC tem por finalidade formar e qualificar profissionais no ambito da educagao tecnoldgica, nos diferentes
niveis e modalidades de ensino, para os diversos setores da economia, bem como realizar pesquisa aplicada e
promover o desenvolvimento tecnolégico de novos processos, produtos e servicos, em estreita articulagao com os
setores produtivos e a sociedade, especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a

educagéao continuada (IFSC, Conselho Superior, 2009).

A Lein® 11.892, em seu artigo 7° define, ainda, os objetivos dos Institutos Federais:

| - ministrar educacgao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagao
de jovens e adultos;

Il - ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacado, o aperfeicoamento, a especializagdo e a atualizagdo de profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas areas da educagéao profissional e tecnoldgica;

Il - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugbes técnicas e
tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV - desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da
educacgao profissional e tecnolégica, em articulaggo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, e com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

V - estimular e apoiar processos educativos que levem a geragao de trabalho e renda e a
emancipagdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico local e
regional;

VI - ministrar em nivel de educagao superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagao de profissionais para os diferentes
setores da economia;
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b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagdo pedagdgica, com
vistas na formagédo de professores para a educagdo basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educagéo profissional;

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formagdo de profissionais para os
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pos-graduacao lato sensu de aperfeicoamento e especializagdo, visando a
formagéao de especialistas nas diferentes areas do conhecimento;

e) cursos de pods-graduacédo stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para
promover o estabelecimento de bases sdlidas em educagao, ciéncia e tecnologia, com
vistas no processo de geragao e inovagao tecnoldgica. (BRASIL, 2008).
Vinculada ao Ministério da Educagdo (MEC) por meio da Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
(SETEC), o IFSC tem sede e foro em Floriandpolis, com autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagdgica e disciplinar. Sua estrutura € multicAmpus, com proposta or¢gamentaria anual identificada por Campus e

Reitoria, exceto no que diz respeito a pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores.

ORGANOGRAMA IFSC

COLEGIO DE CONSELHO AUDITORIA AUDITORIAS
DIRIGENTES SUPERIOR GERAL REGIONAIS

COORDENADORIA
DE PROTOCOLO

ASSESS0RIA

EXECUTIVA LR

GABINETE
ASS. DE ASSUNTOS
ESTRATEGICOS

E INTERNACIONAIS
ASSESSORIA DIRETORIA
REITOR

TECNICA EXECUTIVA OUVIDORIA

COORDENADORIA
DE ASSUNTOS

COORDENADORIA

EXECUTIVA PROCURADORIA

DIRETORIA DE GESTAO
DE PESSOAS

COLEGIADO ENSINO

PESQUISA EXTENSAO
COLEGIADO DE

DESENVOLVIMENTO
PESS0AS

PRO-REITORIA DE PRO-REITORIA

PRO-REITORIA DE PRO-REITORIA PESQUISA, DE EXTENSAQ

DESENVOLVIMENTO

DIRETORIAS
GERAIS DOS
CAMPUS

PRO-REITORIA DE . . £
ADMINISTRACAO DE ENSINO POS-GRADUACAO E RELACOES

INSTITUCIONAL E INOVACAO EXTERNAS

Siglas
CPPD - Comissdo Permanente de Pessoal Docente SEREEL
CIS - Comissdo Interna de Supenvisdo

CERFEAD - Centro de Referéncia em Formacéo e EaD

Figura 1: Organograma Institucional do IFSC.
Fonte: Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional 12
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A estrutura basica organizacional do IFSC abrange:

- Orgaos Superiores da Administragao:
Conselho Superior;

Colégio de Dirigentes.

- Orgao Executivo:
Reitoria, composta pela Reitora
e cinco Pré-Reitorias:
1- Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional;
2- Pré-Reitoria de Administragéo;
3- Pré-Reitoria de Ensino;

4- Pré-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagao

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

e Inovacgéo;

5- Pré-Reitoria de Extensao e Relagdes Externas.

- Orgaos de Assessoramento:
Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas;

Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao.

- Orgao de Controle: Auditoria Interna.
- Procuradoria Federal.
- Diretorias Gerais dos Campus.

- Ouvidoria.

O IFSC vem aumentando de forma acentuada a oferta de vagas, tanto na educagdo presencial quanto na

educacéo a distancia, sendo composto por uma Reitoria, localizada em Florianépolis, e mais 22 Campus localizados

em todo o Estado de Santa Catarina, a saber: Ararangua, Cagador, Canoinhas, Chapeco, Criciama, Florianopolis-

Centro, Florianépolis-Continente, Garopaba, Gaspar, ltajai, Jaragua do Sul, Jaragua do Sul-Geraldo Werninghaus,

Joinville, Lages, Palhoga Bilingue, Séo Carlos, Sdo José, Séo Lourengo do Oeste, Sdo Miguel do Oeste, Tubaréo,

Urupema e Xanxeré, com distribuigdo geografica conforme o mapa seguinte.

@ Campus implantados até 2012

a Campus Floriandpolis
a Campus S&o José
e Campus Jaragua do Sul

e Campus Ararangué

G Campus Joinville

0 Campus Chapeco

e Campus S&o Miguel do Oeste
9 Campus Canoinhas

@ Campus Criciuma

0 Campus Gaspar

Figura 2: Presenca do IFSC no Estado.
Fonte: Diretoria de Comunicacdo do IFSC

@ Campus em implantagao

@ Campus Lages
@ Campus ltajaf
@ Campus Palhoga Bilingue
0 Campus Floriandpolis Continente @ Campus Xanxeré

@ Campus Cagador

G Campus Urupema

@ Campus Geraldo Werninghaus

@ Campus Garopaba

@ Campus Tubaréo

@ Campus S&o Carlos

@ Campus Avangado Sao Lourengo do Oeste

fdiapsi3
Vale do ltajai

Planalto Serrano

12

Grande Fpolis 14 4

A expansao e interiorizagao institucional pode ser quantificada no numero de matriculas no periodo de 2008 a

2016, conforme apresentado na figura 3. A expansdo demanda uma forga de trabalho para atender o publico da
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educacéo profissional e tecnologica, sendo constituida por profissionais docentes para a atividade-fim e técnicos-

administra-tivos para a atividade-meio. A figura 4 apresenta a evolugdo deste quadro.

Evolucdo de matriculas IFSC (2008-2016)

\

40000 [

35000

30000

25000

20000

15000

10000

5000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Figura 3: Evolugdo das matriculas no periodo de 2008 a 2016
Fontes: Relatério de Gestdo, Relatdrio de Prestagdo de Contas e Anuario Estatistico da Pro-
Reitoria de Ensinol

Quadro de senidores no periodo de 2008 a 2016

3000

2500
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Figura 4: Quadro de servidores no periodo de 2008 a 2016
Fontes: Relatdrios de gestdo e Anuario Estatistico da Pré-Reitoria de Ensino.
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Conforme o Anuario Estatistico IFSC/PROEN 2017 (ano base 2016), em 2016 o IFSC ofereceu 42 cursos de

nivel superior em 18 campus conforme a seguir:

Ararangua

elicenciatura - Fisica

eTecnologia - Design de Moda

Cacador

eBacharelado - Engenharia de Producao

Canoinhas

eTecnologia - Alimentos

eTecnologia - Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Chapeco

eBacharelado - Engenharia de Controle e Automagao
Criciuma

eBacharelado - Engenharia de Mecatrénica
eLicenciatura - Quimica

Florianopolis - Continente

eTecnologia - Gastronomia

eTecnologia - Hotelaria

Florianopolis - Centro

eBacharelado - Engenharia Civil

eBacharelado - Engenharia de Controle e Automagao
eBacharelado - Engenharia Elétrica

eBacharelado - Engenharia Eletronica

eTecnologia - Construcéo de Edificios

eTecnologia - Design de Produto

eTecnologia - Eletrénica industrial

eTecnologia - Gestao da Tecnologia da Informacgéo
eTecnologia - Gestao Publica

eTecnologia - Radiologia

eTecnologia - Sistemas de Energia

Gaspar

eTecnologia - Analise e Desenvolvimento de Sistemas
eTecnologia - Design de Moda

eTecnologia - Processos gerenciais
Itajai

eBacharelado - Engenharia Elétrica
Jaragua do Sul - Centro

elicenciatura - Fisica

Jaragua do Sul - Geraldo Werninghaus
eBacharelado - Engenharia Elétrica
eTecnologia - Fabricacdo Mecénica
Joinville

eBacharelado - Engenharia Elétrica
eBacharelado - Engenharia Mecéanica
eTecnologia - Gestao Hospitalar
eTecnologia - Mecatronica industrial
Lages

eBacharelado - Ciéncia da Computagao
eBacharelado - Engenharia Mecéanica
Palhoga-Bilingue

eTecnologia - Producédo Multimidia

Sao José

eBacharelado - Engenharia de Telecomunicag¢des
el icenciatura - Quimica

eTecnologia - Sistemas de Telecomunicagdes
Sao Miguel do Oeste

eBacharelado - Agronomia

eTecnologia - Alimentos

Urupema

eTecnologia - Alimentos

eTecnologia - Viticultura e Enologia
Xanxeré

eBacharelado - Engenharia Mecéanica

[ ]
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1.1.1.BREVE APRESENTACAO DO CAMPUS TUBARAO

Tubardo € um municipio situado ao Sul de Santa Catarina, conta com 103.000 habitantes, esta dentro da
AMUREL regiao que totaliza uma populagédo de 375.000 habitantes.

O IFSC Cémpus Tubarao iniciou seu processo de implantagdo no ano de 2012, junto a Audiéncia Publica
realizada em 18 de junho de 2012, no centro comunitario do bairro Passagem, bairro no qual inicialmente abrigaria a
construgdo do Campus. Porém, verificou-se pendéncias administrativas em relagédo ao referido terreno pertencente a
Prefeitura Municipal de Tubardo e surgiram mais trés opgdes de locais: terreno pertencente ao Departamento
Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT), terreno proximo ao antigo aeroporto e o da Rede Ferroviaria.

Apés varias negociagdes, optou-se pelo terreno pertencente ao DNIT, as margens da BR 101. Ainda sobre a
Audiéncia Publica realizada, autoridades e comunidade tubaronense em geral elegeram o0s seguintes eixos
tecnoldgicos a serem contemplados pelo Campus: Controle de Processos Industriais, Produgéo Industrial,
Infraestrutura e Ambiente e Saude. Apds consulta e levantamento de dados a respeito das potencialidades da regiao,
foi elaborada e realizada uma pesquisa de demanda com entidades estudantis, industriais, comerciais e gestoras do
municipio.

No dia 15 de fevereiro de 2013 a servidora Rita de Cassia Flor, ocupante do cargo de professor do Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico, foi nomeada diretora-geral do Campus, o qual passaria a funcionar inicialmente em
uma sala da Secretaria de Educacéo, no bairro Oficinas.

Em margo de 2013 veio a ser publicada a portaria n° 17, autorizando a Cessao de Uso Gratuito do terreno
pertencente ao DNIT para construgdo da sede. Na data de 18 de junho de 2013, ocorreu a assinatura da ordem de
servico pela Reitora e também assinatura de convénio com a Prefeitura Municipal de Tubardo para oferta do
Programa Mulheres Mil.

Paralelo ao inicio das obras, aconteceram as primeiras atividades por meio do programa Mulheres Mil,
envolvendo os demandantes dos cursos como os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS); ocorrendo
também no més de julho a mudanca de local de atendimento do Cémpus para a sede da Fundacédo de
Desenvolvimento Social, situada na Rua Lauro Miiller, n°® 500, no bairro Centro, Tubardo. Apds visita do MEC as
instalagdes provisérias, foi publicada em 7 de outubro de 2013 a portaria n°® 993, autorizando o funcionamento do
Campus.

O primeiro curso executado do Programa Mulheres Mil foi o de Zeladoria, ocorrendo nos municipios de
Tubardo e Capivari de Baixo durante cinco meses, em parceria com o Campus Cricima. O primeiro curso
proveniente do Campus foi o de Formagao de Formadores intitulado “Praticas Pedagdgicas”, ocorrendo no municipio
de Santa Rosa de Lima no segundo semestre de 2013. No primeiro semestre de 2014 ocorreu nas cidades de Santa
Rosa de Lima, Tubardo e Capivari de Baixo o curso de Formagcdo de Formadores Intitulado “Dificuldades de
Aprendizagem”. Logo depois, surgiram os cursos via PRONATEC Almoxarife, em Tubario; Operador de computador,
em Capivari de Baixo e Brago do Norte; Reciclador/Mulheres Mil, em Tubardo e Capivari de Baixo.

Durante os meses de agosto a dezembro de 2014, o Campus realizou seu atendimento de forma parcial na
sede e a infraestrutura ndo estava totalmente concluida. Somente no dia 22 de dezembro de 2014 passou a atuar
oficialmente na nova sede, localizada na Rua Deputado Olices Pedra de Caldas, 480, Bairro Dehon, Tubarao, Santa
Catarina.

Atualmente o Campus conta com cursos FIC de Tratamento de Imagem com Software Livre, Inglés Basico,
Promotor de Vendas, Metodologia de Ensino de Lingua Portuguesa e Literatura, Assistente de Controle de
Qualidade, Assistente de Planejamento, Programacdo e Controle da Produgédo, Técnico Comcomitante em
Informatica, Proeja FIC em Informatica e Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas.
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Em dezembro de 2016 assumiu a gestdo do Campus a Professora Consuelo Aparecida Sielski Santos,
nomeada pela reitora do IFSC.

Em margo de 2017, apds varias negociagdes com o Servigo de Patriménio da Unido e DNIT, houve a cessao
de um terreno com algumas construgdes que serao reformadas ampliando o Campus Tubarao.

No periodo de 21 a 25 de margo de 2017, o campus Tubarao recebeu a visita de avaliadores do INEP/MEC,
para o recredenciamneto da instituicdo. A nota recebida foi 4, numa escala de 1 a 5.

Também em 2017, apdés muitas andlises nas reunides de planejamento estratégico, nas reunides entre
professores e técnicos administrativos sobre os eixos no Campus, optou-se em ofertar, além do ja existente
Comunicagao e Informagado, Processos Industriais e Gestdo e Negocios, vindo ao encontro das expectativas da
comunidade para que mais cursos possamos oferecer.

O Campus participa de varios 6rgaos externos em que seus representantes discutem e apresentam o IFSC,
entre eles: Forum Municipal de Educagéo de Tubardo e Comité de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéo.

Hoje, o estudante dispbe de multiplas e diferentes informagbes e o Campus se abre para uma pratica
interacionista e atitude dialdgica, ampliando cada vem mais a satisfagdo da comunidade académica.

1.2.EVOLUCAO E CONSOLIDACAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO NO IFSC

A autoavaliagdo institucional no IFSC teve inicio em 2005 com a instalagdo da Comissdo Prépria de
Avaliagdo (CPA)'. Em 2006 efetuou-se a primeira coleta de dados com o segmento da comunidade académica
envolvida nos cursos superiores (naquela época, apenas os campus Florianépolis e Sdo José ofertavam cursos
superiores). Nesta primeira avaliagdo, os questionarios eram impressos e a tabulagdo feita manualmente. Em 2007
nao foi realizada avaliagéo institucional e, de 2008 a 2010, a avaliagéo foi direcionada aos Campus e segmentos
envolvidos nos cursos superiores. A partir de 2011 foi possibilitado que toda comunidade do IFSC, independente de

Campus, participasse da avaliacdo institucional via internet.

No sentido de estabelecer sua consolidagdo institucional, a partir de 2010 as atividades da Comiss&o Proépria
de Avaliacdo (CPA Central) do IFSC foram devidamente regulamentadas pela Resolugdo N° 26/2010 aprovada pelo
Conselho Superior (CONSUP). De forma complementar, em outubro de 2014 o Regimento da CPA foi reformulado,

de modo a definir o funcionamento das CPA’s Locais que seriam instaladas nos Campus e na Reitoria.

Assim, em consonancia com a legislacao vigente, a CPA do IFSC atua de forma autdbnoma e independente,
em relagédo aos conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes no IFSC, porém, aderente a estes, e, para fins de

suporte administrativo, a CPA é assessorada pela Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN).

1Pagina da CPA: http://www.ifsc.edu.br/cpa
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Reitera-se que a avaliagdo institucional no IFSC segue os principios do Sistema Nacional de Avaliagdo da

Educacao Superior (SINAES) e, dessa forma, o presente Relatério de Avaliagao Institucional elaborado pela CPA do

IFSC, referente ao ano de referéncia 2016, corresponde a sua segunda versdo PARCIAL, sendo que, conforme
estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, a partir do ano de referéncia de 2015, o Relatorio

de Autoavaliagdo passou a ser submetido anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés

anos. Nos 2 primeiros anos, o relatério € inserido em sua verséo parcial. No terceiro ano, sera inserido em sua

versao integral, conforme segue:

— até 31 de margo de 2016 — 1° relatorio parcial

— até 31 de margo de 2017 — 2 ° relatorio parcial

— até 31 de margo de 2018 — relatdrio integral

6000
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Ewolugao de respondentes no processo de autoavaliagdo desde 2008 até 2016

5956

4785

4260 4250

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2016

W Senidores
M Discentes

Figura 5: Respondentes no processo de autoavaliacdo desde 2008 até 2016
Fonte: Relatdrio CPA 2015 e base de dados da pesquisa da CPA 2016.
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1.3.A ORGANNIZAQAO DA CPA DO IFSC PARA VIABILIZACAO DO PROCESSO DE
AVALIACAO INSTITUCIONAL EM UMA ESTRUTURA MULTICAMPUS

A CPA ¢é constituida por uma Comissdo Central, composta por representantes do corpo docente,
representantes do corpo técnico-administrativo, representantes do corpo discente e um representante da sociedade
civil, e por comissbes locais nos Campus e na Reitoria. Para essa comissao, a autoavaliagao institucional € um
processo de carater diagndstico, formativo e de compromisso coletivo, que tem por objetivo identificar o perfil
institucional e o significado de sua atuagdo por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,

observados os principios do SINAES e as singularidades do IFSC.

O Quadro 1 apresenta a composi¢do da CPA Central do IFSC, instituida pela Portaria n°® 2100, de 19 de julho
de 2016.

Quadro 1 - Composi¢ao da CPA Central do IFSC

. N° da Portaria - Data
Nome Campus Segmento - - 8
Designagao Dispensa
Eduardo Beck Florianépolis-Centro |Docente 2100/16 - 19/07/2016 -
Joelma Kremer Lages Docente 2100/16 - 19/07/2016 |3434/16 -19/12/16
Ana Paula Jung Palhoca Docente 2100/16 - 19/07/2016 -
lury de Almeida Accordi |Cagador Docente 3434/16 - 19/12/2016 -
Elaine Cristina Reitoria TAE 2100/16 - 19/07/2016 -
Basqueroto Coelho
Saulo Bazzi Oberderfer |Chapecé TAE 2100/16 - 19/07/2016 -
Afonso Vieira Jaragua do Suk- - ¢ 2100/16 - 19/07/2016 | 19/12/2016
Centro
Diego Goltara Gomes Gaspar TAE 2100/16 - 19/07/2016 -
Alessandra Paloschi Sao Miguel do Oeste Discente 2100/16 - 19/07/2016 -
E;';:!a Eduarda Kraft | 2gua do Su-GW  Discente 2100/16 - 19/07/2016 ;
Danilo Paes Ribeiro Tubarao Discente 2100/16 - 19/07/2016 -
Leticia Teixeira Correa - Sociedade Civil 2588/16 - 12/09/2016 -

As competéncias da CPA Central sdo, em consonancia com a Resolugdo CONSUP n° 49, de 23 de dezembro
de 2014, sao:

| - elaborar e executar o projeto de autoavaliagado do IFSC;

Il - conduzir o processo de autoavaliagdo da instituicdo e encaminhar parecer para subsidiar o processo
decisorio;

[l - sistematizar e analisar as informacdes do processo de autoavaliagdo do IFSC;

IV - implementar agdes visando a sensibilizagcdo da comunidade do IFSC, para o processo de avaliacdo

institucional;
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V - fomentar a producéo e socializagdo do conhecimento na area de avaliagao;

VI - disseminar, permanentemente, informacdes sobre avaliagao;

VIl - avaliar as dindamicas, procedimentos e mecanismos internos de avaliagao ja existentes na instituicdo, para

subsidiar os novos procedimentos;

VIII - acompanhar, permanentemente, o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e o Projeto Pedagégico

Institucional — PPI;

IX - articular-se com as CPAs de outras IES e com a CONAES;

X. dar ciéncia ao Conselho Superior sobre as atividades desenvolvidas, mediante relatérios, pareceres e

recomendagdes.

De forma integrada, as comissdes locais da CPA, nos campus, sdo compostas por trés representantes: um

docente, um discente e um técnico administrativo. Ja a comisséo local da CPA, em especial, na Reitoria, € composta

por trés representantes dos servidores em atuagao na Reitoria. O Quadro 2 apresenta a composigao das CPA Locais

do IFSC, devidamente instituidas pela Portaria n°® 2116, de 20 de julho de 2016 e por portarias complementares dos

respectivos campus.

Quadro 2 - Composi¢ao das CPA’s Locais, nos campus e na Reitoria

REPRESENTANTES POR SEGMENTO

CAMPUS Docente TAE Discente
Ararangua Marcelo Salmeron Clarice Bento Venancio Inacio |Thalyta Gongalves Bertotti
Figueredo
Cacgador Marisa Santos Sanson Marcione Rodrigues Nunes Adilson Pakuszewski
Canoinhas Lara Popov Zambiasi Bazzi |Rafael Mauricio Castanho Daiana Rafaela Ellvanger
Oberderfer

Chapecéd Lara P. Z. Bazzi Oberderfer |Vilma Simal da Costa Ratti Eduardo Luiz Toledo
Criciima Roslene de A. Garbelotto Dionés Maziero Stefanello Nathalia Bento Joaquim

Florianépolis

Antbénio Pereira Candido

Anderson Antonio M. Martins

Alexandre Schwanck Vieira

Florianépolis-

Jucélio K. de Medeiros

Patricia da Silva

Guerrando Palei Junior

Continente

Garopaba Felix Lozano Medina Mauro Lorengatto Sérgio Estacio Gongalves
Gaspar Barbara Silvana Sabino Osni Cristiano Reisch Jorge Luiz S. de Souza
Itajai Maria Leticia N. Millas Michele Silva Valadéo Ademir Goulart

Jaragué do Sul Edilson Bories Tarachucky

Jaragua-GW Rogério Luiz Nascimento Rodrigo Domit Thayna Schmidt Kosloski
Joinville Alexandre Werner Arins Jorge Adriano Prestes Julio Cesar Marinoso Junior
Lages Marco Aurélio Woehl Janaina Muniz Leticia Ventura dos Santos
Palhog¢a Marcos André dos Santos Fernanda Kuntze Graziele da Silva

Sao José Alexandre Moreira Ana Elizabeth Martens Julia Luiza Eiroff

Sao L. do Oeste

Aguinaldo Silva Barbosa

Luciano Marcos Turra

Jocimar Barbosa de Araujo

Sao M. do Oeste

Yussef Parcianelo

Adriana Regina V. Schmitt

Eduardo Lolato

Tubarao Sandro Matias da Cunha Fernanda Corréa Garcia Samuel Bressan Barbosa

Urupema Guilherme Sada Ramos Juarez Oligario Junior Beatriz Rodrigues Santa Rosa

Xanxeré Roséngela Ramon Geslene Agostini Guilherme Bruschi Frizzo
TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Reitoria |[Mariana Feminella Veiga  |Paula Oliveira Camargo | Tiago Souza Garcia
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As comissdes locais da CPA tém as seguintes competéncias:

| - organizar e controlar a aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo em seu campus/Reitoria;

Il - conduzir o processo de autoavaliagdo no Campus/Reitoria e encaminhar parecer para subsidiar o processo
decisério;

Il - acompanhar os processos de avaliagdo externa do Campus e do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE);

IV - subsidiar os Nucleos Docentes Estruturantes (NDE’s) dos cursos superiores, bem como as coordenagdes dos
cursos técnicos, com informagdes decorrentes do processo avaliativo para a consolidagdo dos respectivos Projetos
Pedagogicos de Curso (PPC);

V — acompanhar, no ambito do Campus/Reitoria, o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI e o Projeto
Pedagadgico Institucional — PP,

VI - implementar a¢des visando a sensibilizagdo da comunidade do Campus/Reitoria, para o processo de avaliagao
institucional;

VII - sistematizar e analisar as informagbes do processo de autoavaliagao do Campus/Reitoria;

VIII - propor a Comissao Central instrumentos de avaliacao especificos a realidade do Campus/Reitoria;

IX - realizar a socializagdo dos resultados do processo autoavaliativo no Campus/Reitoria;

X - sugerir agdes e encaminhar relatérios para a Comisséo Central.

1.4.A AVALIACAO INSTITUCIONAL 2016

De modo a evidenciar o planejamento adotado na implementagédo do processo avaliativo no IFSC, bem como,
as agdes operacionais decorrentes desse processo, € apresentado no Quadro 3 o cronograma de implementacao da

avaliagao institucional, referente ao exercicio 2016.

Assim, além das agdes de sensibilizagdo, por meio das CPA’s Locais nos Campus e na Reitoria, com apoio da
Diretoria de Comunicagéo, foi produzido o material de comunicacéo institucional com vistas a promover a divulgagéo
€ a conscientizagdo sobre o processo de avaliagdo para o periodo 2016, com banners na pagina principal do site do
IFSC, a criagdo de fanpage institucional no Facebook, além da pagina especifica da CPA e o devido envio de

mensagens institucionais aos servidores.

Por fim, a pesquisa foi realizada entre 13 de outubro e 16 de novembro de 2016, sendo garantido o anonimato
aos respondentes, que acessaram o instrumento, de acordo com o modelo destinado ao seu tipo de publico —
discentes, discentes EaD, docentes, TAEs e Reitoria - sem a necessidade de qualquer login ou senha. Alguns
eventos prejudicaram a aplicagdo dos instrumentos, como, por exemplo, a ocupagéo de alguns campus por parte de
estudantes que se manifestavam contra a proposta de emenda constitucional (PEC) 241, a Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia, a paralisagdo nacional do dia 11/11/2016 e a aplicagdo da Avaliacdo de Desempenho em

periodo imediatamente anterior ao da aplicagao da autoavaliagao institucional.
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Foi estabelecida pela CPA Central a meta de aumento em 20% no quantitativo de respostas em relagao ao ano
anterior e a meta foi atingida para os trés publicos: discentes, docentes e TAEs. O trabalho de sensibilizacdo e apoio

dos membros das CPAs locais foi fundamental para o atingimento da meta tragada.

Quadro 3 - Cronograma de atividades referentes ao processo avaliativo 2016.

ATIVIDADE

Reunides ordinarias da CPA Central, conforme Regimento

Nomeacédo dos novos membros da CPA Central

Capacitagdo dos membros das CPA’s Locais, por meio de
web conferéncia

Ajustes e validagao dos instrumentos de coleta de dados
primarios, com base nos de 2015

Sensibilizagao da comunidade académica por meio de
agdes em conjunto com as CPA’s Locais

Coleta de dados primarios junto aos segmentos de
interesse

Processamento e analise dos dados coletados

Elaboragéo e envio ao INEP do Relatério Autoavaliagéo
Institucional

Divulgacéo dos resultados a comunidade

2. METODOLOGIA

Esta secdo contempla os procedimentos metodoldgicos adotados no processo avaliativo 2016. A primeira
secdo apresenta o delineamento do estudo e os eixos e dimensbdes contempladas, bem como, a populagao de
pesquisa, seus estratos e unidades de analise. As sec¢bes seguintes descrevem o instrumento de coleta de dados
utilizado, as técnicas de coleta de dados, as escalas adotadas para avaliacédo e os critérios de analise considerados.
Por fim, a Ultima sec¢do apresenta as limitagdes enfrentadas para consecucgdo do processo de avaliagdo conduzido
pela CPA, em 2016.

2.1.DELINEAMENTO DO ESTUDO

O levantamento realizado pela CPA do IFSC é um estudo aplicado, descritivo, de natureza predominantemente
quantitativa, do tipo survey, que adota o questionario estruturado como instrumento de coleta de dados primarios,
disponibilizado aos respondentes por meio de ambiente virtual.

Quanto a delimitagdo temporal do levantamento realizado, em ateng&o ao carater parcial do presente relatorio,
estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, essa € do tipo cross seccional, ou seja, analisa as

perspectivas dos respondentes acerca de determinadas variaveis em um momento especifico no tempo.

22



INSTITUTO FEDERAL

Com vistas a atender ao estabelecido na Nota Técnica supracitada, as dez dimensdes previstas pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, foram acomodadas em cinco eixos fundamentais. Esses eixos, bem como as

definicdes constitutivas de cada dimensao contemplada, sdo apresentados a seguir.
Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8: planejamento e avaliagao, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagdo

institucional.
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: a missao e o plano de desenvolvimento institucional.

Dimensao 3: a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da

memoria cultural, da produgéo artistica e do patrimdnio cultural.
Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagao, a extensao e as respectivas formas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades.
Dimensao 4: a comunicagdo com a sociedade.
Dimensao 9: politicas de atendimento aos estudantes.
Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigées de trabalho.

Dimenséao 6: organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios.

Dimensdo 10: sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da educagéo superior.
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos

de informacgéo e comunicagao.
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2.2.DEFINICAO DA POPULAGAO DE PESQUISA E COMPOSICAO DA AMOSTRA

O estudo realizado tinha por objetivo uma abordagem censitaria, contudo, dada a n&o obrigatoriedade de
participagcdo dos membros da comunidade académica do IFSC no processo avaliativo, estabeleceu-se uma
amostragem do tipo ndo probabilistica e gerada por conveniéncia, trafego, sendo desproporcional em relagdo aos

estratos que formam a populagao.

A populagao de pesquisa considerada no estudo é a comunidade académica do IFSC, que é composta por trés
estratos particulares, a saber, o corpo docente, o corpo discente e corpo de Técnicos Administrativos em Educacéao
(TAE’s).

Com base no Anuario Estatistico da Pro-Reitoria de Ensino 2017 (ano-base 2016), esses estratos eram
compostos por 11 docentes, 20 TAE’s e 123 matriculas? (considerando apenas as matriculas no Curso
Técnico, dada a inexisténcia de Curso Superior no ano 2016), caracterizando uma populagido de pesquisa de

aproximadamente 154 pessoas.

Nesse momento, cabe ressaltar que a consulta ao segmento discente no presente estudo concentrou-se
naqueles alunos(as) regularmente matriculados(as) no Curso Técnico Concomitante em Informatica, ndo participando

deste processo de avaliagao os alunos dos cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) e PRONATEC.

Dessa forma, dada uma populagdo de 154 membros que formavam a comunidade académica do IFSC, em
2016, constituiu-se uma amostra de 66 respondentes. Essa amostra corresponde a 43% da populagdo total, sendo
constituida por 10 docentes (91% do segmento docente), 43 alunos (35% do segmento discente) e 13 servidores
TAE’s (65% do segmento TAE).

Ja as unidades de analise da pesquisa sdo os Campus e a Reitoria do IFSC, sendo que os elementos de
pesquisa considerados sdo aqueles que compdem os estratos da populacdo definida — ou seja, os segmentos

docente, discente e TAE, lotados ou matriculados nas unidades de analise.
O quadro a seguir, faz uma sintese acerca da populagdo e amostra consideradas.

Quadro 4 - Populagao e amostra por estratos de respondentes.

Estratos da Populagao
Docentes Discentes*

TAE’s TOTAL %
Populagao 11 123 20 154 100
Amostra 10 43 13 66 43%
% 91% 3% o

2* Conforme seu Glossario, o Anudrio Estatistico apresenta o ndmero de matriculas, e ndo de discentes. O Anuario considera que um discente pode ter mais de
uma matricula na Instituicdo em tipos de cursos distintos, por tal motivo o nimero de discentes pode ser ligeiramente menor que numero de matriculas, ndo
invalidando, portanto, o dado apresentado. Para mais informacdes, acesse http://www.ifsc.edu.br/anuario-estatistico
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2.3.INSTRUMENTO E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para realizagdo do presente survey, foi elaborado instrumento de coleta de dados do tipo questionario
estruturado, predominantemente composto por questdes apresentadas em escalas ordinais do tipo Likert, mas com

espaco especifico para uma uUnica resposta aberta, com limite de caracteres, ao final do instrumento.

O software adotado para elaboragdo do instrumento, coleta e tratamento dos dados primarios foi o

LIMESURVEY, verséo 2.06+ Build 160129, programa desenvolvido em base open source, ndo proprietaria.

A coleta de dados se deu pelo acesso individual do respondente ao questionario disponibilizado no ambiente
virtual, a partir de qualquer local, sem a interferéncia ou participagao de servidores no processo de preenchimento

das respostas.

Para acesso aos instrumentos de coleta de dados por parte dos discentes, os membros das CPA’s Locais
visitaram as salas de aulas para mobilizagdo, bem como, estimularam os docentes a levarem suas turmas, em
diferentes dias e horarios, aos laboratérios de informatica dos diversos Campus do IFSC, de forma a aumentar a

participagao discente no processo avaliativo.

2.4.ESCALAS E CRITERIOS DE ANALISE

As analises dos dados quantitativos coletados foram realizadas com base em medidas de posi¢ao, a partir da
sumarizagéo dos dados coletados, com ordenagado dos niveis de qualidade atribuidos aos indicadores ora avaliados.
Ja para a pergunta aberta disponibilizada no instrumento adotou-se a técnica de andlise de conteudo, com a
identificacdo de termos ou aspectos recorrentes nos relatos dos membros de cada segmento consultado. Para coleta
dos dados primarios, o questionario elaborado contou com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete) pontos para
registro das avaliagbes atribuidas pelos segmentos consultados, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagdo e duas
alternativas de “escape” (desconhecimento, inexisténcia ou ndo ocorréncia), conforme abaixo:Otimo: situacdo

merecedora de notoriedade, distingdo e exceléncia.

1. Bom: situagdo merecedora de destaque, reconhecimento e importancia, porém ndo de notoriedade e
exceléncia.

Regular: situacao intermediaria, neutra ou indiferente.
Ruim: situacdo que exige atengdo quanto a qualidade.

Péssimo: situagdo que compromete a qualidade e que exige medidas corretivas urgentes.

oA W N

Nao sei/Nao conheco: situagdo em que o respondente ndo tem conhecimento ou familiaridade com o item

em questao.

6. Inexistente/Nao se aplica: situacdo que ndo ocorra no Campus ou Reitoria ou que ndo esteja implantada e
em funcionamento.

Ja a questao discursiva submetida aos trés segmentos consultados teve a seguinte redacgao: “Insira aqui suas

consideragoes finais”.
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Para fins de analise, os critérios de avaliagao foram agrupados em 4 identificadores de resultados, da seguinte
forma:
- POSITIVO: agrupando os conceitos OTIMO e BOM;
- REGULAR: considerando o conceito REGULAR,;
- NEGATIVO: agrupando os conceitos RUIM, PESSIMO, NAO SEI / NAO CONHECO;
- NAO SE APLICA: considerando apenas a opgao INEXISTENTE / NAO SE APLICA.

Cabe destacar que, em virtude das peculiaridades de cada segmento consultado, determinadas questdes que
constituem o instrumento de coleta de dados ndo foram submetidas a determinados segmentos. Ou seja, questdes
que se referem exclusivamente aos docentes ndo foram submetidas a apreciagao dos TAE’s e discentes.

Com base nos resultados e para definir linhas de agao, foi elaborado um quadro sintese agrupado conforme a
pontuagdo alcangcada em determinado quesito. Dessa forma, €& possivel identificar os aspectos relevantes do
processo de avaliagédo e que deverdo ser acompanhados pela gestdo da instituicdo. Essa sintese gerou os seguintes
indicativos de agéo:

MANTER: quando a avaliagdo POSITIVA é igual ou maior que 75%, considera-se que a questdo atende os

requisitos de qualidade e as agdes referentes a esta questao devem ser mantidas.

e DESENVOLVER: quando a avaliagdo POSITIVA ¢é igual ou maior que 50% e menor que 75%, considera-se
que a questdo nao conseguiu atingir padrdao de qualidade exigido, mas pode melhorar a partir de agdes
pontuais.

MELHORAR: quando a avaliagdo POSITIVA é maior ou igual a 25% e menor que 50%, considera-se que a
questao ndo atende os requisitos minimos de qualidade, estando em situagao critica e merecendo atengao

especial e agao rapida.

INTERVIR: quando a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de

intervengao imediata por parte da gestdo, com implementacgao de ag¢des corretivas em carater de urgéncia.

2.5.LIMITACOES DO ESTUDO REALIZADO

Como limitagdes ao processo de avaliacdo implementado pela CPA, que tem o potencial de comprometer a
validade e a confiabilidade do estudo, destacam-se: (1) a impossibilidade de restringir o registro de diferentes

avaliagOes feitas por um mesmo respondente.
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3. DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo sdo apresentadas os quadros e graficos referentes aos resultados do processo de autoavaliagao.
Tais resultados estdo agrupados por eixo, organizados internamente por dimensao. Nos quadros, sdo apresentados
0s numeros absolutos e relativos de respostas por segmento de respondentes. Os discentes dos cursos superiores
estdo agrupado em separado, de forma a evidenciar este segmento. Considerando que todos os cursos superiores
participantes da autoavaliacdo sao presenciais, os discentes desses cursos somam-se também a coluna dos
discentes presenciais. Nos quadros apresentados, as respostas estdo agrupadas em: positivo (Qque soma as
respostas dadas como 6timo e bom); regular (que utiliza apenas a resposta regular); negativo (que envolve as
respostas de tipo ruim, péssimo, ndo sei / ndo conhego); nao se aplica (indicado por inexistente / ndo se aplica). Nas
colunas de respostas do tipo positivo, os percentuais sao identificados por cores (tons de cinza no caso de impressao
em preto e branco) que indicam a faixa de valor percentual a qual aquela questdo se identifica, conforme
configuragao apresentada no capitulo de metodologia. Por sua vez, os graficos representam os percentuais de cada

faixa de resposta, por segmento, considerando os valores médios da dimens&o em questao.
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Quadro 7 - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional — Dimensao 3
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3.3. EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Quadro 8 - EIXO 3: Politicas Académicas — Dimensao 2.1

EIXOS E DIMENSOES

DISCENTES CAMPUS TUBARAO | DOCENTES CAMPUS TUBARAO TAES CAMPUS TUBARAO

3 3 B
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disponibilizados em seu curso sdo:

5 32 5 4 2 7 2 0 0 8 4 2 0
Dimenséo 2.1: Politicas para o Ensino
75% 11% 10% 4% 74% 21% 4% 0% 62% 27% 12% 0%
. . . 38 3 2 0 9 1 0 0 9 3 1 0
1. A divulgagéo das atividades de ensino em seu Campus é:
88% 7% 5% 0% 90% 10% 0% 0% 69% 23% 8% 0%
2. Para vocé, a atuagao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e 28 5 9 1 7 3 0 0 7 4 2 0
Extensdo (CEPE) é: 65% | 12% | 21% | 2% | 70% | 30% | 0% 0% | 54% | 31% | 15% | 0%
3. O Curriculo/Projeto Pedagdgico(s) do(s) Curso(s) (PPC) que vocé 33 5 5 0 b 3 0 0 - - - -
frequenta atende as necessidades de geragao de emprego e renda . " " S o ” S S
da regiao, de forma: 7% 12% 12% 0% 70% 30% 0% 0% - - - -
4. A integracéo (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou 39 4 0 0 5 4 1 0 - - - -
disciplinas do seu curso é: 91% 9% 0% 0% 50% 40% 10% 0% - - - -
5. A atuagao do campus em relagéo a promogao, permanéncia e 32 7 4 0 6 3 1 0 - - - -
éxito dos estudantes é: 74% 16% 9% 0% 60% 30% 10% 0% . - - -
. . . . 38 5 0 0 9 0 1 0 - - - -
6. O atendimento da secretaria e registro académicos é:
88% 12% 0% 0% 90% 0% 10% 0% - - - -
7. A formagao proporcionada por seu curso atende as suas 35 7 1 0 - = = = - = = =
expectativas de modo: 81% 16% 2% 0% - - - - - - - -
. . . 39 4 0 0 - - - - - - - -
8. As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso séo:
91% 9% 0% 0% - - - - - - - -
9. Oincentivo para os(as) alunos(as) a participagdo em intercambio 17 12 13 1 - - - - - - - -
com outras instituigdes/organizagdes é: 40% 28% 30% 2% . R R R . R R -
35 8 0 0 - - - - - - - -
10. Seu comprometimento como aluno em relagéo ao IFSC é:
81% 19% 0% 0% - - - - - - - -
. 41 2 0 0 - - - - - - - -
11. O comprometimento dos professores em relagéo ao curso é:
95% 5% 0% 0% - - - - - - - -
12.0 acesso e a resolugéo de suas demandas pelo(a) tutor(a) 29 1 8 5 - - - - - - - -
PRESENCIAL da sua disciplina/unidade curricular EaD é: 67% 2% 19% 12% . R R R - R R -
13. 0 acesso e a resolugéo de suas demandas pelo(a) tutor(a) A 20 2 " 10 - - - - - - - -
DISTANCIA da sua disciplina/unidade curricular EaD é: 47% 5% 26% 23% . R R R . R R -
14. O contetido do material didatico da sua disciplina/unidade 28 3 6 6 - - - - - - - -
curricular EaD, quanto a pertinéncia e relevancia, é: 65% 7% 14% 14% - - - - - - - -
14 (DOCENTES). Os recursos virtuais (videoaulas, ambiente de - - - R 9 1 0 0 - - - -
aprendizagem Moodle ou paginas web das disciplinas ou do curso)
- - - - 90% 10% 0% 0% - - - -

15. Os mecanismos de interagao entre docentes, tutores e
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Quadro 9 - EIXO 3: Politicas Académicas — Dimens3do 2.2

DISCENTES CAMPUS TUBARAO | DOCENTES CAMPUS TUBARAO TAES CAMPUS TUBARAO

EIXOS E DIMENSOES

POSITIVO
REGULAR
NEGATIVO

NAO SE
APLICA

POSITIVO
REGULAR
NEGATIVO

NAO SE
APLICA

POSITIVO
REGULAR
NEGATIVO

NAO SE
APLICA

Dimensao 2.2: Politicas para a Pesquisa 32 8 4 1 4 3 1 0 3 4 1
73% 17% 8% 1% 50% 33% 13% 4% 26% 28% 10%
1.0 inlcengivo do IFSC para sua participagdo em atividades de 33 6 3 1 5 3 0 0 4 3 0
pesquisa e: 77% 14% 7% 2% 63% 38% 0% 0% 31% 23% 0%
2. A divulgagéo das atividades de pesquisa em seu Campus é: 30 8 4 ! 3 3 3 ! 5 2 !
70% | 19% | 9% | 2% | 30% | 30% | 30% | 10% 38% | 15% | 8%
3. A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagao dos projetos 33 5 5 0 4 2 0 0 1 6 3
de pesquisa s&o: 7% 12% 12% 0% 67% 33% 0% 0% 8% 46% 23%
30 11 2 0 - - - - - - - -

4. O seuinteresse em participar de projetos de pesquisa é:
70% 26% 5% 0% - - - - - - - R
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Figura 10: Dimensao 2.2: Politicas para a Pesquisa
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Quadro 10 - EIXO 3: Politicas de Académicas — Dimensao 2.3

EIXOS E DIMENSOES

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

DISCENTES CAMPUS TUBARAO | DOCENTES CAMPUS TUBARAO | TAES CANMPUS TUBARAO
o © o m o [:4 o o o © o m
2|3 |2 (28| 2| 3|2 |495|g|3|E |28
88 8 (22|23 |8 |8 |s2/8|8|8[=2
o (3 Z o (4 2 o © § =

Dimensaéo 2.3: Politicas para a Extensao 28 ! ! 1 ! 3 L 0 3 2 0
0 e 65% 17% 16% 2% 65% 30% 5% 0% 35% 17% 2%
1. Oiincentivo do IFSC para sua participagdo em atividades de 28 9 5 1 8 2 0 0 9 4 0 0
extens@o é: 65% 21% 12% 2% 80% 20% 0% 0% 69% 31% 0% 0%
. » 27 7 8 1 6 4 0 0 7 6 0 0
2. A divulgagéo das atividades de extensdo em seu Campus é:
63% 16% 19% 2% 60% 40% 0% 0% 46% 0% 0%
3. As atividades de extenséo do seu Campus atendem as 27 7 7 2 6 3 1 0 7 2 0
necessidades da comunidade, de forma:: 63% 16% 16% 5% 60% 30% 10% 0% 54% 15% 0%
4. A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagdo dos projetos 28 7 8 0 6 3 1 0 1 7 1
de extens&o sao: 65% | 16% | 19% | 0% | 60% | 30% | 10% | 0% 8% | 54% | 8%
. - ) 30 7 6 0 - - - a - - - -
5. O seu interesse em participar de projetos de extens&o é:
70% 16% 14% 0% - - - - - - - -
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Figura 11: Dimensdo 2.3: Politicas para Extensao
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Quadro 11 - EIXO 3: Politicas Académicas — Dimensao 4

EIXOS E DIMENSOES

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

DISCENTES CAMPUS R DOCENTES CAMPUS R TAES CAMPUS R

3 At 3

o x o S o) x Q 3 o x 9 =
e (3|8 | & 2|3 |E |8 |&|3|E|&%
2 | 3 |6 | w| & | 3|3 |uw|@ |3 |35 |wuw
8| E £ 8 2 | E|2 | E|8[E8|¢8|5
4 < 4 < (4 4 <

=z 4 =z

. N . 25 1" 6 0 6 2 2 o [ 5 | 4 4 0
Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade 59% 26% 14% 0% 3% 20% 7% % 2% 33% %
1.0 conhedimento do IFSC ool e 6 21 16 6 0 4 3 3 0 6 6 0

- connecimento ¢o S pefa comunidace €: [49% | 7% | 14% | 0% |40% | 30% | 30% | o% [NCZHN 46% | 46% | 0%

, , o 27 14 2 0 6 4 0 0 7 3 3 0
2. Os mecanismos de divulgagéo da Instituicao s&o:
63% 33% 5% 0% 60% 40% 0% 0% 54% 23% 23% 0%
. 33 6 4 0 5 5 0 0 3 3 7 0
3. Ossite do IFSC, em termos de forma, contetdo e acesso, é:
77% | 14% | 9% | 0% | 50% | 50% | 0% | 0% 2% | 54% | 0%
) B ) o 23 14 6 0 9 1 0 0 7 5 1 0
4. Ainteracao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:
53% 33% 14% 0% 90% 10% 0% 0% 54% 38% 8% 0%
5. Alimagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, 23 " 9 0 10 0 0 0 7 5 1 0
internet e outros) é: 53% 26% 21% 0% 100% 0% 0% 0% 54% 38% 8% 0%
6. A efetividade d igo de Ouvidoria do IFSC é 28 8 ! 0 4 0 6 0 4 ! 8 0
. A efetividade do servigo de Ouvidoria do é:
¢ 65% | 19% | 16% | 0% | 40% | 0% | 60% | 0% | 31% | 8% | 62% | 0%
7. Ainteragao entre 0 seu CUrSO e as empresas ou instituigdes da 23 10 9 1 1 3 0 - o = o
area e: 53% 23% 21% 2% 60% 10% 30% 0% - - - -
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Figura 12: Dimensdo 4: Comunicagdo com a Sociedade

29% M Positivo
Regular
B Negativo

W N&o se aplica

Taes

34



®

B

L INSTITUTO FEDERAL
(I SANTA CATARINA

Quadro 12 - EIXO 3: Politicas Académicas — Dimens&do 9

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

DISCENTES CAMPUS R DOCENTES CAMPUS R TAES CAMPUS R
3 S 3
o = g 3 o = g o o = 2 3
EIXOS E DIMENSOES = 3 £ % Z 3 = % = 3 = %
@ o k) o [ o} 3 w 7} [} 5 w
g | B8 |2 | o | | & |ue || |8 | 5|3
('3 4 = x = = 3 = <
= = =
30 9 4 0 7 3 0 0 8 4 1 0
Dimensao 9: Politicas de Atendimento ao Estudante
' " ' " 69% | 22% | 9% | 0% | 70% | 30% | 0% | 0% | 62% | 31% | 8% | 0%
1. Sua avaliagéo sobre a politica de acesso pelos sistema de cotas 25 10 8 0 8 2 0 0 10 2 1 0
é: 58% 23% 19% 0% 80% 20% 0% 0% 7% 15% 8% 0%
2. Sua avaliagdo sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia 29 1 3 0 6 4 0 0 6 6 1 0
estudantil, é: 67% | 26% | 7% | 0% | 60% | 40% | 0% | 0% | 46% | 46% | 8% | 0%
3. O Portal do Aluno atende as suas necessidades (Declaragéo de 32 9 2 0 - - - - - - - -
Matricula, Atestado de Frequéncia e Assisténcia Estudantil), de
forma: 74% 21% 5% 0% - - - - - - - -
. ~ L N ) 32 8 3 0 - - - - - - - -
4. Ainteragdo entre a Diregdo do Campus e os alunos é:
74% 19% 7% 0% - - - - - - - -
. ~ i 29 10 4 0 - - - - - - - -
5. Ainteragdo entre as Chefias de departamentos e os alunos é:
67% 23% 9% 0% - - - - - - - -
. _ ~ i 31 10 2 0 - - - - - - - -
6. A interagéo entre a Coordenag&o de seu curso e os alunos é:
2% 23% 5% 0% - - - - - - - -
) . 29 8 5 1 - - - - - - - -
7. Ainteragdo entre os alunos dos diversos cursos é:
67% 19% 12% 2% - - - - - - - -
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Figura 13: Dimensdo 9: Politicas de Atendimento ao Estudante
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3.4. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Quadro 13 - EIXO 4: Politicas de Gestao — Dimensao 5

EIXOS E DIMENSOES

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

DOCENTES CAMPUS %

TAES CAMPUS %

POSITIVO

VO

NEGATI

NAO SE
APLICA

POSITIVO

(3]

R
VO

REGUL.
NEGATI

NAO SE
APLICA

62% 19% 18% 1% 42% 35% 23% 1%
1.As poltticas de capacitagdo do IFSC contribuem para o seu 7 3 0 0 8 3 2 0
desenvolvimento, de forma: 70% 30% 0% 0% 62% 23% 15% 0%
2. As politicas de capacitagcdo docente/TAE no seu Campus/Reitoria 6 1 2 1 2 Y 4 0
s@o: 60% | 10% | 20% | 10% 54% | 31% | 0%
3. As condigdes disponibilizadas pelo IFSC para participagdo em 8 0 2 0 6 2 5 0
cursos de pés-graduagdo, para os docentes/TAES é: 80% 0% 20% 0% 46% 15% 38% 0%
4. O ambiente de trabalho no seu Campus/Reitoria (relagbes 6 4 0 0 9 3 1 0
interpessoais) é: 60% | 40% 0% 0% 69% | 23% 8% 0%
5. A integragdo entre a diregdo do Campus e o corpo docente/TAES 4 3 3 0 5 7 1 0
é:/A interacdo entre o Gabinete da Reitoria e sua Pro-reitoria é: 40% 30% 30% 0% 38% 54%, 8% 0%
6. Seu conhecimento a cerca das atividades da comisséo de ética 3 2 5 0 2 6 5 0
do FSC é: 30% | 20% | 50% | 0% 46% | 38% | 0%
) o . i 7 3 0 0 8 2 3 0
7. A aplicagéo dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:
70% 30% 0% 0% 62% 15% 23% 0%
8. A politica para admisséo de servidores docentes (efetivos, 7 2 1 0 7 4 2 0
substitutos e temporarios)/TAES é: 70% 20% 10% 0% 54% 31% 15% 0%
9. A adequagéo dos processos de avaliagao envolvidos no estagio U 2 1 0 4 6 3 0
probatorio é: 70% | 20% 10% 0% 31% | 46% | 23% 0%
10. Os critérios de escolha para cargos de chefia e fungbes S 2 3 0 4 6 3 0
gratificadas no seu Campus séo: 50% 20% 30% 0% 31% 46% 23% 0%
11. A relago entre o nimero de servidores docentes/TAES e o 7 1 2 0 5 4 4 0
volume de trabalho exigido é: 70% 10% 20% 0% 38% 31% 31% 0%
12. A atuagdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente 4 1 5 0 3 2 Y 1
(CPPD)e&: 40% | 10% | 50% | 0% 15% | 54% | 8%
13. O atendimento e valorizagdo dos Docentes/TAES no que se 9 1 0 0 4 7 2 0
refere as questdes relacionadas a carreira sdo: 90% 10% 0% 0% 31% 54%, 15% 0%
14. O comprometimento dos TAEs em relagé@o aos objetivos do seu - - - - 9 4 0 0
setor/departamento é: - - - - 69% 31% 0% 0%
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Quadro 14 - EIXO 4: Politicas de Gestdao — Dimensdo 6

DISCENTES CAMPUS R DOCENTES CAMPUS MEDIA R TAES CAMPUS
o 4 o o 14 o o o o
> w < > W < w <
EIXOS E DIMENSOES 2 3 E |oc | 2 3 g2 |wd| 2 3 g | &3
= 2 < (o] = 2 < (o] = 2 < (o]
3 Q [U) g % 3 Q U} g % 3 Q [U) g %
o 13 § = o o g z o (4 g =
" ) " Py 32 7 3 0 6 2 2 0 7 4 2 0
Dimenséo 6: Organizagdo e Gestao da Instituicdo 74% 7% 3% 1% 59% 21% 20% % 54% 31% 15% %
. 34 7 2 0 6 4 0 0 8 5 0 0
1. A eficiéncia da gestédo do IFSC é:
79% 16% 5% 0% 60% 40% 0% 0% 62% 38% 0% 0%
. - R i 35 5 3 0 5 1 4 0 5 7 1 0
2. A democracia nas tomadas de decisdes no seu Campus/Polo é:
81% 12% 7% 0% 50% 10% 40% 0% 54% 8% 0%
3. A gestéio do seu Campus/Reitoria quanto as expectativas da - - - - 5 3 2 0 3 4 0
comunidade externa é: - - - - 50% 30% 20% 0% 23% 31% 0%
L N . i 37 4 2 0 5 1 4 0 7 6 0 0
3. A transparéncia na gestao de seu Campus/Polo é:
86% 9% 5% 0% 50% 10% 40% 0% 54% 46% 0% 0%
40 imento do plane " ld s Polo & 34 6 3 0 7 2 1 0 5 3 5 0
. O cumprimento do planejamento anual do seu Campus/Polo é:
P piane) P 79% | 14% | 7% | 0% | 70% | 20% | 10% | 0% | 88% | 23% | 38% | 0%
5. A integrag&o entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria € 0 seu 32 10 1 0 7 3 0 0 10 2 1 0
Cémpus/Polo é: 74% | 23% | 2% 0% | 70% | 30% | 0% 0% | 77% | 15% | 8% 0%
~ . i 24 8 10 1 6 1 3 0 8 3 2 0
6. A atuagdo do Conselho Superior (CONSUP) é:
56% 19% 23% 2% 60% 10% 30% 0% 62% 23% 15% 0%
27 12 2 2 7 2 1 0 7 2 4 0
7. A atuagdo do Colegiado do seu Campus é:
63% 28% 5% 5% 70% 20% 10% 0% 54% 15% 31% 0%
. » . - - - - 5 2 3 0 7 5 1 0
9. A atuagéo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:
- - - - 50% 20% 30% 0% 54% 38% 8% 0%

100%
90%
80%
70%
60% o

M Positivo

Regular
34% ® Negativo
21% W N3o se aplica

50%

40%

30%

18%

20%

10%
v

Discentes Docentes Taes

Figura 15: Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
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Quadro 15 - EIXO 4: Politicas de Gestdao — Dimensdo 10

DOCENTES CAMPUS TAES CAMPUS
14 o 14 o
g < > | wa | 8 > | w«
EIXOS E DIMENSOES = = E v o = E NS
E = < o] = 2 < (o=
8 8 (U} L o 8 3 (U} < o
b = % - & & g P
) - - . ) 2 1 0 5 4 3 0
Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira.
62% 24% 14% 0% 34% 26% 0%
1. O seu conhecimento sobre os critérios de execucdo orgamentaria 7 1 2 0 6 5 2 0
do seu Campus é: 70% 10% 20% 0% 38% 15% 0%
2. O seu conhecimento sobre os critérios de distribuigéo 5 2 3 0 7 2 4 0
orgamentaria do IFSC é: 50% | 20% | 30% 0% 15% | 31% 0%
3. A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicacdo dos recursos 6 4 0 0 4 3 0
financeiros no seu Campus é: 60% 40% 0% 0% 31% 23% 0%
4. Sua avaliagéo sobre a previséo e a execugéo de recursos 5 4 1 0 5 5 0
direcionados para o ensino, a pesquisa e a extens&o, no seu
Campus. &: 50% | 40% | 10% | 0% 38% | 38% | 0%
5. As politicas de expansao/conservagao dos espagos fisicos 8 1 1 0 6 3 0
necessarios para as atividades de ensino, pesquisa e extens&o s&o: | 0% 10% 10% 0% 46% 23% 0%
100%
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Figura 16: Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
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3.5. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Quadro 16 - EIXO 5: Infraestrutura Fisica — Dimensao 7

DISCENTES CAMPUS DOCENTES CAMPUS TAES CAMPUS
o -4 o o (14 o o 4 o
= w < = w < w <
EIXOS E DIMENSOES 2 3 E | eS| 2 3 E |wd | 2 3 2 | 8g
e 2 < o = 2 < o = 2 < O
3 Q U] <o 3 Q V) < o 2 Q L) <o
5 o g z2< 2 u g z2< o & g z2<
28 6 2 4 6 1 1 2 7 3 2 2
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
69% 15% 5% 10% 63% 8% 10% 19% 50% 24% 12% 14%
39 4 0 0 10 0 0 0 7 6 0 0
1. A infraestrutura da biblioteca do seu Campus/Polo é:
91% 9% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 54% 46% 0% 0%
i 29 13 1 0 6 3 1 0 3 7 3 0
2. O acervo da biblioteca do seu Campus/Polo é:
67% | 30% | 2% | 0% | 60% | 30% | 10% | 0% 54% | 23% | 0%
3. Sua avaliagdo em relagéo aos servigos (empréstimo, renovagéo, 35 7 1 0 9 1 0 0 10 2 1 0
acesso a portais, entre outros) da biblioteca do seu Campus/Pdlo é: | g19, 16% 2% 0% 0% 77% 15% 8% 0%
4. Sua avaliagéo sobre os servigos oferecidos pela cantina do seu 15 1 3 0 10 1 0 1 "
Campus/Polo é: 35% 2% 7% 0% | 100% [N 0% 8% 85%
5. Sua avaliagéo quanto as areas de convivéncia da comunidade 28 9 4 6 3 — 1 6 5
académica (servidores, alunos e comunidade) do seu Campus/Pdlo
& 65% 21% 9% 60% 30% 8% 8% 46% 38%
6. A limpeza e a conservagéo dos banheiros do seu Campus/Pdlo 39 2 2 0 0 1 2 0 0
$ao: 91% 5% 5% 0% 0% 85% 15% 0% 0%
7. A acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas 35 7 1 0 5 2 3 0 4 6 3 0
com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida é: 81% | 16% 2% 0% 50% | 20% | 30% 0% 31% | 46% | 23% 0%
. i - 36 7 0 0 9 0 0 1 11 2 0 0
8. O acesso a internet disponibilizado no seu Campus é:
84% 16% 0% 0% 90% 0% 0% 10% 85% 15% 0% 0%
9. A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada 29 8 1 5 8 1 1 0 1 2 0 0
durante as web/video conferéncias pelo seu Campus é: 67% 19% 2% 12% 80% 10% 10% 0% 85% 15% 0% 0%
10. As condigdes das salas de aula (dimensao, limpeza, 37 4 1 1 9 1 0 0 - - - -
conservagao, iluminagéo, comodidade, dentre outros) - . . . - . . .
disponibilizadas para o seu curso sao: 86% 9% 2% 2% 90% 10% 0% 0% - - - -
11. O senvigo de reprografia (fotocopia, encadernagéo, impressao 27 7 2 7 1 0 0 9 - S g S
etc) do seu Campus é: 63% | 16% 5% 16% [0 0% 0% 90% - - - -
12. Os laboratdrios didaticos necessarios para o seu curso atendem 36 5 1 1 8 1 1 0 - - - -
as demandas de ensino, pesquisa e extenséo, de forma: 84% 12% 2% 2% 80% 10% 10% 0% - - - -
13. Se em seu curso existem unidades curriculares ou partes delas a 20 6 6 11 - - - - - - - -
distancia, a qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada 3 . o .
durante as video aulas pelo seu Campus é: 4% 14% 14% 26% - - - - - - - -
14. Se em seu curso existem unidades curriculares ou partes delas a 19 7 8 9 - - - . R - - -
disténcia, o acesso ao material didatico impresso anteriormente a 7 S - S
abertura das disciplinas a distancia é: 44% 16% 19% 21% - - - - - - - -
14 — EAD. Se em seu curso existem unidades curriculares ou partes 28 7 3 5 - R R R R - R R
delas a distancia, o acesso e a navegacgédo no Ambiente Virtual de o . . .
Aprendizagem (AVA )Moodle s&o: 65% | 16% 7% 12% - - - - - - - -
15. O acervo virtual é: - - - - - - - - - - - -
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Figura 17: Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica
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4. ANALISE DOS DADOS E INFORMAGOES

Neste capitulo sdo apresentadas as analises realizadas a partir dos resultados da autoavaliagdo. Na segéo a
seguir, as analises apresentadas se referem a cada eixo e dimensao, observando-se os percentuais obtidos em cada
questao do inquérito. Na Secéo 4.2, é apresentado um diagnéstico da situacdo atual da instituicdo, com indicacao de
graus de intervengdo da gestéo para cada questdo, considerando os percentuais de respostas positivas de todos os
segmentos. Por fim, na Segéo 4.3, é apresentada uma sintese das consideragdes finais apresentadas de forma livre

pelos respondentes.

4.1. ANALISE POR EIXO / DIMENSAO

Nesta secdo, sdo apresentadas analises indicativas de acdo, agrupadas por eixo e dimensdo. As analises
realizadas consideram os percentuais médios de respostas para cada dimensao, mas destacam as questdes em que
ocorreram divergéncias mais significativas de percentuais desse valor médio. Os resultados das analises séo
apresentados em texto unico, levando em conta os graus de respostas de cada segmento. No entanto, s&o
destacadas, em paragrafo em separado, as analises realizadas acerca dos resultados especificos dos discentes dos

cursos superiores, considerando a natureza desta ferramenta de avaliagdo no contexto do SINAES.

4.1.1.ANALISE DO EIXO 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

4.1.1.1. Dimensé&o 8: Planejamento e avaliagcdo

Importante destacar preliminarmente que a Comissdo Permanente de Avaliagao Local foi instalada apenas
no ano de 2016 sendo este o primeiro relatério realizado no Campus. Desta forma, compreende-se que a dimensao
que trata do planejamento e avaliacdo, em especial, nos questionarios de numeragéo 1 e 3 tenho percentuais baixos
de aprovacdo, embora estes indices tenham sido positivos na avaliagdo dos discentes e docentes. Quanto ao
questionamento da participagdo no planejamento anual as respostas concentraram-se mais positivas na avaliagao
dos docentes. Percebe-se que ocorreu uma avaliacdo mais criteriosa e negativa em relacdo aos respondentes do

segmento dos TAEs, deixando claro as necessidades de mudancas quanto ao planejamento.

Acredita-se que a partir do trabalho que foi desenvolvido pela CPA Local, através da aplicagdo dos
questionarios e com a divulgacao dos resultados, bem como de sua utilizagdo como material de apoio para a gestéo,

tenha-se futuramente melhores resultados.
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4.1.2. ANALISE DO EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

4.1.2.1. Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Destaca-se nesta dimensao o percentual 0% para a opgao “nao se aplica” demonstrando que todos os
segmentos tém conhecimento da Missdo e do Plano de Desenvolvimento Institucional. Os indices pontuados como
“positivo” relacionados com o conhecimento da Missao, do Plano de Desenvolvimento Institucional e do cumprimento
da missao, foram em valores, bem mais elevados daqueles que registram de forma “regular’ e “negativo”; salvo na

avaliagao dos TAEs quanto ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional.

4.1.2.2. Dimenséo 3. Responsabilidade Social da Instituigdo

Quanto a responsabilidade social da instituicdo, os segmentos pontuam positivamente, com médias entre
46% e 81%, com algumas excegdes na realizagdo de agdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel e na promogao

de agdes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade.

Destaca-se nesta dimensao o alto percentual positivo para o respeito pelas diferengas de género, étnicas,

religiosas e politicas da comunidade académica.

4.1.3.ANALISE DO EIXO 3: Politicas Académicas

4.1.3.1. Dimensé&o 2.1: Politicas para o Ensino

De modo geral, esta dimens&o apresenta percentuais elevados para o julgamento “positivo”. Verifica-se que
do ponto de vista dos discentes os itens pontuados tiveram avaliagéo positiva acima dos 60%, excetuando os itens 9
— incentivo para os alunos a participagdo em intercambios com outras instituicdes/organizacées (40%) e 13 — acesso
e a resolucdo de suas demandas pelo tutor a distancia da sua disciplina/unidade curricular EaD (47%); porém, deve
ser considerado que os alunos entrevistados nado foram discentes de unidades curriculares EaD. Quanto aos
respondentes docentes e TAEs verifica-se que os percentuais positivos ultrapassam a linha dos 60% demonstrando

satisfacdo com as politicas para o ensino.

4.1.3.2. Dimensé&o 2.2: Politicas para a Pesquisa

As politicas de pesquisa do IFSC Campus Tubardao também tiveram avaliagéo intermediaria (necessitando maior

desenvolvimento), tanto por parte dos discentes quanto pelos docentes, com 73% e 50% de positivos em média,
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respectivamente. No entanto, os técnicos administrativos consideraram essas politicas merecedoras de maior
atengéo, com 46% de conceitos positivos em média, sendo que a metade dos itens avaliados ficaram com menos de
50% de positivos para este segmento, denotando um incentivo € uma participagdo menor do segmento TAEs em

projetos de pesquisa.

4.1.3.3. Dimensé&o 2.3: Politicas para a Extensdo

De forma semelhante as politicas de pesquisa, as politicas para a extensdo no IFSC Campus Tubardao também
foram avaliadas por discentes e docentes de forma intermediaria, com 65% dos discentes e 65% dos docentes
entendendo ser positivas tais politicas. Ja os TAEs, novamente apresentaram uma quantidade menor de indicagbes
positivas para esta dimenséo, com 46% de positivos, embora a pesquisa aponta que os aspectos de incentivo e

divulgacao ocorrem de forma positiva, com indices superiores a 50%.

4.1.3.4. Dimensé&o 4: Comunica¢do com a Sociedade

A visdo sobre a comunicacgdo do IFSC com a sociedade é diferente entre discentes/docentes e TAEs. Necessario
informar que o Campus Tubario iniciou suas atividades em sede prépria apenas em 2015 e o desenvolvimento de
agbes para divulgagdo de ofertas de cursos e vagas, apesar de positivas, demandam de tempo para produzir
melhores resultados. Desta forma, compreende-se os baixos indices “positivo” referente o conhecimento do IFSC

pela comunidade.

Outro destaque, consiste na avaliagdo do site do IFSC e na efetividade do servigo de ouvidoria, situagdes que

para os TAEs, representam percentuais “negativos” acima dos “positivos”.

4.1.3.5. Dimensé&o 9: Politicas de Atendimento ao Estudante

As politicas de atendimento ao estudante, sdo avaliadas positivamente por mais de 60% dos entrevistados. O
percentual atinge o patamar de 69% para discentes e 70% para os docentes. Apenas em um item, “avaliagdo sobre

os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil”’, o percentual ficou abaixo de 50% na avaliagao dos TAEs.

4.1.4.ANALISE DO EIXO 4: Politicas de Gestao

4.1.4.1. Dimensé&o 5: Politicas de Pessoal

Sobre as politicas de pessoal, apenas os servidores do IFSC fazem suas avaliagdes. E neste quesito, docentes e
técnicos administrativos ndo concordam na maioria das questdes. Na média, os docentes consideram as politicas de

pessoal positiva, podendo-se desenvolver mais, com 62% de respostas positivas. Ja os TAEs, nao consideram estas
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politicas tdo positivas, merecendo maior atengao, com 42% de conceitos positivos. O item com pior avaliagdo nesta
dimensdo é o conhecimento do servidor acerca das atividades da comissdo de ética, com apenas 30% de
respondentes docentes com conceito positivo e 15% de positivos dos TAEs. Acompanhando esta avaliagdo negativa,
outros dois itens merecem atencgdo: 1) A integragéo entre a diregdo do Campus e o corpo docente/TAEs e a interagcao
entre o Gabinete da Reitoria e sua Pré-reitoria, com indices “positivos” de 40% e 38% entre os docentes e TAEs,
respectivamente. 2) A atuagcdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD), com 40% e 23% entre

docentes e TAES, respectivamente.

4.1.4.2. Dimensé&o 6: Organizagdo e Gestao da Instituicéo

A organizagao e gestdo do IFSC Campus Tubarao apresentou percentuais “ positivos”, em média, de 74%, 59%
e 54% entre discentes, docentes e TAEs, respectivamente. Apenas trés itens afastam-se desta média, na analise dos
TAEs: 1) A democracia nas tomadas de decisées no Campus (38%); 2) A gestdo do Campus/Reitoria quanto as

expectativas da comunidade externa (46%) e 3) O cumprimento do planejamento anual do Campus (38%).

4.1.4.3. Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

A sustentabilidade financeira do IFSC ¢ avaliada apenas por docentes e técnicos administrativos. Nesta
dimenséo, a avaliagdo dos dois segmentos é bastante divergente. Em média, os docentes pontuam como “positivo”
em 62% e os TAEs, em 40%. Destaca-se que na maioria dos itens o segmento dos TAEs pontuam abaixo de 50% na

avaliacdo “positiva”, sugerindo melhor atencao para esta dimensao.

4.1.5.ANALISE DO EIXO 5: Infraestrutura Fisica

4.1.5.1. Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

De modo geral, a infraestrutura fisica do IFSC é avaliada por todos os segmentos como uma dimenséo a se
desenvolver, com médias entre 50 e 70% de avaliagdes positivas. Pode-se apresentar como destaque positivo neste
quesito, a infraestrutura e os servicos prestados pela biblioteca do cAmpus (empréstimos, portais, etc.), com mais de
75% de avaliagbes positivas em todos os segmentos. Apenas quanto ao acervo da biblioteca a manifestagao dos

TAEs aplica percentual abaixo de 50% de “ positivo”. Em razdo do Campus Tubardo estar em implantagéo,
considera-se normais avaliagdes negativas quanto aos servigos de cantina (inexistente) e area de convivéncia da
comunidade académica. Outro ponto relacionado pelos TAEs como negativo refere-se com a acessibilidade as
dependéncias do Campus para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida. Ainda merece destaque na
avaliacdo dos docentes “ o servico de reprografia” que consistem em fotocépia, encadernacdo, impressao etc. Os
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discentes pontuam de forma negativa a qualidade de transmisséo e disponibilizagdo do material didatico de unidades

curriculares, ou parte delas, a distancia, modalidade de ensino-aprendizagem que deve ser melhorada no Campus.
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4.2. DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

A presente se¢do apresenta os aspectos que, com base nos dados coletados e nos critérios de andlise adotados,
deverdo ser foco de agdes especificas por parte da Gestdo do IFSC — Campus Tubardo, de forma a atingir niveis de qualidade e
satisfagcdao superiores, consonantes com os objetivos institucionais estabelecidos em seu PDI. Assim, o presente diagndstico
agrupou os resultados obtidos com base nos critérios de corte quanto a qualidade previamente estabelecidos para o estudo,
resultando em 4 (quatro) pontos a saber:

(1) MANTER: Pontos positivos que devem ser mantidos pela instituicdo;
(2) DESENVOLVER: Pontos a serem trabalhados e desenvolvidos pela Gest&o / Instituicdo;
(3) CORRIGIR: Pontos criticos que merecem intervengao significativa e;

(4) - Pontos urgentes a serem imediatamente corrigidos.

MANTER

—_

Participagéo na elaboragéo do planejamento anual do Campus;

Esclarecimento e divulgagéo sobre a missao do IFSC perante a comunidade;

Cumprimento de sua missao pela institui¢cao;

Respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica;
A divulgacéo das atividades de ensino;

Adequagéao do Curriculo / PPC com as necessidades de geragédo de emprego e renda da regiao;
A interdisciplinaridade das unidades curriculares ou disciplinas dos cursos;

O atendimento da secretaria e do registro académico;

© ® N o o K~ w0 b

Formagao proporcionada pelos cursos da instituigéo;

N
o

. As praticas de ensino utilizadas pelos docentes;

—_
-_—

. Comprometimento dos discentes e docentes com seu curso;

RN
N

. Praticas de ensino desenvolvidas pelos docentes da instituicao;

-
w

. A disponibilizagao dos recursos virtuais (videoaulas, moodle);

—
N

. Incentivo para atividades de extensao;

RN
)]

. Politicas de acesso pelo sistema de cotas;

N
(2]

. Infraestrutura e os servigcos da biblioteca;

—_
~

. Limpeza e conservagao dos banheiros;
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18. Acesso a internet;

19. Qualidade de transmisséao disponibilizada durante as web;
20. Condigbes das salas de aula;

21. Laboratérios didaticos necessarios para o curso;

22. Atendimento e valorizagdo dos docentes no que se refere as questdes relacionadas a carreira

1. Conhecimento do processo de autoavaliagéo institucional realizado pela CPA,;

2. A promogao da inclusdo de pessoas com necessidades especificas;

3. Atuacéo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extenséao;

4. Atuagdo do Campus em relagdo a promogao, permanéncia e éxito;

5. Acesso a resolugado de demandas e contetudo do material didatico das disciplinas EaD;
6. Interesse dos discentes em participar de projetos de pesquisa e extensao;

7. Divulgacao das atividades de extenséo;

8. Mecanismos de divulgagao da institui¢ao;

9. Interagédo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais;

10. A imagem do IFSC veiculada pela midia externa;

11. Interagdo entre o curso e empresas ou instituigbes da area;

12. O atendimento das demandas pelo Portal do Aluno;

13. Interacdo entre direcdo, chefias de departamentos, coordenacgdo de cursos e entre os alunos dos diversos

CUrsos;
14. As politicas de capacitagao;

15. As relacgdes interpessoais no ambiente de trabalho;

16. Aplicacao de principios éticos no ambiente de trabalho;

17. A politica de admissao de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios) e TAEs;
18. Comprometimento dos TAEs em relagdo aos objetivos do seu setor/departamento;

19. Eficiéncia e transparéncia da gestéo;

20. Integragéo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0 Campus;

21. Atuagéo do Conselho Superior, Colegiado do Campus e Colégio de Dirigentes;

22. Conhecimento dos critéios orgamentarios do IFSC;

23. Acesso e navegacao ao ambiente virtual,

48



INSTITUTO FEDERAL

24. As politicas de capacitagdo dos docentes;

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

CORRIGIR

Ampliar a participagao da comunidade interna no processo de planejamento anual do campus;
Realizacao de acdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no Campus;

Promogéao de ag¢des envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade;

Incentivar alunos na participagao de intercambio com outras instituigbes/organizagées;
Acesso e a resolugcado das demandas dos alunos pelo tutor a distancia nas disciplinas EaD;
Divulgagao das atividades de pesquisa no Campus;

Atendimento das necessidades das comunidades pelos projetos de extenséao;

Clareza nos critérios de avaliagdo dos projetos de extenséo;

Efetividade dos servigos de ouvidoria;

Melhorar os beneficios oferecidos pela Assisténcia Estudantil.

Condic¢des para participagdo em cursos de pés-graduacgao, para docentes e TAEs.

Integracao entre Dire¢cdo do Campus e o corpo docente e TAEs e entre a Reitoria e suas Pro-reitorias;
Adequagéao dos processos de avaliagdo no estagio probatério;

Critérios de escolha para cargos de chefia e fun¢des gratificadas;

Relagao entre o numero de servidores docentes e TAEs e o volume de trabalho exigido;
Atendimento e valorizagdo dos TAEs no que se refere as questdes relacionadas a carreira;
Participagdo democratica na tomada de decisdes;

A gestdo do Campus com relagéo a expectativa da comunidade externa;

Cumprimento do planejamento anual do Campus;

Coeréncia entre os cursos oferecidos pelo Campus e os recursos financeiros;

Politica de expansao/conservagao dos espagos fisicos necessarios para as atividades de ensino, pesquisa

e extensao;

Acessibilidade as dependéncias do Campus.
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INTERVIR

1. Utilizagao dos resultados da autoavaliacao institucional para tomada de decisdo da Reitoria € do Campus;

2. Conhecimento e participacdo em foruns e listas de discussdes abertos pelo IFSC;
3. Melhorar o conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional;

4. Clareza e transparéncia nos critérios de avaliagdo dos projetos de pesquisa;

5.  Ampliar o conhecimento do IFSC pela comunidade;

6. O site do IFSC em termos de forma, contetdo e acesso;

7. As politicas de capacitagao dos TAEs.

8. Conhecimento a cerca das atividades da comisséo ética do IFSC;

9. Divulgar os trabalhos da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) junto aos servidores
docentes/TAEs.

10. A previsao e a execugao de recursos direcionados ao ensino, pesquisa e extensao;
11. Ampliar o acervo da biblioteca;
12. Construir espaco destinado aos servigos de cantina e convivéncia da comunidade académica;

13. Oferecer servigos de reprografia (fotocépia, encadernacao, impressao etc.)
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4.3. SINTESE DAS CONSIDERACOES FINAIS

Ao final dos questionarios, disponibilizou-se aos respondentes de todos os segmentos um espago para a
insergdo de comentarios acerca dos itens constantes da autoavaliagdo institucional. E importante salientar que os

comentarios ndo sao identificados, pois o formulario da CPA é preenchido anonimamente.

4.3.1.DOCENTES

Os comentarios dos docentes aponta no sentido de que o IFSC é uma étima instituicdo. Ressaltam que a
avaliagédo foi realizada com base na gestao anterior, dado que na época da avaliagdo institucional o Campus passava
por troca dos gestores. Além disso, destacam que tratando-se de um campus em implantagdo muitas perguntas nao
puderam ser muito bem avaliadas, mas tdo logo o Campus seja implantado na sua plenitude havera uma avaliagao

mais real.

4.3.2. TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO

Os técnico-administrativos em Educagdo apontaram apenas dois aspectos: 1) a falta de avaliagdo
socioambiental e 2) a necessidade de ampliar as ofertas de cursos de capacitagdo, em especial Mestrado em

Educacgao.

4.3.3.DISCENTES

As consideragdes dos discentes discorrem sobre a qualidade da instituicdo apontando sempre aspectos
positivos. Avaliam como extenso o questionario aplicado na autoavaliagao institucional e destacam a necessidade

urgente da implantacao de cantina e area de convivéncia para a comunidade académica.
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ANEXO - RESULTADOS POR SEGMENTO E POR DIMENSAO

Nesta secao sao apresentados os resultados da autoavaliagdo na forma que foram coletados no processo

de autoavaliacdo, organizados por dimensdo, com um quadro para cada segmento e com as op¢des de respostas

nao agrupadas.

RESULTADOS PARA DIMENSAO 1

Quadro 17 - Dimensao 1: respostas dos discentes

NAO INEXISTENTE/
OTIMVO| BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO | SEI/INAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
13 15 12 1 1 1 0 43
31,01%|35,66% | 27,13% 3,10% 1,55% 1,55% 0,00% 100,00%
1. Antes de ler o texto acima, o R 11 18 13 1 0 0 0 43
seu conhecimento sobre a
missao do IFSC era: % 25,58%|41,86% | 30,23% 2,33% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2. O seu conhecimento sobre o R 9 11 16 3 2 2 0 43
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI 2015-2019) é: % 20,93%|25,58% | 37,21% 6,98% 4,65% 4,65% 0,00% 100,00%
3. No cumprimento de sua R 20 17 6 0 0 0 0 43
issd IF 8:
missdo, o IFSC & % |46,51%|39,53%| 13,95% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
Quadro 18 - Dimensdo 1: respostas dos docentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
3 6 0 0 0 0 0 10
33,33%/60,00% 3,33% 3,33% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
4 1
1. O seu conhecimento sobre a 6 0 0 0 0 0 0
issdo do IFSC é:
missao do frst € %  |60,00%40,00%| 0,00% | 0,00% | 000% | 0,00% 0,00%  |100,00%
2. O seu conhecimento sobre o R 1 7 1 1 0 0 0 10
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é: % 10,00%(70,00%| 10,00% |10,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
3. No cumprimento de sua R 8 ! 0 0 0 0 0 10
issdo, o IFSC é:
missao, o=k e % |30,00%|70,00%| 0,00% |0,00% | 000% | 0,00% 0,00% | 100,00%
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Quadro 19 - Dimensao 1: respostas dos TAEs
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |[REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHEGCO APLICA
2 6 5 0 0 0 0 13
15,38%|46,15%| 35,90% | 2,56% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2 7 4 0 0 0 0 13
1. O seu conhecimento sobre a
issdo do IFSC é:
missao do frst- € % |15,38%)53,85%| 30,77% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
2. O seu conhecimento sobre o R 0 3 9 1 0 0 0 13
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é: % 0,00% |23,08% | 69,23% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
4 1
3. No cumprimento de sua R 8 0 0 0 0 13
issdo, o IFSC é:
missao, 0 fFSt € % 130,77%61,54%| 7,69% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
RESULTADOS PARA DIMENSAO 2
Quadro 20 - Dimensao 2: respostas dos discentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMVO| BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO | SEIINAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
14 18 5 1 0 3 2 43
33,22%41,86%| 11,30% 2,49% 0,50% 6,81% 3,82% 100,00%
1. A divulgacgéo das atividades de 20 18 3 2 0 0 0 43
. Ca ;.
ensino em seu Lampus % |46,51%|41,86%| 698% | 4,65% | 000% | 0,00% 0,00%  |100,00%
2. Para vocé, a atuagao do R 9 19 5 0 0 9 1 43
Colegiado de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CEPE) é: % 20,93%|44,19%| 11,63% 0,00% 0,00% 20,93% 2,33% 100,00%
3. O Curriculo/Projeto R 12 21 5 0 0 5 0 43
Pedagogico(s) do(s) Curso(s)
(PPC) que vocé frequenta atende
as necessidades de geragao de | |7 g10 45849 11.63% | 0,00% | 0,00% | 11.63% 0,00%  |100,00%
emprego e renda da regido, de
forma:
4. A integracao R 14 25 4 0 0 0 0 43
(interdisciplinaridade) das
idad icul
unidades curricuiares ou % |32,56%58,14%| 9,30% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
disciplinas do seu curso é:
5. A atuagdo do campus em R 16 16 7 4 0 0 0 43
relagdo a promogéo,
sncia e éxito d
permaneneia € Exilo dos % |37,21%|37,21% 16,28% | 9,30% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
estudantes é:
6. O atendimento da secretaria e R 19 19 5 0 0 0 0 43

SANTA CATARINA
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registro académicos é:

%  |44,19%|44,19%| 11,63% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

7. A formagao proporcionada por R 17 18 7 1 0 0 0 43
seu curso atende as suas
expectativas de modo: %  139,53%|41,86%| 16,28% 2,33% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
8. As praticas de ensino R 14 25 4 0 0 0 0 43
utilizadas pelos docentes do seu
Curso séo: %  |32,56%|58,14% 9,30% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
9. O incentivo para os(as) R 7 10 12 6 3 4 1 43
alunos(as) a participagéo em
intercambi t
intercambio com outras % |16,28%|23,26%| 27.91% |13,95%| 698% | 9,30% 233% | 100,00%
instituicbes/organizagdes é:

) R 14 21 8 0 0 0 0 43
10. Seu comprometimento como

| laga IFSC é:

aluno em relagao ao st @ % |32,56%48,84%| 18,60% | 0,00% | 000% | 0,00% 0,00%  |100,00%
11. O comprometimento dos R 23 18 2 0 0 0 0 43
professores em relagdo ao curso
é: %  |53,49%|41,86% 4,65% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
12.0 acesso e a resolugdo de R 14 15 1 1 0 7 5 43
suas demandas pelo(a) tutor(a)
PRESENCIAL da sua
disciplina/unidade curricular EaD %  |32,56%|34,88% 2,33% 2,33% | 0,00% 16,28% 11,63% 100,00%
é:
13. O acesso e a resolugado de R 8 12 2 1 0 10 10 43
suas demandas pelo(a) tutor(a) A
DISTANCIA da sua
disciplina/unidade curricular EaD % 18,60% |27,91% 4,65% 2,33% | 0,00% 23,26% 23,26% 100,00%
é:
14. O conteudo do material R 13 15 3 0 0 6 6 43
didatico da sua
disciplina/unidade curricular EaD,
quanto a pertinéncia e % |30,23%|34,88% 6,98% 0,00% | 0,00% 13,95% 13,95% 100,00%

relevancia, é:
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NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM |PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 14 18 8 2 2 1 1 43
% |31,40%41,86%| 17,44% | 3,49% | 3,49% 1,16% 1,16% 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua R 17 16 6 1 2 0 1 43
participagéo em atividades de
pesquisa é: % 139,53%37,21%| 13,95% 2,33% | 4,65% 0,00% 2,33% 100,00%
2. A divulgacao das atividades R 1 19 8 2 2 0 ! 43
d i Ca &
© pesquisa em seu Lampus % |2558%|44,19%| 18,60% | 4.65% | 4.65% | 0,00% 2,33% | 100,00%
3. A clareza e transparéncia dos R 14 19 5 1 2 2 0 43
critérios de avaliagédo dos
projetos de pesquisa sao: % 32,56% |44,19%| 11,63% 2,33% 4,65% 4,65% 0,00% 100,00%
) - R 12 18 11 2 0 0 0 43
4. O seu interesse em participar
de projetos de pesquisa é:
proj pesqul % 127,91%41,86%| 25,58% 4,65% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 1 17 7 1 1 4 1 43
% |26,51%)38,60%| 17,21% | 3,26% | 3,26% 9,30% 1,86% 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua R 10 18 9 0 2 3 1 43
participagdo em atividades de
extenséo é: % |23,26%|41,86%| 20,93% 0,00% | 4,65% 6,98% 2,33% 100,00%
R 12 15 7 3 2 3 1 43
2. A divulgagdo das atividades de
tensa Ca 8
exiensao em seu Lampus & % |27.91%|34.88%| 16.28% | 6,98% | 4.65% | 6,98% 233% | 100,00%
3. As atividades de extensao do R 11 16 7 1 0 6 2 43
seu Campus atendem as
necessidades da comunidade, de
e unicade. % |2558%|37,21%| 16,28% | 2,33% | 000% | 13,95% 465% | 100,00%
4. A clareza e transparéncia dos R 13 15 7 0 2 6 0 43
critérios de avaliagédo dos
projetos de extens&o sao: % |30,23%(34,88%| 16,28% 0,00% | 4,65% 13,95% 0,00% 100,00%
. " R 11 19 7 3 1 2 0 43
5. O seu interesse em participar
d jetos de extensao é:
@ projefos de exiensdo € % |2558%44,19%| 1628% | 698% | 233% | 4,65% 0,00% | 100,00%
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Quadro 21 - Dimensado 2: respostas dos docentes
= = ~ | INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM |PESSIMO Nég::'éggo NAO SE TOTAL
APLICA
Média| 2 5 3 1 0 0 0 10
% [17,14%48,57%| 25,00% | 6,43% | 0,00% 2,14% 0,71% 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua R 1 6 3 0 0 0 0 10
participagéo em atividades de
pesquisa é: % 110,00% |60,00%| 30,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2. O incentivo do IFSC para sua R 3 5 2 0 0 0 0 10
participagdo em atividades de
extensao é: % 130,00% |50,00%| 20,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 4 1 1
3. A divulgagéo das atividades de S 0 0 0 0 0
ensinG em seu campus - % |40,00%50,00%| 10,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
R 1 2 3 3 0 0 1 10
4. A divulgagao das atividades de
pesquisa em seu campus & % |10,00%|20,00%| 30,00% |30,00%| 0,00% 0,00% 10,00%  |100,00%
R 1 5 4 0 0 0 0 10
5. A divulgagéo das atividades de
tensa 8!
exiensaoc em seu campus % |10,00%|50,00%| 40,00% |0,00% | 0,00% 0,00% 0,00%  |100,00%
6. As atividades de extensao do R 0 6 3 1 0 0 0 10
seu Campus atendem as
idades d idade, d
roessicades Ga cominidace. ¢ 1 | 0,00% 60,00%| 30,00% |10,00% 0,00% 0,00% 0,00%  |100,00%
7. A clareza e transparéncia dos R 2 2 2 2 0 2 0 10
critérios de avaliagdo dos projetos
de pesquisa s&o: % |20,00%|20,00%| 20,00% [20,00%| 0,00% 20,00% 0,00% 100,00%
8. A clareza e transparéncia dos R 2 4 3 1 0 0 0 10
critérios de avaliagédo dos projetos
de extensao s&o: % |20,00% |40,00%| 30,00% |10,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
9. Para vocé, a atuagéo do R 1 6 3 0 0 0 0 10
Colegiado de Ensino, Pesquisa e
Extensédo (CEPE) é: % 110,00% |60,00%| 30,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
10. O(s) Projeto(s) Pedagdgico(s) R 1 6 3 0 0 0 0 10
do(s) Curso(s) (PPC) em que
vocé atua atende(m) as
idades d ao d
necessidades ce geracao de % |10,00%60,00%| 30,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00%  |100,00%
emprego e renda da regido, de
forma:
11. Alintegragao R 2 3 4 1 0 0 0 10
(interdisciplinaridade) das
unidades curriculares ou % |20,00% |30,00%| 40,00% |10,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

ATARINA
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disciplinas do(s) seu(s) curso(s) é:

12. A atuagdo do Campus em R 0 6 3 1 0 0 0 10
relagdo a promogéao, permanéncia
e éxito dos estudantes é: % | 0,00% |60,00%| 30,00% |10,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 4 5 0 0 0 1 0 10

13. O atendimento da secretaria e
Registro Académi 8!

egistro Acadsmicos € % |40,00%50,00%| 0,00% |0,00% | 0,00% 10,00% 0,00%  |100,00%
14. Os recursos virtuais R 2 7 1 0 0 0 0 10
(videoaulas, ambiente de
aprendizagem Moodle ou paginas

iscioli

web das disciplinas ou do curso) | o " 14 500 120 009% | 10,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00%  |100,00%

disponibilizados em seu curso
s&o:
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Quadro 22 - Dimensao 2: respostas dos TAEs
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEI/INAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
MédiaR| 0 6 4 1 0 1 1 13
% 3,42% | 42,74%| 29,91% [10,26%| 0,00% 9,40% 4,27% 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua R 0 6 4 3 0 0 0 13
participagcao em atividades de
pesquisa é: % 0,00% |46,15% | 30,77% |23,08%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2. O incentivo do IFSC para sua R 1 8 4 0 0 0 0 13
participagéo em atividades de
extenséao é: % 7,69% |61,54% | 30,77% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
3. A divulgagéo das atividades de R 2 ! 3 ! 0 0 0 13
ensino em Sell campus &: %  |15,38%|53,85%| 23,08% |7,69% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
R 1 1 1 1
4. A divulgacao das atividades de 0 ° ° 0 3
pesquisa em seu campus - % | 0,00% 3846%| 3846% |7.69% | 000% | 7.69% 7.69% | 100,00%
R 0 7 6 0 0 0 0 13
5. A divulgagao das atividades de
t a a 8:
exiensdo em seu campus € % | 0,00% |53,85%| 4615% |0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
6. As atividades de extensao do R 1 3 7 0 0 2 0 13
seu Campus atendem as
idades d idade, d
pocossidades Cacominidade. @1 % | 7.69% |23,08%| 5385% | 0,00% | 000% | 1538% 0,00%  |100,00%
7. A clareza e transparéncia dos R 0 3 1 3 0 3 3 13
critérios de avaliagdo dos projetos
de pesquisa séo: % 0,00% |23,08%| 7,69% |23,08%| 0,00% 23,08% 23,08% 100,00%
7. A clareza e transparéncia dos R 0 4 1 4 0 3 1 13
critérios de avaliagdo dos projetos
de extensao s3o: % 0,00% [30,77%| 7,69% |30,77%| 0,00% 23,08% 7,69% 100,00%
8. Para vocé, a atuagdo do R 0 7 4 0 0 2 0 13
Colegiado de Ensino, Pesquisa e
Extenséo (CEPE) é: % 0,00% |53,85%| 30,77% | 0,00% | 0,00% 15,38% 0,00% 100,00%

ATARINA
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RESULTADOS PARA DIMENSAO 3
Quadro 23 - Dimensao 3: respostas dos discentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM |PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 18 16 7 1 0 1 0 43
% |40,93%37,67%| 16,28% | 1,86% | 0,00% 2,79% 0,47% 100,00%
1. A realizagdo de agdes R 18 16 6 1 0 1 1 43
voltadas ao desenvolvimento
sustentavel no seu Campus é: % |41,86%|37,21%| 13,95% | 2,33% | 0,00% 2,33% 2,33% 100,00%
2. O respeito pelas diferencas de R 24 12 7 0 0 0 0 43
género, étnicas, religiosas e
liticas d idad
polticas da comunidade - % |5581% 27.91%| 16,28% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
académica, no seu Campus, é:
3. A promogéo da inclusdo de R 20 15 6 1 0 1 0 43
pessoas com necessidades
especificas no seu Campus é: % |46,51%|34,88%| 13,95% | 2,33% | 0,00% 2,33% 0,00% 100,00%
4. A promocéao de agdes R 13 21 7 1 0 1 0 43
envolvendo ciéncia, tecnologia e
sociedade pelo seu Campus é: % |30,23%|48,84%| 16,28% | 2,33% | 0,00% 2,33% 0,00% 100,00%
5. O IFSC incentiva agdes para R 13 17 9 1 0 3 0 43
promover o empreendedorismo,
de forma: % |30,23%|39,53%| 20,93% | 2,33% | 0,00% 6,98% 0,00% 100,00%
Quadro 24 - Dimensao 3: respostas dos docentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR | RUIM |PESSIMO| SEI/NAO % TOTAL
CONHEGCO NAO SE
¢ APLICA
Média 2 4 2 1 0 0 0 10
\% |24,00% 42,00%| 22,00% | 8,00% | 0,00% 4,00% 0,00% 100,00%
1. A realizagéo de agoes R 0 4 5 1 0 0 0 10
voltadas ao desenvolvimento
sustentavel no seu Campus é: % 0,00% |40,00%| 50,00% |10,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2. O respeito pelas diferengas de R 5 5 0 0 0 0 0 10
género, étnicas, religiosas e
liticas d idad
polticas da comunidade % 50,00%50,00%| 0,00% |0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 100,00%
académica, no seu Campus, é:
3. A promogao da inclusdo social R 3 4 2 1 0 0 0 10
de pessoas com necessidades
especificas no seu Campus é: % |30,00% |40,00%| 20,00% |10,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
4. A promogéao de agdes R 2 5 2 1 0 0 0 10
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envolvendo ciéncia, tecnologia e | o, | 51 150, 150 00% | 20,00% |10,00%| 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
sociedade pelo seu Campus é:
5. O IFSC incentiva agdes para R 2 3 2 1 0 2 0 10
promover o empreendedorismo,
de forma: % |20,00% [30,00%| 20,00% |10,00%| 0,00% 20,00% 0,00% 100,00%
Quadro 25 - Dimensao 3: respostas dos TAEs
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR | RUIM | PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 1 5 4 2 1 1 0 13
13,46
% 7,69% |38,46% | 30,77% % 3,85% 5,77% 0,00% 100,00%
(]
R 0 5 4 2 1 1 0 13
1. A realizagéo de agdes voltadas
ao desenvolvimento sustentavel 15.38
no seu Campus é: % 0,00% |38,46%| 30,77% 0/ 7,69% 7,69% 0,00% 100,00%
0
2. O respeito pelas diferencas de R 1 6 3 2 0 1 0 13
género, étnicas, religiosas e
liticas d idad
politicas da comunidade % | 7.69% 46.15%| 2308% | 38| 000% | 7.69% 0,00%  |100,00%
académica, no seu Campus, é: %
R 3 4 4 2 0 0 0 13
3. A promogao da inclus&o social
de pessoas com necessidades 1538
especificas no seu Campus é: % 23,08%30,77%| 30,77% 0/ 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
(]
4. A promocéao de agdes R 0 5 5 1 1 1 0 13
envolvendo ciéncia, tecnologia e
sociedade pelo seu Campus é: % 0,00% |38,46% | 38,46% |7,69% | 7,69% 7,69% 0,00% 100,00%
RESULTADOS PARA DIMENSAO 4
Quadro 26 - Dimensao 4: respostas dos discentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM |PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 10 16 11 3 1 2 0 43
% |23,64%)|36,43%| 2519% | 7,75% | 1,94% 4,65% 0,39% 100,00%
1. O conhecimento do IFSC pela R 6 15 16 4 2 0 0 43
idade é:
comunicade € % [13,95%34,88%| 37,21% | 9,30% | 465% | 0,00% 0,00% | 100,00%
R 11 16 14 2 0 0 0 43
2. Os mecanismos de divulgagédo
da Instituigdo sdo:

a nsiiiigao sao % |2558%|37,21%| 3256% | 465% | 000% | 0,00% 0,00% | 100,00%
3. O site do IFSC, em termos de R 15 18 6 4 0 0 0 43
forma, conteudo e acesso, é:

% |34,88%|41,86%| 13,95% | 9,30% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
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4. A interagdo do IFSC com a R 10 3 14 6 0 0 0 43
iedade, d iais, &:
sociedade, nas redes socials, € % |23,26%|30,23%| 32,56% |13,95%| 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
5. Aimagem do IFSC veiculada R 12 11 11 6 2 1 0 43
pela midia externa (jornal, TV,
radio, internet e outros) é: % |27,91%|2558%| 2558% |13,95%| 4,65% | 2,33% 0,00%  |100,00%
R 12 16 8 0 0 7 0 43
6. A efetividade do servigo de
Ouvidoria do IFSC é:
uvidoria do frst € % |27.91%|37,21%| 18,60% | 0,00% | 000% | 16,28% 0,00%  |100,00%
7. A interagdo entre o seu curso R 5 18 10 4 1 4 1 43
e as empresas ou instituicées da
area é: % |11,63%|41,86%| 2326% | 9,30% | 2.33% | 9,30% 233% | 100,00%
Quadro 27 - Dimensao 4: respostas dos docentes
INEXISTENTE
NAO I
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM |PESSIMO| SEINAO TOTAL
CONHEGO| NAO SE
APLICA
Média| 1 5 2 1 0 1 0 10
% |11,43%51,43% 20,00% | 8,57% | 0,00% | 8,57% 0,00%  |100,00%
R 1 1
1. O conhecimento do IFSC pela 3 3 3 0 0 0 0
idade é:
comtnidade e % |10,00%30,00%| 30,00% |30,00%  0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
R 1 5 4 0 0 0 0 10
2. Os mecanismos de divulgagao da
Instituigio sao:
nstiiigslo ss0 % |10,00%50,00%  40,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  100,00%
R 0 5 5 0 0 0 0 10
3. O site do IFSC, em termos de
forma, conteud &
orma, conteudo ¢ acesso, € % | 0,00% |50,00%| 50,00% |0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
4. A interagdo do IFSC com a R ! 8 ! 0 0 0 0 10
iedade, d iais, &:
sociedade, has reces socias, © % [10,00%80,00%| 10,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
5. A imagem do IFSC veiculada pela R 2 8 0 0 0 0 0 10
midia externa (jornal, TV, radio,
internet e outros) é: % |20,00% 80,00%| 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
R 1 3 0 1 0 5 0 10
6. A efetividade do servigo de
Ouvidoria do IFSC é:
uvidoria do frst € % |10,00%|30,00%| 0,00% |10,00%| 0,00% | 50,00% 0,00%  |100,00%
7. A interagdo entre o(s) curso(s) em R 2 4 1 2 0 1 0 10
que vocé atua e as empresas ou
instituicGes da area é: % |20,00%|40,00%| 10,00% |20,00%| 0,00% | 10,00% 0,00%  |100,00%
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Quadro 28 - Dimensao 4: respostas dos TAEs
NAO |INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM |PESSIMO | SEUNAO | NAOSE | TOTAL
CONHEGCO| APLICA
Média | 1 4 4 2 1 1 0 13
% | 513% |32,05%| 29,49% |17,95%| 641% | 897% 0,00%  |100,00%
1. O conhecimento do IFSC pela R 0 ! 6 5 ! 0 0 13
idade é:
comunidade % | 0,00% | 7,69% | 46,15% |38,46%| 7,69% | 0,00% 0,00%  |100,00%
R 1 6 3 2 1 0 0 13
2. Os mecanismos de divulgagao
da Instituicao so:
@ Instituigao sdo % | 7.69% |46,15% | 23.08% |1538%| 7.69% | 0,00% 0,00%  |100,00%
R 1 2 3 5 2 0 0 13
3. O site do IFSC, em termos de
forma, contedd 6
orma, conteudo ¢ acesso, € % | 7.69% |15,38% | 23,08% |38.46%| 1538% | 0,00% 0,00%  |100,00%
4. Ainteragéo do IFSC com a R 2 ° ° ! 0 0 0 13
iedade, d iais, &:
sociedade, nas redes sociais, € %  |15,38%|38,46%| 38,46% |7,69% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
5. Aimagem do IFSC veiculada R 0 7 5 1 0 0 0 13
pela midia externa (jornal, TV,
radio, internet e outros) &: % | 0,00% |53,85% | 3846% |7,69% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
R 4 1 1 7 1
6. A efetividade do servigo de 0 0 0 3
Ouvidoria do IFSC é:
uvidona do st © % | 000% |30,77%| 7.69% | 0,00% | 7.69% | 5385% 0,00% | 100,00%
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RESULTADOS PARA DIMENSAO 5

Quadro 29 - Dimensao 5: respostas dos docentes

NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM |PESSIMO| SEI/NAO . TOTAL
CONHECO NAO SE
¢ APLICA
Média| 2 4 2 1 0 1 0 10
100,00
% |20,00% 41,54%| 19,23% |8,46% | 1,54% 8,46% 0,77% by
0
R 5 2 3 0 0 0 0 10
1.As politicas de capacitagdo do IFSC
contribuem para o seu 100.00
desenvolvimento, de forma: % 150,00%|20,00%| 30,00% |0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% o/’
(4]
R 3 3 1 2 0 0 1 10
2. As politicas de capacitagdo docente
no seu Campus sao: % |30,00%) 30,00%| 10,00% 22}00 0,00% | 0,00% 10,00% 1000/’00
0 (1]
R 4 4 1 1 1
3. As condig¢des disponibilizadas pelo 0 0 0 0
IFSC para participagdo em cursos de 100.00
pés-graduagéo, para os docentes é: % |40,00%|40,00%| 0,00% |0,00% | 10,00% 10,00% 0,00% o/’
(]
R 1 5 4 0 0 0 0 10
4. O ambiente de trabalho no seu
Campus (relagdes interpessoais) é: 0 100,00
% |10,00% (50,00%| 40,00% |0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% o
0
R 1 3 3 2 0 1 0 10
5. A integragéo entre a diregdo do
Ca d te é:
ampus € o corpo docente € % |10,00%|30,00% | 30,00% 22}00 0.00% | 10,00% 0,00% 1000/’00
0 0
R 2 2 1
6. Seu conhecimento a cerca das 0 3 0 3 0 0
atividades da comisséao de ética do
IFSC é: % | 0,00% |30,00%| 20,00% 22}00 0,00% 30,00% 0,00% 1000/’00
0 (]
R 1 6 3 0 0 0 0 10
7. A aplicagao dos principios éticos no
biente de trabalho é:
seu ambiente de frabaho € % |10,00%|60,00%| 30,00% |0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 1000/’00
(]
R 3 4 2 0 0 1 0 10
8. A politica para admissao de
servidores docentes (efetivos, 100.00
substitutos e temporarios) é: % |30,00%[40,00%| 20,00% |0,00% | 0,00% 10,00% 0,00% o/’
0
9. A adequagéo dos processos de R 3 4 2 1 0 0 0 10
avaliag&o envolvidos no estagio
probatério é: % |30,00%|40,00%| 20,00% | 10,00 | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00

DE SANTA CATARINA
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% %
R 1 4 2 2 0 1 0 10
10. Os critérios de escolha para cargos
de: chefia e~fl.Jngoes gratificadas no seu 20,00 100.00
Campus sao: % 110,00% |40,00%| 20,00% % 0,00% 10,00% 0,00% o
() 0
11. A relagéo entre o numero de R 0 ! ! ! ! 0 0 10
servidores docentes e o volume de 10.00 100.00
trabalho exigido é: % | 0,00% |70,00%| 10,00% 0} 10,00% 0,00% 0,00% o/’
0 0
R 0 4 1 1 0 4 0 10
12. A atuagdo da Comisséo
P te de P | D t
ermane'r.l e de Pessoal Docente 10,00 100,00
(CPPD) é: % | 0,00% |40,00%| 10,00% o 0,00% 40,00% 0,00% Y
0 (]
R 4 5 1 0 0 0 0 10
13. O atendimento e valorizagédo dos
Docentes no que se refere as questoes 100.00
relacionadas a carreira s&o: % |40,00%|50,00%| 10,00% |0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% o/’
(]

Quadro 30 - Dimensao 5: respostas dos TAEs

NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 1 5 5 1 0 2 0 13
% 6,59% |35,16% | 34,62% | 9,89% | 1,65% 11,54% 0,55% 100,00%
1. As politicas de capacitagédo do R 1 7 3 2 0 0 0 13
IFSC contribuem para o seu
desenvolvimento, de forma: % 7,69% |53,85%| 23,08% |15,38%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 1 7 1 0 3 0 13
2. As politicas de capacitagéo de
TAE Ca &o:
S O Sel -ampus sdo % | 7,69% | 7,69% | 53,85% | 7,69% | 000% | 23,08% 0,00% |100,00%
3. As condigdes disponibilizadas R 0 6 2 3 0 2 0 13
pelo IFSC para participagdo em
de pos-graduagéo,
?KE@Z_ © Pos-graduagao, para oS o | 0.00% |46,15% 15,38% |23,08%| 0,00% | 1538% 0,00%  |100,00%
4. O ambiente de trabalho no seu R 3 6 3 0 1 0 0 13
Campus (relagdes interpessoais)
é: % 23,08%|46,15%| 23,08% | 0,00% | 7,69% 0,00% 0,00% 100,00%
R 3 2 7 1 0 0 0 13
5. A integragéo entre a diregao do
Ca TAEs é:
seuLampus € 0s TAES € % |23,08%)|1538%| 53,85% |7.69% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
6. Seu conhecimento sobre as R 0 2 6 1 0 4 0 13
atividades da comisséo de ética
do IFSC é: % 0,00% |15,38%| 46,15% | 7,69% | 0,00% 30,77% 0,00% 100,00%
7. A aplicagao dos principios R 2 6 2 3 0 0 0 13
éticos no seu ambiente de
trabalho é: % 15,38%(46,15%| 15,38% |23,08%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
8. A politica do IFSC para R 0 7 4 1 0 1 0 13
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admissao de servidores TAEs é: % 0,00% |53,85%| 30,77% | 7,69% | 0,00% 7,69% 0,00% 100,00%
9. A adequagéo dos processos de R 0 4 6 0 1 2 0 13
avaliagdo envolvidos no Estagio
Probatério é: % 0,00% |30,77%| 46,15% | 0,00% | 7,69% 15,38% 0,00% 100,00%
10. Os critérios de escolha para R 0 4 6 1 0 2 0 13
os cargos de chefia e fungdes
gratificadas séo: % 0,00% |30,77%| 46,15% | 7,69% | 0,00% 15,38% 0,00% 100,00%
11. A relag&o entre o nimero de R 0 5 4 4 0 0 0 13
servidores TAEs e o volume de
trabalho em seu setor é: % 0,00% |38,46%| 30,77% |30,77%/| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 0 3 2 0 0 7 1 13
12. A atuagdo da Comisséo
Interna de Superviséo (CIS) é:
% 0,00% |23,08%| 15,38% | 0,00% | 0,00% 53,85% 7,69% 100,00%
13. O atendimento e valorizagédo R 0 4 7 1 1 0 0 13
dos TAEs no que se refere as
e lacionadas 2 .
e felaclonadas B CATTENS o0 | 0,00% |30,77% 53,85% | 7.69% | 7.69% | 0,00% 0,00%  |100,00%
14. O comprometimento dos R 2 7 4 0 0 0 0 13
TAEs em relagédo aos objetivos do
seu setor/departamento é: % |15,38%|53,85%| 30,77% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
RESULTADOS PARA DIMENSAO 6
Quadro 31 - Dimensao 6: respostas dos discentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 14 18 7 1 0 3 0 43
% |31,89%|42,19%| 17,28% | 1,66% | 0,00% 5,98% 1,00% 100,00%
R 17 17 7 1 0 1 0 43
1. A eficiéncia da gestao do IFSC
& % |39,53%|39,53%| 16,28% | 2,33% | 0,00% 2,33% 0,00% 100,00%
R 12 2 2 1 4
2. A democracia nas tomadas de 3 > 0 0 3
decisdes no seu Campus é:
' U ampu % |27.91%|53,49%| 11,63% |4.65% | 000% | 2,33% 0,00% | 100,00%
o ~ R 13 24 4 1 0 1 0 43
3. A transparéncia na gestéo de
Ca :
seu-ampus € % |30,23% 5581%| 9,30% | 2,33% | 000% | 2,33% 0,00%  |100,00%
4. O cumprimento do R 15 19 6 0 0 3 0 43
planejamento anual do seu
Campus é: % |34,88%|44,19%| 13,95% | 0,00% | 0,00% 6,98% 0,00% 100,00%
5. A integracdo entre o trabalho R 15 17 10 0 0 1 0 43
desenvolvido pela Reitoria e o
seu Campus é: % |34,88%|39,53%| 23,26% | 0,00% | 0,00% 2,33% 0,00% 100,00%
6. A atuagéo do Conselho R 9 15 8 1 0 9 1 43
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Superior (CONSUP) é: % 20,93% | 34,88% 18,60% 2,33% 0,00% 20,93% 2,33% 100,00%
R 15 12 12 0 0 2 2 43
7. A atuacéo do Colegiado do
Ca 3
seu Lampus € % |34,88%|27,91%| 27.91% | 0,00% | 000% | 4,65% 465% | 100,00%
Quadro 32 - Dimensao 6: respostas dos docentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO | BOM |REGULAR| RUIM |PESSIMO| SEI/NAO m TOTAL
CONHEGO NAO SE
APLICA
Média 1 4 2 1 0 1 0 10
% | 14,44% 44,44%| 21,11% |10,00%| 1,11% 8,89% 0,00% 100,00%
R 0 6 4 0 0 0 0 10
1. A eficiéncia da gestéo do IFSC é:
% 0,00% [60,00%/| 40,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2. A democracia nas tomadas de R 2 3 ! 4 0 0 0 10
decisd Ca 3
ecIS0es o seu Lampus % |20,00% 30,00%| 10,00% |40,00%| 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
3. A gestdo do seu Campus quanto R 1 4 3 0 0 2 0 10
as expectativas da comunidade
externa é: % | 10,00% |40,00%| 30,00% | 0,00% | 0,00% 20,00% 0,00% 100,00%
R 3 2 1 4 0 0 0 10
4. A transparéncia na gestao de seu
Campus é:
% | 30,00% |20,00%| 10,00% |40,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 2 1 1
5. O cumprimento do planejamento 6 0 0 0 0
Id Ca 8:
anual do seu Lampus € % | 10,00% |60,00%| 20,00% |0,00% | 0,00% | 10,00% 0,00%  |100,00%
6. A integragéo entre o trabalho R 0 7 3 0 0 0 0 10
desenvolvido pela Reitoria e 0 seu
Campus é: % 0,00% [70,00%| 30,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 5 1 1 0 2 0 10
7. A atuagao do Conselho Superior
CONSUP) é:
( )é % | 10,00% |50,00%| 10,00% |10,00%| 0,00% 20,00% 0,00% 100,00%
R 3 4 2 0 0 1 0 10
8. A atuacgdo do Colegiado do seu
Campus é: % | 30,00% |40,00%| 20,00% |0,00%  0,00% | 10,00% 0,00%  |100,00%
R 2 2 1 2 1
9. A atuacdo do Colégio de 3 0 0 0
Di t CODIR) é:
iregentes ( )é % | 20,00% |30,00%| 20,00% |0,00% | 10,00% | 20,00% 0,00%  |100,00%
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Quadro 33 - Dimensao 6: respostas dos discentes TAEs
NAO INEXISTENTE/
OTIMVO| BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEIINAO NAO SE TOTAL
CONHEGCO APLICA
Média 1 6 4 1 0 1 0 13
% 5,13% |48,72% | 30,77% | 5,13% 0,00% 10,26% 0,00% 100,00%
1. A eficiéncia da gestéo do IFSC R ! ! ° 0 0 0 0 13
& % 7,69% |53,85% | 38,46% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2. A democracia nas tomadas de R ! 4 ! 1 0 0 0 13
decisd Ca 3:
eeIS0es No seu Lampus % | 7.69% |30,77%| 53,85% |7.69% | 000% | 0,00% 0,00%  |100,00%
3. A gestdo do seu Campus R 1 5 3 2 0 2 0 13
quanto as expectativas da
comunidade externa é: % 7,69% |38,46% | 23,08% [15,38%| 0,00% 15,38% 0,00% 100,00%
R 1 6 6 0 0 0 0 13
4. A transparéncia na gestao de
Ca 8:
seu Lampus € % | 7,69% |46,15% | 46,15% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
5. O cumprimento do R 0 5 3 1 0 4 0 13
planejamento anual do seu
Campus é: % 0,00% |38,46% | 23,08% 7,69% 0,00% 30,77% 0,00% 100,00%
6. A integracdo entre o trabalho R 1 9 2 1 0 0 0 13
desenvolvido pela Reitoria e o
seu Campus é: % 7,69% |69,23% | 15,38% 7,69% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 0 8 3 0 0 2 0 13
7. Para vocé, a atuagao do
C lho S jor (CONSUP) é:
onselho Superior ( )& o 10.00% |61,54% 23.08% | 0,00% | 0,00% | 1538% 0,00%  |100,00%
R 0 7 2 1 0 3 0 13
8. A atuagdo do Colegiado do seu
Ca 8:
ampus € % | 0,00% 5385%| 1538% |7,69% | 0,00% | 23,08% 0,00%  |100,00%
R 1 6 5 0 0 1 0 13
9. A atuagédo do Colégio de
Diri t CODIR) é:
irigentes ( )é % | 7.69% |46,15%| 38,46% |0,00% | 000% | 7,69% 0,00%  |100,00%
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RESULTADOS PARA DIMENSAO 7
Quadro 34 - Dimensao 7: respostas dos discentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 16 14 6 1 0 1 4 43
% 36,43%(33,64%| 14,57% 1,71% 0,62% 2,95% 10,08% 100,00%
R 2 1 4 4
1. A infraestrutura da biblioteca 0 o 0 0 0 0 3
d Ca 8:
© set-ampus € % |46,51%|44,19%| 9,30% | 0,00% | 000% | 0,00% 0,00% | 100,00%
R 14 1 1 1 4
2. O acervo da biblioteca do seu ° 3 0 0 0 3
Ca 8:
ampus € % |32,56% 34,88% | 30,23% | 2,33% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
3. Os servigos (empréstimo, R 19 16 7 0 0 1 0 43
renovagao, acesso a portais,
t t da bibliot d
enire outros) da biblioteca do seu| |44 19%|37,21% | 16,28% | 0,00% | 000% | 2.33% 0,00% | 100,00%
Campus séo:
R 8 7 1 0 3 0 24 43
4. Os servigos oferecidos pela
tina d Ca ao:
canting do seu -ampus sao % |18,60%|16,28%| 2,33% | 0,00% | 6,98% | 0,00% 55,81% | 100,00%
5. Sua avaliagdo quanto as areas R 11 17 9 3 1 0 2 43
de convivéncia da comunidade
démi id ,al
academica (servidores, alunos @ | o |5 5o |39 530, 20,03% | 6,98% | 233% | 0,00% 465% 100,00%
comunidade) do seu Campus é:
6. A limpeza e a conservagao R 27 12 2 2 0 0 0 43
dos banheiros do seu Campus
séo: % 62,79% | 27,91% 4,65% 4,65% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
7. A acessibilidade as R 16 19 7 1 0 0 0 43
dependéncias do seu Campus
deficiénei
para pessoas com deficiencia % |37.21%|44,19% 16,28% | 2,33% | 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
e/ou mobilidade reduzida é:
8. O acesso a internet R 16 20 7 0 0 0 0 43
disponibilizado pelo seu Campus
€: % 37,21%|46,51% 16,28% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
9. A qualidade de transmissao R 13 16 8 0 0 1 5 43
(audio e video) disponibilizada
d It id | |
a5 50 VIO BRSPS SN T o, 130,23%|37,21% | 18,60% | 0,00% | 000% | 233% 11,63%  |100,00%
ampus é:
10. As condigdes das salas de R 25 12 4 1 0 0 1 43
aula (dimensao, limpeza,
conservagao, iluminagao,
i t t
comodidade, dentre outros) % |58,14%|27.91%  9,30% | 2,33% | 0,00% | 0,00% 233% | 100,00%

disponibilizadas para o seu curso
sao:
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11. O servigo de reprografia
(fotocopia, encadernacéo,
impressao etc) do seu Campus
é:

14

13

43

%

32,56%

30,23%

16,28%

0,00%

0,00%

4,65%

16,28%

100,00%

12. Os laboratoérios didaticos
necessarios para o seu curso
atendem as demandas de
ensino, pesquisa e extensao, de
forma:

18

18

43

%

41,86%

41,86%

11,63%

2,33%

0,00%

0,00%

2,33%

100,00%

13. Se em seu curso existem
unidades curriculares ou partes
delas a distancia, a qualidade de
transmissao (audio e video)
disponibilizada durante as video
aulas pelo seu Campus é:

10

10

1"

43

%

23,26%

23,26%

13,95%

2,33%

0,00%

11,63%

25,58%

100,00%

14. Se em seu curso existem
unidades curriculares ou partes
delas a distancia, o acesso ao
material didatico impresso
anteriormente a abertura das
disciplinas a distancia é:

10

43

%

20,93%

23,26%

16,28%

2,33%

0,00%

16,28%

20,93%

100,00%

14. Se em seu curso existem
unidades curriculares ou partes
delas a distancia, o acesso e a
navegacao no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA)/Moodle
sao:

15

13

43

%

34,88%

30,23%

16,28%

0,00%

0,00%

6,98%

11,63%

100,00%
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Quadro 35 - Dimensdo 7: respostas dos docentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM |PESSIMO| SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHEGCO APLICA
Média 3 4 1 1 0 0 2 10
% |25,00% 38,33%| 7,50% 6,67% | 1,67% 1,67% 19,17% 100,00%
1. A infraestrutura da biblioteca do R 2 8 0 0 0 0 0 10
Ca /Polo é:
seu L-ampusirolo @ % |20,00% 80,00%| 0,00% |000% | 000% | 0,00% 0,00%  |100,00%
R 1 1
2. O acervo da biblioteca do seu 0 6 3 0 0 0 0
Campus/Polo é:
pu % | 0,00% |60,00%| 30,00% |10,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
3. Sua avaliagéo em relagdo aos R 4 5 1 0 0 0 0 10
servigos (empréstimo, renovagao,
acesso a portais, entre outros) da
o portais, A utros) .. % |40,00% |50,00%| 10,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
biblioteca do seu Campus/Polo é:
4. Sua avaliagdo sobre os servigos R 0 0 0 0 0 0 10 10
oferecidos pela cantina do seu
Campus/Polo é: % | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
5. Sua avaliagdo quanto as areas de R 0 1 0 4 2 0 3 10
convivéncia da comunidade
démi id ,al
academica (servidores, alunos @ 1. | 50, 110,00%| 0,00% |40,00%| 20,00% | 0,00% 30,00% | 100,00%
comunidade) do seu Campus/Polo é:
R 6 4 0 0 0 0 0 10
6. A limpeza e conservagao dos
banheiros do seu Campus/Polo s&o:
! U ampu % |60,00%|40,00%| 0,00% |0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 100,00%
7. A acessibilidade as dependéncias R 1 4 2 2 0 1 0 10
do seu Campus/Polo para pessoas
com deficiéncia e/ou mobilidade
s oo med % |10,00%|40,00%| 20,00% |20,00%| 0,00% | 10,00% 0,00% | 100,00%
R 6 3 0 0 0 0 1 10
8. O acesso a internet disponibilizado
Ca /Polo é:
o sell L=mpus/Felo % |60,00%|30,00%| 0,00% |0,00% | 000% | 0,00% 10,00% | 100,00%
9. A qualidade de transmissdo (dudio| R 1 7 1 0 0 1 0 10
e video) disponibilizada durante as
b/vid ferénci |
"Cvzm;]:/;;c;n;renc'as pelo sel % [10,00%|70,00%| 10,00% |0,00% | 0,00% | 10,00% 0,00% | 100,00%
10. As condigdes das salas de aula R 6 3 1 0 0 0 0 10
(dimenséo, limpeza, conservagéo,
iluminagéo, comodidade, dentre
outros) disponibilizadas para o seu % 160,00% |30,00%| 10,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Curso sao:
11. O servico de reprografia R 1 0 0 0 0 0 9 10
(fotocopia, encadernagéo,
i 3 t a Pol
?pressao, etc) do seu Campus/Polo | o |46 094 | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 000% |  0,00% 90,00%  |100,00%
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12. Os laboratérios didaticos R 3 5 1 1 0 0 0 10
necessarios para 0 seu curso

tendem as d das d i
2:8255"; aesexfgzgoa;e fifr::,'”o’ % |30,00%|50,00%| 10,00% |10,00%| 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
Quadro 36 - Dimensao 7: respostas dos TAEs

NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEI/INAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 2 5 3 1 0 0 2 13
0, 12’82 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
% % 37,61% | 23,93% | 7,69% | 2,56% 1,71% 13,68% 100,00%
R 1 6 6 0 0 0 0 13
1. A infraestrutura da biblioteca
d Ca 8:

0 seu -Ampus € % |7.69%|46,15% | 46,15% |0,00% | 000% | 0,00% 0,00% |100,00%
2. O acervo da biblioteca do seu R 0 3 ’ 3 0 0 0 13
Ca 8

ampus € % | 0,00%|23,08% | 53,85% |23,08%| 0,00% | 0,00% 0,00%  |100,00%
3. Sua avaliagdo em relagio aos R 2 8 2 0 0 1 0 13
servigos (empréstimo, renovagao,
acesso a portais, entre outros) da 15,38

T A .. (") y (] , (] y (] y (] , (] , (] , ()
biblioteca do seu Campus é % % 61,54% | 15,38% | 0,00% 0,00% 7,69% 0,00% 100,00%

. 0
4. Sua avaliagdo sobre os R 0 1 0 0 0 1 11 13
servigos oferecidos pela cantina
do seu Campus é: % 0,00% | 7,69% 0,00% 0,00% | 0,00% 7,69% 84,62% 100,00%
5. Sua avaliagdo quanto as areas R 0 1 1 4 2 0 5 13
de convivéncia da comunidade
démi id |
igfﬂuen'E;Zé)SZZ"SZ;eé;n::zS; % | 0,00%|7,69% | 7,69% |3077%| 15,38% | 0,00% 38,46% | 100,00%
R 4 7 2 0 0 0 0 13
6. A limpeza e a conservagao dos
banheiros do seu Campus/Pélo 30.77
sao: % 0} 53,85% | 15,38% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
0
7. A acessibilidade as R 0 4 6 2 1 0 0 13
dependéncias dos seus Campus
deficiénci
Fe’forj r‘;?;ﬁj: dceo:) djz:fj':g‘?'a % | 0,00%|3077% | 46,15% |1538%| 7,69% | 0,00% 0,00%  |100,00%
R 5 6 2 0 0 0 0 13
8. O acesso a internet
disponibilizado pelo seu Campus 38.46
é: % (y 46,15% | 15,38% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
0
9. A qualidade de transmisséo R 3 8 2 0 0 0 0 13
(4udio e video) disponibilizada
durante as web/video 23.08
conferéncias, pelo seu Campus, % ty 61,54% | 15,38% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
. 0
é:
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RESULTADOS PARA DIMENSAO 8
Quadro 37 - Dimensao 8: respostas dos docentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM | PESSIMO | SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 9 14 11 3 1 5 2 43
% 19,77%|31,40% | 24,42% 5,81% 2,33% 12,21% 4,07% 100,00%
1. O seu conhecimento acerca R 9 15 8 3 1 7 0 43
dos resultados do ultimo
processo de autoavaliagéo
institucional lizad I
instliclona’ reatizaco pea % |20,03%|34,88%| 18,60% | 6.98% | 2.33% | 16,28% 0,00%  |100,00%
Comisséo Propria de Avaliagao
(CPA) é:
2. A sua participagéo na R 8 10 11 4 2 1 7 43
elaboragéo do planejamento
anual do seu Campus é: % |18,60%|23,26%| 25,58% | 9,30% | 4,65% 2,33% 16,28% 100,00%
3. A utilizagéo dos resultados da R 7 15 13 2 0 6 0 43
autoavaliagdo institucional (CPA)
t da de decisb |
pC"fra alomada de decisoes pela | o, 116,28%|34,88% | 30,23% | 4,65% | 0,00% | 13,95% 0,00%  |100,00%
ampus é:
4. A utilizagao dos resultados da R 10 14 10 1 1 7 0 43
autoavaliagdo institucional (CPA)
t da de decisb |
para a fomada de deciSOeS PEIO | o, 123.26% 32,56% | 23,26% | 2,33% | 2,33% | 16,28% 0,00%  |100,00%
Reitoria é:
Quadro 38 - Dimensao 8: respostas dos docentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM |PESSIMO| SEI/NAO . TOTAL
CONHEGO NAO SE
¢ APLICA
Média| 1 4 1 1 0 2 1 10
% | 8,00% |40,00%| 12,00% | 6,00% | 2,00% 24,00% 8,00% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os R 1 4 1 0 1 3 0 10
resultados do ultimo processo de
avaliagao institucional realizado pela
Comisséo Propria de Avaliagdo % |10,00% |40,00%| 10,00% | 0,00% | 10,00% 30,00% 0,00% 100,00%
(CPA) é:
R 2 7 1 1
2. A sua participagado na elaboragéo 0 0 0 0 0
| j t a 8:
do planejamento do seu Campus & =, ™50 00 170 00% | 10,00% | 0,00% | 0,00% |  0,00% 0,00%  |100,00%
3.A utilizagéo dos resultados da R 0 3 1 0 0 3 3 10
autoavaliagao institucional, realizada
la CPA, t da d
pela 7 pard a fomada 9e % | 0,00% |30,00%| 10,00% |0,00% | 000% | 30,00% 30,00% | 100,00%
decisdes pelo seu Campus, é:
4. A utilizagado dos resultados da R 0 4 0 0 0 5 1 10
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autoavaliagao institucional, realizada
pela CPA, para a tomada de
decisdes pela Reitoria, é: % | 0,00% [40,00%| 0,00% 0,00% | 0,00% 50,00% 10,00% 100,00%
5. O seu conhecimento e participagdo| R 1 2 3 3 0 1 0 10
em foruns e listas de discusséo
abertos pelo IFSC é: % 110,00% |20,00%| 30,00% |30,00%| 0,00% 10,00% 0,00% 100,00%

Quadro 39 - Dimensao 8: respostas dos TAEs

NAO INEXISTENTE
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEI/NAO INAO SE TOTAL
CONHEGCO| APLICA

Média 0 3 4 1 0 5 0 13
% 0,00% | 20,00% | 29,23% | 4,62% | 3,08% 40,00% 3,08% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os R 0 1 3 1 1 5 2 13

resultados do ultimo processo de
avaliagéo institucional realizado

pela Comissé&o Propria de % 0,00% | 7,69% 23,08% | 7,69% | 7,69% 38,46% 15,38% 100,00%
Avaliagdo (CPA) é:

2. A sua participagdo na R 0 6 5 0 0 2 0 13
elaboragéo do planejamento

anual do seu campus é: % 0,00% | 46,15% | 38,46% | 0,00% | 0,00% 15,38% 0,00% 100,00%
3. A utilizagao dos resultados da R 0 1 3 2 0 7 0 13

auto-avaliagéo institucional (CPA)
para a tomada de decisdes pelo

.. % 0,00% | 7,69% 23,08% (15,38%| 0,00% 53,85% 0,00% 100,00%
seu Campus é:
4. A utilizagao dos resultados da R 0 2 2 0 0 9 0 13
auto-avaliagao institucional (CPA)

t da de decis6 |

para afomada de decisoes pela | o, | 0,00% | 15,38% | 15,38% | 0,00% | 0,00% | 69,23% 0,00% | 100,00%
Reitoria é:
5. O seu conhecimento e R 0 3 6 0 1 3 0 13
participagdo em féruns e listas de
discusséao abertos pelo IFSC é: % 0,00% | 23,08% | 46,15% | 0,00% | 7,69% 23,08% 0,00% 100,00%
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RESULTADOS PARA DIMENSAO 9
Quadro 40 - Dimensao 9: respostas dos discentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM | REGULAR | RUIM |[PESSIMO| SEI/NAO NAO SE TOTAL
CONHEGO APLICA
MédiaR| 14 16 9 2 0 2 0 43
Média 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
% 32,56%36,21%| 21,93% | 4,65% | 0,66% 3,65% 0,33% 100,00%
1. Sua avaliagado sobre a politica R 7 18 10 2 0 6 0 43
de acesso pelos sistema de
cotas é: % |16,28%|41,86%| 23,26% | 4,65% | 0,00% 13,95% 0,00% 100,00%
2. Sua avaliagao sobre os R 13 16 11 3 0 0 0 43
beneficios oferecidos pela
assisténcia estudantil, é: % |30,23%|37,21%| 25,58% | 6,98% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
3. O Portal do Aluno atende as R 19 13 9 1 0 1 0 43
suas necessidades (Declaragéo
de Matricula, Atestado de
Frequéncia e Assisténcia % |44,19%|30,23%| 20,93% | 2,33% | 0,00% 2,33% 0,00% 100,00%
Estudantil), de forma:
R 14 18 8 1 0 2 0 43
4. A interagdo entre a Diregao do
Ca | &:
ampus € os alunos € % |32,56%|41,86% 18,60% | 2,33% | 0,00% | 4,65% 0,00%  |100,00%
5. A interacgdo entre as Chefias R 15 14 10 2 2 0 0 43
de depart t I 3:
© depariamentos € 08 alnos & 1=y " 134,88%| 32,56% | 23,26% | 4,65% | 4,65% | 0,00% 0,00%  |100,00%
6. A interagdo entre a R 16 15 10 2 0 0 0 43
Coordenagao de seu curso e 0s
alunos é: % |37,21%|34,88%| 23,26% | 4,65% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 14 1 2 1 4
7. A interagao entre os alunos ° 8 3 0 3
dos di X
08 diversos cursos e % |32,56%|34,88%| 18.60% | 6,98% | 0,00% | 4,65% 233%  |100,00%
Quadro 41 - Dimensado 9: respostas dos docentes
NAO INEXISTENTE/
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM |PESSIMO| SEI/NAO = TOTAL
CONHEGCO A aouis
¢ APLICA
Média 3 3 0 0 0 0 10
% |25,00% 45,00%| 30,00% [0,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
1 Sua avaliagdo sobre a politica de R 2 6 2 0 0 0 0 10
acesso, em particular o sistema de
cotas do IFSC, é: % |20,00%|60,00%| 20,00% [0,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2. Sua avaliag&o sobre os beneficios R 3 4 0 0 0 0 10
oferecidos pela assisténcia estudantil,
é: % |30,00%|30,00%| 40,00% [0,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
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Quadro 42 - Dimensao 9: respostas dos TAEs

NAO INEXISTENTE
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEI/NAO INAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
3 6 4 0 0 1 0 13
19,23%| 42,31% | 30,77% | 0,00% | 0,00% 7,69% 0,00% 100,00%
1. Sua avaliagao sobre a politica R 3 7 2 0 0 1 0 13
de acesso, em particular o
sistema de cotas do IFSC, é: % |23,08%| 53,85% | 15,38% | 0,00% | 0,00% 7,69% 0,00% 100,00%
2. Sua avaliagéo sobre os R 2 4 6 0 0 1 0 13
beneficios oferecidos pela
assisténcia estudantil é: % 15,38%| 30,77% | 46,15% | 0,00% | 0,00% 7,69% 0,00% 100,00%

RESULTADOS PARA DIMENSAO 10

Quadro 43 - Dimensao 10: respostas dos docentes

INEXISTENTE
NAO /
OTIMO| BOM | REGULAR |RUIM [PESSIMO| SEI/NAO TOTAL
CONHECO NAO SE
APLICA
Média 1 5 2 1 0 1 0 10
% |10,00%|52,00%| 24,00% [6,00% 2,00% 6,00% 0,00% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os R 0 7 1 0 1 1 0 10
critérios de execugao orgamentaria do
seu Campus é: % | 0,00% |70,00%| 10,00% |0,00%| 10,00% 10,00% 0,00% 100,00%
2. O seu conhecimento sobre os R 2 3 2 2 0 ! 0 10
critérios de distribuicdo orgamentaria do 20.00
IFSC é: % 120,00%30,00% | 20,00% o/ 0,00% 10,00% 0,00% 100,00%
0
3. A coeréncia entre os cursos R 2 4 4 0 0 0 0 10
ofertados e a aplicagao dos recursos
financeiros no seu Campus é: % |20,00%|40,00% | 40,00% |0,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
4. Sua avaliagdo sobre a previsdo e a R 0 5 4 0 0 1 0 10
execugao de recursos direcionados
ino, . tonsa
para o ensino, & pesquisa € a extensac | o | 4.00% 50,00%| 40,00% (0,00% 0,00% | 10,00% 0,00%  |100,00%
no seu Campus é:
10. As politicas de R 1 7 1 1 0 0 0 10
expansao/conservagio dos espagos
fisi . tividad
Isicos necessarios para as atividades |, 114 50176 0% | 10,00% | 1% 000% | 0,00% 0,00%  |100,00%
de ensino, pesquisa e extens&o sao: %

75



-Gl e
e e

" INSTITUTO FEDERAL

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
Quadro 44 - Dimensao 10: respostas dos TAEs
NAO INEXISTENTE
OTIMO| BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEI/NAO INAO SE TOTAL
CONHECO APLICA
Média 0 5 4 1 0 2 0 13
% 1,54% | 38,46% | 33,85% |10,77%| 1,54% 13,85% 0,00% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os R 0 6 5 1 0 1 0 13
critérios de execugéo
orgamentaria do seu Campus é: % 0,00% | 46,15% | 38,46% | 7,69% | 0,00% 7,69% 0,00% 100,00%
2. O seu conhecimento sobre os R 0 7 2 3 0 1 0 13
critérios de distribuigdo
orgamentaria do IFSC é: % 0,00% | 53,85% | 15,38% |23,08%/| 0,00% 7,69% 0,00% 100,00%
3. A coeréncia entre os cursos R 1 5 4 0 0 3 0 13
ofertados e a aplicagao dos
i .
rceac;rs:’ss o oios o e % | 7.69% | 38,46% | 30,77% |0,00% | 000% | 23,08% 0,00% | 100,00%
4. Sua avaliagao sobre a previsdo R 0 3 5 1 1 3 0 13
e a execugao de recursos
direcionados para o ensino, a
pesquisa e a extenséo, no seu % 0,00% | 23,08% | 38,46% | 7,69% 7,69% 23,08% 0,00% 100,00%
Campus, é:
5. As politicas de R 0 4 6 2 0 1 0 13
expansao/conservagao dos
espacos fisicos necessarios para
as atividades de ensino, pesquisa % 0,00% | 30,77% | 46,15% |15,38%| 0,00% 7,69% 0,00% 100,00%

e extensado sao:
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