PRE-RELATORIO DA CPA — GAROPABA (ano base 2016)
Comissao Propria de Avaliagao (CPA)

Escalas e Critérios de Analise

Para coleta dos dados primarios, o questionario elaborado contou com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete) pontos para registro das
avaliagdes atribuidas pelos segmentos consultados, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagdo e duas alternativas de “escape” (desconhecimento,
inexisténcia ou n&o ocorréncia), conforme abaixo:

- Otimo: situacdo merecedora de notoriedade, distingdo e exceléncia.

- Bom: situagdo merecedora de destaque, reconhecimento e importancia, porém nao de notoriedade e exceléncia.

- Regular: situacao intermediaria, neutra ou indiferente.

- Ruim: situacdo que exige atengado quanto a qualidade.

- Péssimo: situagdo que compromete a qualidade e que exige medidas corretivas urgentes.

- Nao sei/Nao conheco: situagao que nao ocorra no Campus ou Reitoria ou que nao esteja implantada e em funcionamento.
- Inexistente/Nao se aplica: situacdo em que o respondente ndo tem conhecimento ou familiaridade com o item em questéo.

Cabe destacar que, em virtude das peculiaridades de cada segmento consultado, determinadas questbes que constituem o instrumento de
coleta de dados nao foram submetidas a determinados segmentos. Ou seja, questdes que se referem exclusivamente aos docentes nao foram
submetidas a apreciacdo dos TAE’s e discentes.

Para fins de analise, os critérios de avaliagao foram agrupados em 4 identificadores de resultados, da seguinte forma:
- POSITIVO: agrupando os conceitos OTIMO e BOM;
- REGULAR: considerando o conceito REGULAR,;
- NEGATIVO: agrupando os conceitos RUIM, PESSIMO, NAO SEI / NAO CONHECO;
- NAO SE APLICA: considerando apenas a ocdo INEXISTENTE / NAO SE APLICA.

Com base nos resultados e para definir linhas de agao, foi elaborado um quadro sintese agrupado conforme a pontuagéo alcangada em
determinado quesito. Dessa forma, é possivel identificar os aspectos relevantes do processo de avaliagao e que deverdao ser acompanhados pela
gestado da instituicdo. Essa sintese gerou os seguintes indicativos de agao:

- MANTER: quando a avaliagcado POSITIVA é igual ou maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de qualidade e as agdes
referentes a esta questdo devem ser mantidas.

- DESENVOLVER: quando a avaliagao POSITIVA é igual ou maior que 50% e menor que 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de desenvolvimento das questbes
relacionadas a estes quesitos;

- MELHORAR: quando a avaliagdo POSITIVA é maior ou igual a 25% e menor que 50%, considera-se que a questao ndo atende os requisitos
minimos de qualidade, cabendo a gestédo atencao especial.

- INTERVIR: quando a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de intervengao imediata por parte da
gestdo, com implementagao de agdes corretivas em carater de urgéncia.



EIS AS 10 DIMENSOES E SUAS RESPECTIVAS QUESTOES:

1. O seu conhecimento sobre a missao do IFSC é: Manter Manter Desenvolver
2. O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é: Manter Manter Melhorar
3. No cumprimento de sua missdo, o I[FSC é: Manter Desenvolver Manter

disciplinas ou do curso) disponibilizados em seu curso sdo:

1. A realizacao de acdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus €:

Manter

Desenvolver

1. O incentivo do IFSC para sua participagao em atividades de pesquisa €: Desenvolver Desenvolver Manter
2. O incentivo do IFSC para sua participacdo em atividades de extensao é: Manter Manter Desenvolver
3. A divulgacao das atividades de ensino em seu campus €: Manter Desenvolver Manter
4. A divulgacdo das atividades de pesquisa em seu campus €: Melhorar Desenvolver Desenvolver
5. A divulgagdo das atividades de extens@o em seu campus é: Manter Desenvolver Desenvolver
6. As atividades de extensdo do seu Campus atendem as necessidades da comunidade, de forma: Manter Desenvolver Desenvolver
7. A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa sao: Melhorar Desenvolver Desenvolver
7. A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagdo dos projetos de extensao sdo: Manter Desenvolver Desenvolver
8. Para vocég, a atuacdo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) ¢: Manter Desenvolver Melhorar+
necessidades de geragio o empreg s renda da ez, de forms D D
10. A integragdo (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso €: -—- Desenvolver Manter
11. A atuacdo do cAmpus em relagdo a promocgdo, permanéncia e €xito dos estudantes é: - Desenvolver Desenvolver
12. O atendimento da secretaria e registro académicos é: - Manter Manter
13. A formagdo proporcionada por seu curso atende as suas expectativas de modo: -—- - Manter
14. As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso sio: - - Manter
.15. . O incentivp para os(as) alunos(as) a participagdo em intercambio com outras . . Melhorar
institui¢des/organizacdes €:

16. Os recursos virtuais (videoaulas, ambiente de aprendizagem Moodle ou paginas web das . Desenvolver .

Manter




2. O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica,

no seu Campus, é: Manter Manter Manter
3. A promogado da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus é: Manter Desenvolver Manter
4. A promogao de agoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é: Manter Desenvolver Manter
5. O IFSC incentiva agdes para promover o empreendedorismo, de forma: -—- Manter Desenvolver

1. O conhecimento do IFSC pela comunidade é: Desenvolver Melhorar Desenvolver
2. Os mecanismos de divulgagdo da Institui¢do sdo: Melhorar Melhorar Desenvolver
3. O site do IFSC, em termos de forma, conteudo e acesso, €: Melhorar Melhorar Desenvolver
4. A interacdo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é: Manter Desenvolver Desenvolver
5. A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é: Manter Melhorar Desenvolver
6. A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é: Melhorar Melhorar Desenvolver
7. A interag@o entre o seu curso e as empresas ou instituicdes da area é: - Desenvolver Desenvolver

1. As politicas de capacitagdo do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma: Desenvolver Manter -
2. As politicas de capacitagao de TAEs em seu Campus sdo: Manter Desenvolver -
'?I"A%SS Zi)ndig()es disponibilizadas pelo IFSC para participagdo em cursos de pos-graduagdo, para os Melhorar Desenvolver .
4. O ambiente de trabalho no seu Campus (relagdes interpessoais) é: Manter Desenvolver -
5. A integracdo entre a diregdo do seu Campus e os TAEs é: Manter Desenvolver -
6. Seu conhecimento sobre as atividades da comissdo de ética do IFSC ¢é: Melhorar Melhorar -
7. A aplicac@o dos principios €ticos no seu ambiente de trabalho ¢é: Manter Desenvolver -
8. A politica do IFSC para admissdo de servidores TAEs ¢é: Manter Desenvolver -
9. A adequagdo dos processos de avaliagdo envolvidos no Estagio Probatorio é: Manter Melhorar -
10. Os critérios de escolha para os cargos de chefia e fungdes gratificadas sao: Manter Manter -
11. A relagdo entre o nimero de servidores TAEs e o volume de trabalho em seu setor é: Manter Desenvolver --
12. A atuagdo da Comissao Interna de Supervisdo (CIS) é: Melhorar Melhorar -
13. O atendimento e valorizagdo dos TAEs no que se refere as questdes relacionadas a carreira sdo: Desenvolver Manter -




14. O comprometimento dos TAEs em relag@o aos objetivos do seu setor/departamento ¢:

Manter

1. A eficiéncia da gestdo do IFSC é: Desenvolver Manter Manter

2. A democracia nas tomadas de decisdes no seu Campus é: Manter Desenvolver Desenvolver
3. A gestdo do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é: Desenvolver Desenvolver -

4. A transparéncia na gestdo de seu Campus ¢: Manter Desenvolver Desenvolver
5. O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é: Desenvolver Desenvolver Desenvolver
6. A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é: Desenvolver Desenvolver Desenvolver
7. Para vocé, a atuag@o do Conselho Superior (CONSUP) é: Desenvolver Desenvolver Melhorar
8. A atuagdo do Colegiado do seu Campus é: Manter Desenvolver Desenvolver
9. A atuacdo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é: Desenvolver Desenvolver -

1. A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é: Manter Desenvolver Manter
2. O acervo da biblioteca do seu Campus é: Desenvolver Desenvolver Manter
. liagdo em relaga 1 mpréstimo, ren a is, entr r

3. Spa avaliagdo em relagdo aos servigos (empréstimo, renovagdo, acesso a portais, entre outros) da Manter Desenvolver Manter
biblioteca do seu Campus é:
4. Sua avaliacdo sobre os servigos oferecidos pela cantina do seu Campus é: Manter Manter Manter
5. Sua avaliagdo quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e

. N , Desenvolver Melhorar Manter
comunidade) do seu Campus é:
6. A limpeza e a conservagido dos banheiros do seu Campus/Polo sio: Manter Manter Manter

LA ibili : ndénci amy r m deficiénci mobili
7 acess bilidade as dependéncias dos seus Campus para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade Manter Desenvolver Manter
reduzida é:
8. O acesso a internet disponibilizado pelo seu Campus é: Manter Manter Manter
9. A qualidade de transmissdo (dudio e video) disponibilizada durante as web/video conferéncias,
A , Manter Desenvolver Desenvolver
pelo seu Campus, é:
10. As condigdes das salas de aula (dimensdo, limpeza, conservacao, iluminagido, comodidade,
. oo o - Manter Manter

dentre outros) disponibilizadas para o seu curso sdo:
11. O servigo de reprografia (fotocopia, encadernagdo, impressao etc) do seu Campus é: Melhorar

Melhorar




12. Os laboratorios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino, pesquisa

navegagdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)/Moodle sdo:

1. O seu conhecimento sobre os resultados do ultimo processo de avaliagdo institucional realizado

~ - Melhorar Manter

e extensdo, de forma:
13. Se em seu curso existem unidades curriculares ou partes delas a distdncia, a qualidade de Melhorar
transmissao (audio e video) disponibilizada durante as video aulas pelo seu Campus €:
14. Se em seu curso existem unidades curriculares ou partes delas a distancia, o acesso ao material

S . . ) NNt C oA, --- - Melhorar
didatico impresso anteriormente a abertura das disciplinas a distancia é:
15. Se em seu curso existem unidades curriculares ou partes delas a distancia, 0 acesso ¢ a Melhorar

pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) é: Manter Desenvolver Melhorar
2. A sua participagdo na elaboragdo do planejamento anual do seu campus ¢: Manter Manter Melhorar
3.A utlhza(;a’o dos resultados da auto-avaliagdo institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo Desenvolver Desenvolver Melhorar
seu Campus ¢é:

4. A u‘Flhrzac;ao dos resultados da auto-avaliacdo institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela Melhorar Melhorar Melhorar
Reitoria é:

5. O seu conhecimento e participagdo em foruns e listas de discussao abertos pelo IFSC é: Desenvolver Melhorar -

1. O seu conhecimento sobre os critérios de execugao orcamentaria do seu Campus ¢:

Manter

Desenvolver

1. Sua avaliacdo sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é: Manter Manter Desenvolver
2. Sua avaliagdo sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil é: Manter Manter Desenvolver
3. O Portal do Aluno atende as suas necessidades (Declaragdo de Matricula, Atestado de Frequéncia

e Assisténcia Estudantil), de forma: o o Desenvolver
4. A interacdo entre a Direcdo do Campus e os alunos é: --- --- Desenvolver
5. A interagdo entre as Chefias de departamentos e os alunos ¢: -—- -—- Desenvolver
6. A interagdo entre a Coordenagdo de seu curso e os alunos é: -—- -—- Manter

7. A interagdo entre os alunos dos diversos cursos é: - - Manter

2. O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo or¢amentaria do IFSC é:

Manter

Melhorar




Comissao:
Mauro Lorencgatto (Coordenador e Representante dos Técnicos Administrativos Educacionais)
Félix Lozano Medina (Representante dos Docentes)

Sérgio Estacio Gongalves / BIO 2016 (Representante dos Discentes).

3. A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagdo dos recursos financeiros no seu Campus ¢é: Desenvolver Melhorar -
4. Sua avaliag@o sobre a previsdo e a execu¢ao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e
~ A . Manter Desenvolver -
a extensao, no seu Campus, é:
5. As politicas de expansdo/conservagdo dos espacos fisicos necessarios para as atividades de
. . R Manter Desenvolver -
ensino, pesquisa e extensao sao:

Garopaba, 15 de maio de 2017.
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