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1. APRESENTACAO DA INSTITUICAO

Com a Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008, o CEFET/SC foi transformado em Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC). Conforme o artigo 6°desta
lei, o Instituto Federal tem por finalidades e caracteristicas:

I - ofertar educagao profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis ¢ modalidades,
formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagdo profissional nos diversos
setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondmico local, regional e
nacional;

IT - desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geragdo e adaptagdo de solugdes técnicas e tecnoldgicas as demandas
sociais e peculiaridades regionais;

III - promover a integragdo e a verticalizacdo da educagdo basica a educagdo
profissional e educag@o superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestdo;

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolida¢do e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no mapeamento
das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de
atuacdo do Instituto Federal,

V - constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e de
ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito critico,
voltado a investigagdo empirica;

VI - qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias nas
instituigdes publicas de ensino, oferecendo capacitagdo técnica e atualizagdo
pedagogica aos docentes das redes publicas de ensino;

VII - desenvolver programas de extensao e de divulgacao cientifica e tecnologica;

VIII - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a produgdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnologico;

IX - promover a produgdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preservac¢ao do meio ambiente (BRASIL, 2008).

O Estatuto do IFSC também determina sua finalidade no Capitulo II, Art.2°:

O IF-SC tem por finalidade formar e qualificar profissionais no dmbito da educagao
tecnoldgica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, para os diversos setores da
economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o desenvolvimento
tecnologico de novos processos, produtos e servigos, em estreita articulagdio com os
setores produtivos e¢ a sociedade, especialmente de abrangéncia local e regional,
oferecendo mecanismos para a educacdo continuada (IFSC, Conselho Superior, 2009).

A Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, estabelece como objetivos dos Institutos
Federais:

Art. 79 Observadas as finalidades e caracteristicas definidas no art. 62 desta Lei, s3o
objetivos dos Institutos Federais:
I - ministrar educagao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
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cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da
educagdo de jovens e adultos;

II - ministrar cursos de formagdo inicial ¢ continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializa¢do e a atualizagdo de profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas 4reas da educacao profissional e tecnoldgica;

IIT - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes técnicas e
tecnologicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV - desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da
educagdo profissional e tecnologica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, ¢ com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

V - estimular e apoiar processos educativos que levem a geragdo de trabalho e renda ¢ a
emancipacao do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico local e
regional; e

VI - ministrar em nivel de educag@o superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagdo de profissionais para os
diferentes setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagdo pedagogica, com
vistas na formac¢do de docentees para a educagdo basica, sobretudo nas areas de
ciéncias ¢ matematica, ¢ para a educacdo profissional;

c¢) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacdo de profissionais para os
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pos-graduagdo lato sensu de aperfeigoamento e especializagio, visando a
formagao de especialistas nas diferentes areas do conhecimento; e

e) cursos de pos-graduagdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para
promover o estabelecimento de bases solidas em educagdo, ciéncia e tecnologia, com
vistas no processo de geracgdo e inovagao tecnoldgica.

Art. 8 No desenvolvimento da sua acdo académica, o Instituto Federal, em cada
exercicio, devera garantir o minimo de 50% (cinquenta por cento) de suas vagas para
atender aos objetivos definidos no inciso I do caput do art. 70 desta Lei, € o minimo de
20% (vinte por cento) de suas vagas para atender ao previsto na alinea b do inciso VI
do caput do citado art. 7o.

§ 1° O cumprimento dos percentuais referidos no caput devera observar o conceito de
aluno equivalente, conforme regulamenta¢do a ser expedida pelo Ministério da
Educacao.

§ 20 Nas regides em que as demandas sociais pela formac¢do em nivel superior
justificarem, o Conselho Superior do Instituto Federal podera, com anuéncia do
Ministério da Educagao, autorizar o ajuste da oferta desse nivel de ensino, sem prejuizo
do indice definido no caput deste artigo, para atender aos objetivos definidos no inciso
I do caput do art. 70 desta Lei (Brasil, 2008).

No cumprimento das finalidades, competéncias e objetivos expressos na legislagdo, o

IFSC vem aumentando de forma acentuada a oferta de vagas, tanto na educagdo presencial
quanto na educag¢do a distancia. Nesse contexto, no ano de 2012, foi apoiada a continuidade da
implantacao dos campus do Plano de Expansao II e a implantagao do futuro campus de Tubarao,
previstos na terceira fase do Plano de Expansao.

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC) ¢ uma

instituicao publica federal vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC) por meio da Secretaria
de Educagdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC). Tem sede e foro em Florianopolis, com
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autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar.

O IFSC ¢ organizado em estrutura multicAmpus, com proposta or¢camentaria anual
identificada por campus e reitoria, exceto no que diz respeito a pessoal, encargos sociais e
beneficios aos servidores.

A estrutura basica organizacional do IFSC ¢ composta por:
I - Orgos Superiores da Administragao:

a) Conselho Superior, de carater deliberativo e consultivo;
b) Colégio de Dirigentes, de carater consultivo;

II - Orgdo Executivo: Reitoria, composta pelo Reitor e cinco Pro-Reitores:
1. Pro-Reitoria de Ensino;

2. Pro-Reitoria de Administragao;

3. Pro-Reitoria de Extensdo ¢ Relagoes Externas;

4. Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagao e Inovagao;

5. Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional;

III - Orgdos de Assessoramento:

a) Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas;

b) Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao;

IV - Orgéo de Controle: Auditoria Interna;

V - Procuradoria Federal;

VI — Diretorias Gerais dos campi.

VII - Ouvidoria
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A configuracdo organizacional do Instituto abrange atualmente uma Reitoria, localizada
em Florianopolis € 21 campus: Ararangud, Cagador, Canoinhas, Chapeco, Criciima, Garopaba,
Gaspar, Floriandpolis, Floriandpolis-Continente, Itajai, Joinville, Jaragué do Sul, Jaragua do Sul
— Geraldo Werninghaus, Lages, Sao Jos¢é, Palhoca-Bilingue, Sao Carlos, Sao Miguel do Oeste,
Tubardo, Urupema e Xanxeré. Além dos 21 campus, estdo em funcionamento nos municipios de
Icara e Sideropolis, dois polos de ensino presencial. Cabe destacar que os Campus Itajai,
Garopaba e Sdo Carlos funcionam em sedes provisorias, até¢ que sejam finalizadas as respectivas
sedes definitivas. O Campus Tubardo, integrante do Plano de expansao III, € o unico que ainda
ndo se encontra em funcionamento, estando previsto o inicio da constru¢do da sua sede para
2013.

O IFSC oferta também cursos na modalidade a distancia, abrangendo atualmente 44 polos
distribuidos em Santa Catarina, S3o Paulo, Parana e Rio Grande do Sul. Para organizar a oferta
de cursos nesta modalidade, estd em processo de avaliagdo, a implantagdo de um campus EAD,
em Florianopolis. Dessa forma, o IFSC atinge todas as regides do estado catarinense com
educagdo profissional ptblica, gratuita e de qualidade.

@ Campi/ Polos implantados até 2012 @ Campi/ Polos em implantagéo

o Campus Floriandpolis

o Campus Sdo Jose o Campus Gaspar

o Campus Jaragua do Sul @ Campus Lages

o Campus Fpolis-Continente @ Campus ltajai

o Campus Ararangua @ Campus Palhoca Bilingue

e Campus Joinville @ Campus Xanxeré

o Campus Chapect @ Campus Cagador @ Campus Geraldo Weminghaus
e Campus Sao Miguel do Oeste 0 Campus Urupema @ Campus Séo Carlos

o Campus Canoinhas @ Campus Tubarédo @ Polo de Igara

@ Campus Criciima @ Campus Garopaba @ Polo de Siderdpolis
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2 AVALIACAO INSTITUCIONAL NO IFSC

No IFSC a Comissao Propria de Avaliacdo — CPA ¢ regida por regulamento aprovado
pela Resolugdo N° 26/2010 do Conselho Superior. A CPA atua de forma autonoma em relagao
aos conselhos e demais oOrgdos colegiados existentes no IFSC. Para fins de suporte
administrativo, a CPA ¢ vinculada a Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional.

O Programa de Avaliagdo Institucional do IF-SC segue os principios e dimensdes do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior — SINAES, o qual foi instituido por meio
da Lein. 10.861, de 14 de abril de 2004.

Atendendo ao estabelecido pelo Art. 3° da Lei n. 10.861/2004, o processo de
autoavaliagdo ¢ focado nas seguintes dimensoes:

Dimenséo 1: A miss@o e o plano de desenvolvimento institucional;

Dimensao 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica,
as bolsas de pesquisa, de monitoria ¢ demais modalidades;

Dimensao 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusao social, ao desenvolvimento econdmico ¢ social, a
defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patrimdnio cultural;
Dimensao 4: A comunicagdo com a sociedade;

Dimensao 5: As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;
Dimensao 6: Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdio com a
mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios;

Dimensao 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extensdo,
biblioteca, recursos de informag¢ao e comunicagao;

Dimensao 8: Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
autoavaliacdo institucional;

Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes;

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educagdo superior.

Com oferta de cursos superiores a partir de 2002 o Instituto Federal de Santa Catarina,
entdo denominado, Centro Federal de Educacao Tecnoldgica, o processo de autoavaliacao
iniciou, a partir de 2005, com a instalacdo da primeira comissdo propria de avaliagdo. Em 2006
realizou-se a primeira coleta de opinides por meio de questionarios, impressos, tabulados
manualmente e respondidos pelo segmento da comunidade envolvido com os cursos superiores
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ofertados. A instituicdo ofertava na época poucos cursos de tecnologia em apenas duas unidades
(Florianopolis e Sao Jos€). As respostas dos questionarios aplicados foram avaliadas com base
em escores. Este trabalho gerou o primeiro relatério de autoavaliagdo do IFSC. Os resultados
foram divulgados por meio de dois semindarios: no primeiro a Comissdo Propria de Avaliagdo
divulgou para a comunidade e um segundo seminario promovido pela direcao geral do CEFET-
SC para discutir, com os gestores da institui¢do, os pontos criticos e encontrar alternativas de
melhorias.

Em 2007 nao houve coleta de opinides para o processo de autoavaliagdo.

Em 2008 foi eleita a comissdo designada pela Portaria n°® 323 de 30/04/08. Com um
prazo exiguo para apresentar ao MEC o relatorio da autoavaliagdo esta comissao elaborou e
aplicou um segundo questiondrio impresso, aplicados tdo somente a comunidade envolvida com
0s cursos superiores, semelhante ao primeiro, porém com outra metodologia de questionamento.
As opinides foram expressas em conceitos. Os resultados desta avaliagdo foram apresentados
para toda a comunidade em um seminario.

Em 2009 foi realizada a terceira coleta de opinides para autoavaliagdo e foi entdo
produzido um relatorio o qual foi divulgado para os campi e comunidade ficando disponivel no
site do IFSC.

Em 2010 foi eleita outra comissao propria de avaliagdo designada pela Portaria N°1325
de 11/11/2010. A autoavaliacdo referente a 2010 foi aplicada em margco de 2011. Foram
realizadas varias reunides da comissdo, foi ministrado seminario realizado com membros
multiplicadores dos campi do IFSC que ofertam cursos superiores, e com a participagdo de
membros da CPA nestes campi, de modo a dar melhor divulgacao no processo.

A avaliacao referente a 2011 utilizou como ferramenta de aplicagdo dos questionarios o
limesurvey. Trabalhou-se com servidores articuladores nos campi em que os questionarios
foram aplicados. No dia 03 de novembro de 2011 foi realizado um seminério de formagdao com
os servidores supracitados. O contetido programdtico do semindrio foi o seguinte:

* Apresentacao da comissao;

* papel dos articuladores nos campi;

» relacdo entre planejamento e avaliagdo institucional;
« apresenta¢ao do relatorio de 2010;

» metodologia de trabalho da avaliagao de 2011; e

+ agenda de trabalho.

Os questionarios foram elaborados pela CPA, para os trés segmentos da comunidade
académica: docentes, técnico-administrativos e discentes. O processo de mobilizacdo se deu
através de reunides da CPA, apresentacdo em reunido de dirigentes, semindrio com
multiplicadores dos campi e com a presenga dos membros da CPA nos campi do IF-SC durante a
aplicacdo dos questionarios. A avalia¢do foi aplicada entre os dias 16 a 18 de novembro de 2011.

Os questiondrios foram disponibilizados para toda a populagdo estatistica formada pelos
trés grupos citados acima. Mesmo sem a obrigatoriedade de resposta, considera-se que houve
uma excelente participagdo por parte da comunidade académica. Para a aplicacdo dos
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questionarios foram considerados os campi que possuem curso superior € os que possuem cursos
técnicos. A inten¢do da comissao foi ampliar a amostra. Os campi avaliados foram:
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INSTITUTO FEDERAL

* Sdo José

* Floriandpolis

* Jaragua do Sul - Geraldo Werninghaus
* Joinville

* Ararangua

* Jaragua do Sul

* Floriandpolis Continente

* Chapeco

* Sdo Miguel do Oeste

* Canoinhas

* Criciima

* Gaspar

» Lages

* [tajai

* Avangado Palhoca Bilingue
* Avangado Cagador

» Avancado Xanxeré

3 AVALIACAO INSTITUCIONAL 2012

Para aplicacdo da Avaliag¢do Institucional de 2012 foi realizada um processo de elei¢do
simplificado para composi¢do de nova comissao.

A comissdo trabalhou com a mesma metodologia utilizada em 2011. O questionarios
para discentes, docentes e técnico-administrativos foram revisados e servidores dos campi foram
capacitados para atuar como multiplicadores do processo nos cdmpus. O Departamento de
Marketing e Jornalismo auxiliou no processo de divulgacdo da avaliagdo, publicando matérias
na internet, intranet e midias sociais.

De 26 de novembro a 10 de dezembro, servidores e alunos de todos os campi do
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) participaram da avaliacao.

A seguir sdo apresentados os resultados da Avaliagdo para cada segmento avaliado.

CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO cpa@ifsc.edu.br — www.ifsc.edu.br
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3 AVALIACAO INSTITUCIONAL 2012......cooivieeieeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeeseesssese s seseneeens 15
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Segmento DOCENTE........cociiiiiiii ettt sttt 67
Segmento TECNICO-ADMINISTRATIVO.........ccooiuiuiieeeeeeeeeeeeeeeeeeessee e 117
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Sumario dos campos para p01

INFORME SUA FATXA ETARIA - SUA IDADE.
Resposta Contagem

ATE 14 ANOS (1)

DE 15 & 17 ANOS (2)
DE 18 A 19 ANOS (3)
DE 20 A 24 ANOS (4)
DE 25 & 29 ANOS (&)
DE 30 A 39 ANOS (&)
DE 40 & 49 ANOS (7)
ACIMA DE 49 ANOS (8)

Sem resposta

MNio completo ou N3o & mostra

3%
1%

2%

39
871
389
454
282
275
123

65

19

0

= ATE 14 AMOS (39)

Percentagem
1.55%
34.60%
15.45%
18.04%
11.20%
10.93%
4.89%
2.58%
0.75%

0.00%

= DE 15 A 17 ANOS (871)
= DE 18 A 19 ANOS (389)
« DE 20 A 24 ANOS (454)
= DE 25 A 29 ANOS (282)
=« DE 30 A 39 ANOS (275)

DE 40 A 49 ANOS (123)
= ACIMA DE 49 ANOS (65)

« Sem resposta (19)
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Sumdrio dos campos para PFRF-CAMPUS
mﬂmnﬁ-mmmﬂm

Resposta Contagam Percantagam
Campus Lrarangus [17) 131 T.EE
CaEMDE Avansado Gerakda Weanninghaus 02 28 1.11%:
CaEMpUE Avangada Urupema (3] 17 0.58%
Campus Avancada Xamon [4) 75 2.33%:
CHEMOUE Avangado Caoadar [5) [} 2. 7R
Campus Candlnngs [5) 1= 8.5
Campus Chapsod [7] 187 T3
Camipus Criciima [2) 200 T35
Camious Flarlandpalis 193] 121 7.19%:

Camgus Flarlandpalls - Cantinents [10)
Camipus Gespsr [11)

5. 32%
5.58%

132
123
CHTOWE Avangado Garapsns [12) 1= i0.55%
Campus Ioagsi [13) 3= 1.35%:
Campus Jarsgus da Sul (14 Z34 3. 37k
Campus Jabmelll= [15] 32 12 253
Camos Lages (18] =2 1.67%:
Camipus Avanssda Palhacs 2Mingus [17] 12 0,283
Camipus Sia Josd [18) 178 7.07%
Camipus Sia Migusl do Qests [13) 178 7.07%
Educacda & Cistincla [20) 3 0. 123
A=rbaria [21) 1 0,023
ST nEDaE TS 13 A.75%
Mo camplata ou NEa & mostrs a 0.033%
w Campi Asarangud 1 191)
" Sneuafiiogady Owses
» Campus Svang ado Unpema
144 % o 117h
. f‘.";b'“ Arans ade Xanxark
C ﬂl&?m frang ade Cagador
= Campius Cancinhag {214)
Campus Chapecd {187]
& Campus Crciima (2000
& fﬂ:ﬂm Flonandpolis

- m -
Continarte (1381

& Campus Gaspar (143}
= £amput Avanceds Qaropsbe

Campus agad {34)
Camious laraosd do Sul
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Sumario dos campos para P02 SEXO
GENEIID—SE)ED:(FEHININDIHASCUL'[ND}

Resposta Contagem
Feminino (F) 1117
Masculino (M) 1380
Sem resposta 20
Mo completo ou N3o a mostra 0

= Feminino (1117)
= Masculino (1380)

= Sem resposta (20)
55%

1%

44%

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br
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Sumario dos campos para PO6

ESTADO CIVIL
Resposta

Contagem Percentagem
SOLTEIRC (1) 15869 74.26%
CASADO (2) 399 15.85%
DIVORCIADO/ SEPARADO (3} 60 2.38%
VIUWVO (4) 7 0.28%
UMIAOQ ESTAVEL (5) 162 6.44%
Sem resposta 20 0.79%
M3o completo ou M3o & mostra 0 0.00%

= SOLTEIRD (1869)
= CASADO (299)

. = DIVORCIADO/ SEPARADC (60)
° IV (7)

= UNIAOC ESTAVEL (162)
&% = Sern resposta (20)

1%

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br



= MINISTERIO DA EDUCACAO

==. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
werrorseeseny CPA — (’IOMISSAO PROPRIA DE~AVALIACAO
.. santacararns - RELATORIO DE AUTOAVALIACAO 2012

Sumario dos campos para PO3-PROCEDENCIA

Indique se os seus estudos anteriores foram em escola piblica ou particular.

Resposta Contagem
100% EM ESCOLA PUBLICA (A1) 1857
100% EM ESCOLA PARTICULAR (A2} 129
MAIS DE 50% EM ESCOLA PUBLICA (A3) 350
MAIS DE 50% EM ESCOLA PARTICULAR (A4) 159
Sem resposta 22
N3o completo ou N3o & mostra 0

Percentagem

73.78%
5.13%
13.91%
6.32%
0.87%

0.00%

= 100% EM ESCOLA PUBLICA

(1857)

= 100% EM ESCOLA PARTICULAR

(129)
PUBLICA (350)

PARTICULAR (159)
= Sem resposta (22)

Sumério dos campos para P08 OUTRO CURSO
ALEM DO CURSO NO INSTITUTO FEDERAL, VOCE FAZ ALGUM OUTRO CURS0O? MARQUE TODOS QUE SE APLICAM

Resposta Contagem
OUTRO CURSO DE SEGUNDO GRAU OU EQUIVALENTE (1) 185
OUTRO CURSO DE NIVEL SUPERIOR (2) 112
OUTRO CURSO DE ESPECIALIZAGAO OU POS GRADUAGCAOD (3) 48
OUTRO CURSO (IDIOMAS, ETC.) (4) 314
MAO FAGO OUTRO CURSO. (5) 1739
Outros [ Navegar | 158

1800 1 = OUTRO CURSO DE SEGUNDO
GRAU OU EQUIVALENTE (185)

1600 - = OUTRC CURSO DE NIiVEL
SUPERIOR (112)

1400 o = OUTRO CURSO, DE

ESPECIALIZACAQ OU POS
GRADUAGAOQ (48)

1200 1 © OUTRO CURSO (IDIOMAS,
ETC) (314)

1000 = NAO FACO OUTRO CURSO.
(17389)

800 » Outros (158)

600

400 4

200 4
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Sumario dos campos para PO2A-RACA

- Raga auto-declarada

Resposta Contagem Percentagem
branca (1) 2032 80.73%
negra (2] 89 3.54%
parda (3) 2949 11.88%
amarela (4) 29 1.15%
indigena (5) 19 0.75%
ndo declarado (&) 27 1.07%
Sem resposta 22 0.87%
MN3o completo ou N3o 3 mostra 0 0.00%

s branca (2032)

= negra (89)

= parda (299)
amarela (29)

= indigena (19)

Tae » nao declarado (27)

1% Sermn resposta (22)
1%

4%

Sumario dos campos para PO3A-PROCED_DOMICI

- Procedencia domiciliar

Resposta Contagem Percentagem
urbana (1) 2177 86.49%
rural {2 318 12.63%
Sem resposta 22 0.87%
M3o completo ou MN3o & mostra 0 0.00%

= urbana (2177)
= rural (218)
= Sem resposta (22)

1%
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Sumario dos campos para MO1(1)

[0 seu conhecimento sobre a missédo do IF-SC é:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 746 29.63%
Plenamente (2) 878 34.87%
Suficientemente (3) 713 28.32%
Insuficientemente (4) 91 3.61%
Inexistente/ M3o se Aplica (5) 26 1.03%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 54 2.54%

= Excelentemente (748)

= Plenamente (878)

» Suficientemente (713)
Insuficientemente (91)

= Inexistente N&o se

28%

Aplica (26)
1%  » M3o completo ou
3%  N3o & mostra (64)

35%

Analisando os nimeros apresentados nesse quesito, pode-se concluir que cerca de 95%
dos discentes respondentes conhecem a missao do IFSC de forma no minimo suficiente, sendo
que quase 65% entendem conhecé-la plenamente ou excelentemente. Recomenda-se ao corpo
de dirigentes que mantenha as agdes até aqui desenvolvidas para a manutengao desses indices.
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Sumario dos campos para MD1(2)

[0 seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 391 15.53%
Plenamente (2) 729 28.95%
Suficientemente (3) 798 31.69%
Insuficientemente (4) 390 15.49%
Inexistente/ M3o se Aplica (5) 146 5.80%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra o4 2.54%

Excelentemente (381)
Plenamente (7289)
suficientemente (798)
Insuficientermente (390)
Inexistente/ N&o se
Aplica (146)

= Ndo completo ou
395 Nao a mostra (64)

156%

29%

Conclui-se nesse item que cerca de 3 em cada 4 discentes, por volta de 75%, possuem
conhecimento no minimo suficiente sobre o PDI da instituigdo. Um fato a considerar é o
aprofundamento na questdo relativa aos mais de 20% que avaliaram o quesito como insuficiente ou
inexistente. Recomenda-se assim atengao especial do corpo diretivo para levar o conhecimento do PDI a
todos os discentes da instituigdo, fazendo com que diminua esse indice percentual.
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Sumario dos campos para MD1(3)

[Considerando o enunciado acima, o IF-SC cumpre sua missao:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) a2 35.82%
Plenamente (2) 906 35.98%
Suficientemente (3) 496 19.70%
Insuficientemente (4) 106 4.21%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 44 1.75%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 654 2.54%

s Excelentemente (902)

u Plenamente (206)

= suficientemente (498)

« Insuficientermente (106)

= Inexistente/ MNéo se
Aplica (44)

2%« N3o completo ou
3% M0 & mostra (64)

20%

36%

Pode-se observar que mais de 90% dos discentes que participaram desta pesquisa consideram
qgue o IFSC cumpre com sua missdo. Solicita-se do corpo diretivo que mantenha as acGes em vigéncia
para conservar ou ampliar os indices apresentados.
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Sumario dos campos para DD2(1)

[0 IFSC incentiva a sua participacdo em atividades de pesquisa e extensdo:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 916 36.38%
Plenamente (2} 760 30.18%
Suficientemente (3) 509 20.21%
Insuficientemente (4) 187 7.43%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 52 2.07%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 94 3.73%

= Excelentemente (916)

= Plenamente (760)

» Suficientemente (509)

« Insuficientemente (187)

= Inexistente/ MNao se
Aplica (52)

= Ndo completo ou
Nio a mostra (94)

20%

30%

Com relagdo ao incentivo a participagdo de atividades de pesquisa e extensdo os
indicadores dividiram-se basicamente entre excelente, plenamente e suficiente. Porém, 9,5%
dos discentes julgaram insuficiente este quesito, desta forma a CPA recomenda que medidas
sejam encaminhadas para diminuir este indicador.
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Sumario dos campos para DD2(2)

[Seu curso atende as suas expectativas:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 886 35.19%
Plenamente (2) 893 35.46%
Suficientemente (3) 490 19.46%
Insuficientemente (4) 136 5.40%
Inexistente/ Ndo se Aplica (5) 19 0.75%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou Ndo & mostra 94 3.73%
= Excelentemente (886)
= Plenamente (893)
1o ! meuicentamants (136

= Inexistentef Nio se
Aplica (19)

1% = N3o completo ou
4% Nao & mostra (94)
35%

Com relagdo ao quesito do curso atender as expectativas dos discentes, os indicadores
dividiram-se basicamente entre excelente, plenamente e suficiente. Porém, 6,15% dos discentes
julgaram insuficiente este quesito, desta forma a CPA recomenda que medidas sejam
encaminhadas para corrigir o tema.
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Sumario dos campos para D02(3)

[As unidades curriculares ou disciplinas do seu curso estdo integradas (interdisciplinaridade):]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 812 32.25%
Plenamente (2) 00 35.74%
Suficientemente (3) 535 21.25%
Insuficientemente (4) 145 5.76%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 32 1.27%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 94 3.73%
= Excelentemente (812)
= Plenamente (900)
21% - sufcientemente (145

= Inexistente/ N&o se
Aplica (32)

1% "
= MNdo completo ou
4% MNZo & mostra (94)

36%

Com relagdo as unidades curriculares ou disciplinas estarem integradas
(interdisciplinaridade), os indicadores dividiram-se basicamente entre excelente, plenamente e
suficiente. Porém, 7,03% dos discentes julgaram insuficiente este quesito, desta forma a CPA
recomenda que medidas sejam encaminhadas para corrigir o tema.
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Sumario dos campos para D02(4)

[Vocé considera as praticas de ensino utilizadas pelos docentes:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 698 27.72%
Plenamente (2) 1059 42.06%
Suficientemente (3) 532 21.13%
Insuficientemente (4) 118 4.69%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 17 0.68%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 94 3.73%

Excelentermente (698)
Plenamente (1059)
suficientemente (532)
Insuficientemente (118)
Inexistente/ Nao se
Aplica (17)

1% N
30 completo ou
4% MN&o & mostra (94)

21%

42%

Com relagcdo ao quesito referente as praticas de ensino utilizadas pelos docentes, os
indicadores dividiram-se basicamente entre excelente, plenamente e suficiente. Porém, 5,37%
dos discentes julgaram insuficiente ou inexistente este quesito, desta forma a CPA recomenda
que medidas sejam encaminhadas para corrigir o tema.
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Com relagdo ao comportamento dos docentees em relagdo ao curso ¢ de 92,74% os
indicadores de excelente, plenamente e suficiente.

Sumario dos campos para DD2(5)

[Os professores cumprem o que esta descrito nos planos de ensino das disciplinas:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 941 37.37%
Plenamente (2) 931 36.97%
Suficientemente (3) 462 18.35%
Insuficientemente (4) 76 3.02%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 14 0.56%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 94 3.73%

= Excelentemente (941)
= Plenamente (931)

» Suficientermente (462)
u

n

18%

Insuficientemente (76)
Inexistentef N3o se
Aplica (14)

1% = MN3o completo ou

3I7% 4% M&o & mostra (94)
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Sumario dos campos para DD2(6)

[0 comprometimento dos professores em relagdo ao curso é:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 1062 42.18%
Plenamente (2) 907 36.02%
Suficientemente (3) 366 14.54%
Insuficientemente (4) 75 2.98%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 14 0.56%
Sem resposta 1] 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 94 3.73%
= Excelentemente (1062)
= Plenamente (907)
» Suficientemente (366)
15% « Insuficientemente (75)
» Inexistente/ N&o se

3% Aplica (14)

1% N
30 completo ou
4% MN&o & mostra (94)

36%

42%

Com relagdo ao comportamento dos docentes em relagdo ao curso ¢ de 92,74% os
indicadores de excelente, plenamente e suficiente.
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

[Vocé considera o grau de eficiéncia relativamente a metodologia de avaliacdo utilizada pelos professores:]
Resposta Contagem

Excelentemente (1)
Plenamente (2)
Suficientemente (3]
Insuficientemente (4)
Inexistente/ Ndo se Aplica (5)

Sem resposta

N3o completo ou N3o 3 mostra

0%
4%

42%

649
1051
588
124
12
0
94

Excelentemente (649)
Plenamente (1051)
Suficienternente (588)
Insuficientemente (124)
Inexistente/ Nao se
Aplica (12)

= MN3o completo ou
N&o & mostra (94)

Percentagem
25.77%
41.74%
23.35%
4.92%
0.48%
0.00%
3.73%

Para o quesito 90,86% considera excelente, plenamente e suficiente. Porém 5,4% dos
discentes julgaram insuficiente ou inexistente este item, desta forma a CPA recomenda que

medidas sejam encaminhadas para corrigir o tema.
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Sumario dos campos para D02(8)

[Vocé avalia o grau de adequacdo do seu comprometimento como aluno em relacdo ao que espera a Instituicdo:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 681 27.05%
Plenamente (2) 1136 45.12%
Suficientemente (3) 539 21.41%
Insuficientemente (4) 56 2.22%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 12 0.48%
Sem resposta 0 0.00%
MNio completo ou N3o 3 mostra 94 3.73%

= Excelentemente (681)

» Plenamente (1136)

= suficienternente (539)
Insuficientemente (56)

= Inexistentef N&o se

04 Aplica (12)

0% =
» M&o completo ou
4% N&o & mostra (94)

21%

45%

Com relagdo ao quesito, os discentes que participaram atribuiram 93,58% como sendo,
no minimo suficiente. Solicita-se que o corpo diretivo mantenha as agdes em vigéncia.

Sumrio dos campos para D02(9)

[Em que grau de G0 voce i ° i da ia de cursos em relagdo as i da i ( ia &mi gi &mico)]
Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 754 29.94%
Plenamente (2) 915 36.34%
Suficientemente (3) 594 23.50%
Insuficientemente (4) 130 5.16%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 31 1.23%
Sem resposta o 0.00%
N3o completo ou Nio & mostra 94 3.73%

= Excelentemente (754)

= Plenamente (915)

= Suficientemente (594)
Insuficientemente (130)

= Inexistentef Nao se
Aplica (31)

S%

1% "
= Nao completo ou
4% Nao a mostra (94)

Com relacdo ao quesito, 89,8% dos discentes que participaram da avaliagdo,
consideraram, no minimo, suficiente.
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Sumario dos campos para DD2(10)

[Como vocé classifica o grau de atuac&o do nicleo pedagdgico em relacdo a promocédo, permanéncia e éxito dos estudantes?]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 799 31.73%
Plenamente (2) 830 32.96%
Suficientemente (3} 568 22.56%
Insuficientemente (4) 175 ©5.95%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 52 2.07%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 94 3.73%

= Excelentemente (799)

= Plenamente (830)

= Suficientemente (568)
« Insuficientemente (175)

= Inexistente/ Nao se
Aplica (52)

2% A
= N&o completo ou
4% N&o & mostra (94)

33%

Os resultados apresentam um percentual acima de 88%, no minimo, como suficientes.
Destaca-se, no entanto que, 9,02% dos discentes julgaram insuficiente ou inexistente. Desta
forma a CPA recomenda que medidas sejam encaminhadas para corrigir o tema.
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Sumdrio dos campos para DD2(11)

[Intercédmbio com outras instituices e organizacdes, visando a socializacéo dos trabalh ivos & i ivado pelo seu pus:]
Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 385 15.29%
Plenamente (2) 610 24.23%
Suficientemente (3) 674 26.77%
Insuficientemente (4) 446 17.71%
Inexistente/ Nio se Aplica (5) 309 12.27%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo completo ou Ndo & mostra 94 3.73%

= Excelentemente (385)

= Plenamente (610)

= Suficientemente (674)

« Insuficientemente (446)

= Inexistente/ Nao se
Aplica (309)

= N&o completo ou

27% 4% N30 a mostra (94)

15%

Com relacdo ao intercambio com outras instituicdes 17,71% dos discentes julgaram
insuficientes as acdes do IFSC relacionadas ao tema. Ademais, 12,27% dos alunos apontaram a

inexisténcia do quesito. A CPA recomenda que medidas sejam encaminhadas objetivando
melhoria do quesito.
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Sumario dos campos para DD2(12)

[Como vocé avalia a divulgacédo das atividades de pesquisa e extensdo de seu campus?]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 503 19.98%
Plenamente (2) 754 29.94%
Suficientemente (3) 747 29.67%
Insuficientemente (4) 337 13.38%
Inexistente/ Nio se Aplica (5) 83 3.30%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra o4 3.73%
» Excelentemente (503)
» Plenamente (754)
= Suficientemente (747)
« Insuficientemente (337)
= Inexistente/ N&o se

Aplica (83)

= N&o completo ou
4% Mo & mostra (94)

3%

20%

Com relacdo a divulgagdo das atividades de pesquisa e extensdo do Campus, apesar de
cerca de 30% dos discentes julgarem o quesito suficiente, mais de 13% dos discentes julgaram
0 quesito como insuficiente. Considerando o abordado a CPA aponta para a necessidade de
medidas de melhoria por parte dos dirigentes da instituigao.
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Sumario dos campos para D02(13)

[A extensdo realizada pelo seu campus esta voltada para as necessidades da sociedade:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 670 26.61%
Plenamente (2) 850 33.76%
Suficientemente (3) 657 26.09%
Insuficientemente (4) 177 7.03%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 70 2.78%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou Ndo & mostra 94 3.73%

= Excelentemente (670)

» Plenamente (850)

= Suficientemente (657)

« Insuficientermente (177)

» Inexistente/ Mo se
Aplica (70)

= N&o completo ou
4% N&o & mostra (94)

3%

Em relacdo ao quesito avaliado, o indice de insuficiéncia indica que devem ser
promovidas agdes por parte do corpo diretivo para avaliar se as atividades de extensdo estdo
voltadas para as necessidades da sociedade.
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Sumario dos campos para D02(14)

[0 seu interesse em participar de projetos de pesquisa e extensdo é:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 970 38.52%
Plenamente (2) 751 29.83%
Suficientemente (3) 536 21.29%
Insuficientemente (4) 110 4.37%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 56 2.22%
Sem resposta 0 0.00%
Nio completo ou N3o & mostra 95 3.77%

= Excelentemente (970)

= Plenamente (751)

» Suficientemente (536)

« Insuficientemente (110)

» Inexistente/ Mo se
Aplica (58)

= Ndo completo ou
4% N&o & mostra (95)

21%

2%

30%

39%

Em relagdo ao quesito, o interesse dos estudantes em participar de projetos de pesquisa e
extensdo os indicadores apontados, na sua maioria, sdo excelente, plenamente e suficiente. A
CPA sugere que o corpo diretivo amplie as oportunidade apontadas para atendimento da
comunidade estudantil.
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Sumario dos campos para DO3(1)

[0 IF-SC realiza acdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 771 30.62%
Plenamente (2] 872 34.63%
Suficientemente (3) 542 21.53%
Insuficientemente (4) 169 6.71%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 5a 2.34%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 105 4.17%
= Excelentemente (771)
= Plenamente (872)
22% g
= Inexistente/ Nao se

Aplica (59)

2% -
= Nao completo ou
4% NZo & mostra (105)

35%

Considerando os niumeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, conclui-se
que 86% entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Um fato a
considerar sdao os 9% que avaliaram o quesito como, no minimo insuficiente, recomenda-se ao
corpo diretivo investigar uma maneira de diminuir o indicador dessa forma ampliando a taxa de
satisfacdo.
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Sumario dos campos para D03(2)

[A Instituicdo respeita as diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 1450 57.59%
Plenamente (2] 650 25.81%
Suficientemente (3] 254 10.09%
Insuficientemente (4] 32 1.27%
Inexistente/ Ndo se Aplica (5) 27 1.07%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 105 4.17%

= Excelentemente (1450)

» Plenamente (650)

» Suficientemente (254)
Insuficientemente (32)

» Inexistente/ MNao se
Aplica (27)

1% "
= M&o completo ou
4% MN&o & mostra (105)

Considerando os numeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, conclui-se
que 93% entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Um fato a
considerar ¢ que apenas 2% avaliaram o quesito como, no minimo insuficiente. Demostrando ao
corpo diretivo que as agdes desenvolvidas sao satisfatorias.
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Sumario dos campos para DD3(3)

[0 IF-SC promove a Inclusdo Social de pessoas com necessidades especiais:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 1053 41.82%
Plenamente (2) 699 27.76%
Suficientemente (3) 430 17.08%
Insuficientemente (4) 124 4.92%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 107 4.,25%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 105 4.17%

» Excelentemente (1053)
= Plenamente (699)
179% » Suficientemente (430)
Insuficientemente (124)
» Inexistente/ Mo se
Aplica (107)

= MN3o completo ou

28% 4% MN&o & mostra (105)

Considerando os niimeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, conclui-se
que 86% entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Um fato a
considerar ¢ os 9% que avaliaram o quesito como, no minimo insuficiente, recomenda-se ao
corpo diretivo investigar uma maneira de diminuir o indicador.
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Sumario dos campos para D03(4)

[A Instituicdo promove discussdes sobre ciéncia, tecnologia e sociedade:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 985 39.12%
Plenamente (2} 813 32.29%
Suficientemente (3) 440 17.47%
Insuficientemente (4) 143 5.568%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 32 1.27%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 105 4.17%

= Excelentemente (985)
Plenamente (813)
Suficientemente (440)
Insuficientemente (143)
Inexistente/ Nao se
Aplica (32)

1% "
= Ndo completo ou
4% Mo & mostra (105)

17%

32%

39%

Considerando os numeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, conclui-se
que 88% entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Um fato a
considerar ¢ os 6% que avaliaram o quesito como, no minimo insuficiente.

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br




® MINISTERIO DA EDUCACAO

-. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
wstmuorepena, CPA ~ COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

-. santacatarina - RELATORIO DE AUTOAVALIACAO 2012

Sumario dos campos para D03(5)

[0 IF-SC incentiva o empreendedorismo:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 816 32.41%
Plenamente (2) 774 30.74%
Suficientemente (3) 532 21.13%
Insuficientemente (4) 208 8.26%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 83 3.30%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 105 4.17%

m Excelentermente (816)
» Plenamente (774)

= Suficientemente (532)
« Insuficientemente (208)
» Inexistente/ Nao se

2% Aplica (83)

., " Niocompleto ou
4% MN&o & mostra (105)

21%

31%

Considerando os numeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, conclui-se
que 84% entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Entretanto, 11%
avaliaram que o quesito ¢ no minimo insuficiente, sugere-se que o corpo diretivo desenvolva
agoes no sentido de diminuir o indicador.
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Sumario dos campos para D04(1)

[0 IF-SC é& conhecido pela comunidade:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 4749 19.02%
Plenamente (2) 685 27.20%
Suficientemente (3] 738 29.31%
Insuficientemente (4) 486 19.30%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 22 0.87%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 108 4.29%

s Excelentermnente (479)

u Plenamente (685)

» Suficientemente (738)

« Insuficientemente (486)

» Inexistente/ Nao se
Aplica (22)

1% o
= M&o completo ou
4% N&o & mostra (108)

19%

Considerando os numeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, conclui-se
que 77% entendem que o item esta, no minimo, atendido de forma suficiente. Um fato a
considerar sdo os mais de 20% que avaliaram o quesito como insuficiente ou inexistente. Assim,
recomenda-se ao corpo diretivo investigar uma maneira de melhorar o indicador, ampliando a
taxa de satisfagao.
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Sumario dos campos para D04(2)

[0s mecanismos de divulgacdo da Instituicdo sdo efetivos:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 452 17.95%
Plenamente (2) 761 30.22%
Suficientemente (3) 767 30.46%
Insuficientemente (4) 402 15.97%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 28 1.11%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 108 4.29%

» Excelentemente (452)

= Plenamente (761)

» Suficientemente (767)

» Insuficientemente (402)

= Inexistente/ Nio se
Aplica (28)

1% o
= MN&o completo ou
4% MN&o & mostra (108)

18%

Com relagdo aos mecanismos de divulgagdo da institui¢do, mais de 78% julgaram o
quesito no minimo suficiente, ¢ cerca de 17% dos discentes julgaram o quesito como
insuficiente ou inexistente. Considerando o abordado, a CPA aponta para a necessidade de
medidas de continuidade e melhoria por parte dos dirigentes da instituigao.
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Sumario dos campos para D04(3)

[A interacdo entre o seu curso e as empresas ou instituicoes da area é:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 494 19.62%
Plenamente (2) 750 29.79%
Suficientemente (3) 665 26.41%
Insuficientemente (4) 396 15.73%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 105 4.17%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 108 4.29%

m Excelentemente (494)

» Plenamente (750)

= suficientemente (665)

« Insuficientermente (396)

= Inexistente/ Nao se
Aplica (105)

= Nio completo ou
4% N&o & mostra (108)

20%

Considerando as respostas obtidas para o quesito, conclui-se que cerca de 77% entendem
que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Deve-se considerar que quase 20%
avaliaram o quesito como insuficiente ou inexistente. Dessa forma, recomenda-se ao corpo
diretivo agdes que possam melhorar o grau de satisfacdo dos discentes.
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Sumario dos campos para DO5(1)

[A integracdo entre a direcdo do campus e os alunos é:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 679 26.97%
Plenamente (2) 744 29.55%
Suficientemente (3) 6541 25.46%
Insuficientemente (4) 260 10.33%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 80 3.18%
Sem resposta o] 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 114 4.53%

= Excelentemente (679)

» Plenamente (744)

» Suficientemente (641)

« Insuficientemente (260)

» Inexistente/ Mo se
Aplica (80)

= N3o completo ou
5% M&o & mostra (114)

Houve distribui¢do de respostas muito préxima nos trés melhores quesitos,
excelentemente, plenamente e suficientemente, o que faz entender que as diregdes dos campus
tém boa integragdo com os alunos, sobretudo porque apenas cerca de 13% das respostas foram
insuficiente ou inexistente. Ainda assim, cabe recomendar que essa relacdo seja fortalecida e
aprimorada.
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Sumario dos campos para D05(2)

[A integracaoe entre a chefias de departamentos e os alunos é:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 578 22.95%
Plenamente (2) 735 29.19%
Suficientemente (3) 740 29.39%
Insuficientemente (4) 264 10.48%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 87 3.46%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 114 4.53%

= Excelentemente (578)
Plenamente (735)
suficientemente (740)
Insuficientermente (264)
Inexistente/ Nao se
Aplica (87)

., " Niocompletoou
S% MN&o & mostra (114)

Em torno de 23% das respostas foram excelentemente, tendo havido distribui¢do de
respostas muito proxima nos quesitos, plenamente e suficientemente, préoxima a 30% em cada, e
apenas cerca de 14% de respostas insuficientemente e inexistente. Dessa forma, entende-se que
ha boa integragdo com os alunos, interagdo essa que pode ser melhorada, visando a satisfazer
um nimero maior de alunos.
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Sumario dos campos para DO5(3)

[A integracdo entre a coordenacdo de cursos e os alunos é:]

Resposta Contagem Percentagem

Excelentemente (1)
Plenamente (2)
Suficientemente (3)
Insuficientemente (4)
Inexistente/ N3o se Aplica (5)
Sem resposta

N3o completo ou N3o & mostra

23%

1%
5%

32%

814 32.33%
808 32.09%
585 23.23%
160 6.35%
37 1.47%
0 0.00%
114 4.53%

Excelentermente (814)
Flenamente (808)
suficientemente (585)
Insuficientemente (160)
Inexistente/ Nao se
Aplica (37)

M3o completo ou
M3o & mostra (114)

Houve distribuicdo de respostas muito préxima nos dois melhores quesitos, excelentemente e
plenamente, de cerca de 32% em cada, e bom numero de respostas suficientemente, proxima a 23%.
Considerando que o numero de estudantes que avaliaram a integragdo como insuficientemente ou
inexistente foi menor que 8%, entende-se como muito boa a integracdo das coordenac¢des de cursos

com alunos.
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Sumario dos campos para DO5(4)

[A integracao entre os alunos dos diversos cursos é:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 488 19.38%
Plenamente (2) 690 27.40%
Suficientemente (3) 724 28.75%
Insuficientemente (4) 389 15.45%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 113 4.49%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 114 4.53%

= Excelentemente (488)

» Plenamente (690)

= Suficientermente (724)

= Insuficienternente (389)

= Inexistente/ Nao se
Aplica (113)

= Nio completo ou

5% Nio & mostra (114)

19%

Cerca de 20% das respostas para esse quesito foram insuficientemente e inexistente,
enquanto que cerca de 76% consideram no minimo suficientemente. Os resultados apontam a
necessidade de agdes de integracao entre alunos de todos os cursos de cada campus.
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Sumario dos campos para Dimensdo 6(1)

[Qualifico a eficiéncia da gestdo do IF-SC é:]

Resposta Contagem Percentagem

Excelentemente (1) 732 29.07%
Plenamente (2) 931 36.97%
Suficientemente (3) 577 22.92%
Insuficientemente (4) 128 5.08%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 34 1.35%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 116 4.61%

= Excelentemente (732)

= Plenamente (931)
222 - sufientamant (128)

= Inexistente/ Ndo se
Aplica (34)

., = N&ocompletoou
5% N&o & mostra (118)

1%

37%

A andlise dos indicadores revela um grau de satisfagdao acima de 90% no quesito.
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Sumario dos campos para Dimensdo 6(2)

[As decisdes tomadas no Campus sao democraticas:]

Resposta Contagem Percentagem

Excelentemente (1)
Plenamente (2)
Suficientemente (3)
Insuficientemente (4)
Inexistente/ N3o se Aplica (5)

Sem resposta

N3o completo ou N3o & mostra

5%

629 24 98%
783 31.10%
640 25.42%
256 10.17%
Q4 3.73%
0 0.00%
116 4.61%

= Excelentemente (629)

= Plenamente (783)

» Suficientemente (540)

« Insuficientermente (256)

= Inexistente/ N&o se

Aplica (94)

MNao completo ou
Mo & mostra (1156)

O indicadores demonstram haver uma acolhimento expressivo a forma como a
instituicdo encaminha os temas referentes a este indicador. Considerando isso, a CPA sugere que

as acdes sejam mantidas para este indicador.
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Sumario dos campos para Dimensao 6(3)

[A gestdo do seu Campus atende as expectativas da comunidade:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 597 23.71%
Plenamente (2) 851 33.80%
Suficientemente (3) 710 28.20%
Insuficientemente (4) 188 7.47%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 56 2.22%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 116 4.61%

» Excelentemente (597)

= Plenamente (851)

= Suficientemente (710)

« Insuficientemente (188)

= Inexistente/ Mo se
Aplica (58)

= W&o completo ou
5% Mo & mostra (116)

2%

Considerando a analise dos dados, a CPA solicita do corpo diretivo agdes para diminuir
as incidéncias de insuficientes e de inexistentes. Orienta também o corpo diretivo para
identificar as agdes que dao ao indicador, de uma forma geral, excelente desempenho.
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Sumario dos campos para Dimensdo 7: Infraest(1)

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
[A biblioteca atende as suas necessidades:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 572 22.72%
Plenamente (2) 693 27.52%
Suficientemente (3) 724 28.75%
Insuficientemente (4) 357 14.18%
Inexistente/ N3o se Aplica (&) 50 1.99%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 122 4.85%
= Excelenternente (572)
= Plenamente (693)
» Suficientemente (724)
= Insuficientermente (357)

= Inexistente/ N&o se
Aplica (50)

= Ndo completo ou
5% Nio & mostra (122)

Os dados apresentados revelam que 79% dos discentes percebem que o item atende suas
expectativas, no minimo de forma suficiente. O fato de a biblioteca ser insuficiente ou inexistente para
os demais merece atencdo do corpo diretivo para que se desenvolvam a¢Ges no sentido de melhorar o
quesito, dada a importancia da mesma na qualidade das atividades da Institui¢ao.
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Sumario dos campos para Dimensao 7: Infraest(2)

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
[Os servicos de cantina atendem as sua expectativas:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 276 10.96%
Plenamente (2) 356 14.14%
Suficientemente (3) 447 17.75%
Insuficientemente (4) 441 17.51%
Inexistente/ M3o se Aplica (5) 876 34.79%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 122 4.85%

» Excelentemente (276)
Plenamente (356)
Suficientemente (447)
Insuficientemente (441)

Inexistente/ N&o se
Aplica (878)

35%

» N30 completo ou

18% 5% MN&o & mostra (122)

11%

Os resultados sugerem que o corpo diretivo observe o item com atengdo, uma vez que
17,5% dos discentes mostraram insuficiéncia com relacdo aos servi¢os da cantina e 34,79%
percebem a inexisténcia do quesito.
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Sumario dos campos para Dimensdo 7: Infraest(3)

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica.
[Os servicos de atendimento de salide sdo adequados as necessidades da comunidade académica:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 268 10.64%
Plenamente (2] 484 19.22%
Suficientemente (3) 618 24.54%
Insuficientemente (4) 365 14.50%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 661 26.25%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 122 4.85%
= Excelentemente (268)
= Plenamente (484)
= Suficientemente (618)
« Insuficientemente (365)

= Inexistente/ Nao se
Aplica (661)

= Mao completo ou
5% Mo & mostra (122)

11%

Apesar dos resultados sugerem que mais de 54% dos discentes entendem que o quesito é
atendido, em no minimo suficientemente, o corpo diretivo devera atentar para o fato que mais
de 40% revelam a insuficiéncia ou inexisténcia de atendimento aos servigos de saude.
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Sumario dos campos para Dimensédo 7: Infraest(4)

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica.
[0 servico de reprografia (fotocopia, encadernacéo, impressdo etc) atende as suas necessidades:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 204 8.10%
Plenamente (2] 297 11.80%
Suficientemente (3} 411 16.32%
Insuficientemente (4) 494 19.62%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 991 39.36%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo completo ou Nac 3 mostra 121 4.81%
= Excelentemente (204)
= Plenamente (287)
ettt

® Inexistente/ Néo se
Aplica (991)

= Mao completo ou
5% MNao & mostra (121)

20% 8%

16%

Percebe-se pelos resultados que 59% dos discentes demonstraram que o servigo de
reprografia no Instituto ¢ insuficiente(19,62%) ou inexistente(39,36%). Isso indica que o corpo
diretivo precisa desenvolver a¢des para que este quesito atenda as necessidades da comunidade
escolar.
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Sumario dos campos para Dimensao 7: Infraest(5)

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica.
[0 espaco fisico do seu campus é adequado para a convivéncia dos estudantes, além da sala de aula:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 527 24,90%
Plenamente (2) 586 23.27%
Suficientemente (3) 621 24.66%
Insuficientemente (4) 458 18.19%
Inexistente/ Ndo se Aplica (5) 105 4.17%
Sem resposta 0 0.00%
MN3o completo ou N3o 3 mostra 121 4.81%

= Excelentemente (627)
= Plenamente (586)

= Suficientemente (621)
« Insuficientemente (458)

= Inexistente/ Nao se
Aplica (105)

18%

., = Naocompletoou
5% MEo & mostra (121)

Quando questionados sobre a adequagdo do espago fisico usado no seu Campus, além da
sala de aula, mais de 72% dos estudantes demonstram que ¢ no minimo suficiente. No entanto, o
corpo diretivo deve desenvolver agdes afirmativas no quesito, uma vez que mais de 22%
considera insuficiente ou inexistente.
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Sumario dos para Di &0 7: Infr (6)

Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica.
[As unidades funcionais (departamentos, areas, setores, diretorias, Gcle

ias, ) il ao seu curso, atendem as suas expectativas:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 545 21.64%
Plenamente (2) 794 31.53%
Suficientemente (3) 783 31.10%
Insuficientemente (4) 225 8.94%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 49 1.95%
Sem resposta o] 0.00%
Nio completo ou N3o a mostra 122 4.85%

= Excelentemente (545)

= Plenamente (794)

= Suficientemente (783)

« Insuficientemente (225)

» Inexistentef Ndo se
Aplica (49)

= Nao completo ou
N&o & mostra (122)

Os resultados demonstram que mais de 84% dos discentes consideram que as unidades
funcionais de seu curso atendem as suas expectativas em no minimo suficientemente. Sugere-se

ao corpo diretivo avaliar a implantacdo de agdes para ampliar ou manter a taxa de satisfacdo dos
discentes no quesito.
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ario dos pos para Di do 8: Planejam(1)
Di @o 8: Pl ji e liacdo.
[Vocé conhece os resultados do daltimo pr de avaliagdo instituci | realizado pela C do Propria de liacdo (CPA):]
Resposta Contagem Percentagem

Excelentemente (1) 187 7.43%
Plenamente (2) 336 13.34%
Suficientemente (3) 507 20.14%
Insuficientemente (4) 762 30.26%
Inexistente/ Ndo se Aplica (5) 600 23.83%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 4 mostra 126 5.00%

= Excelentemente (187)
= Plenamente (336)

= Suficientemente (507)
« Insuficientemente (762)

= Inexistente/ Nao se
Aplica (500)

30% = Mo completo ou

5% N&o & mostra (126)

7%

Considerando os dados apresentados no grafico acima, tem-se que somente 40,7% dos
discentes que participaram da avaliacdo, conhecem os resultados do ultimo processo de
avaliac¢do institucional no minimo suficiente, sendo que mais de 54% ndo teve conhecimento
sobre 0 mesmo ou teve um conhecimento insuficiente. Diante dos resultados, a CPA devera
desencadear acdes visando uma melhor divulgagdo dos resultados deste trabalho.
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Sumario dos campos para Dimensdo 8: Planejam(2)

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacao.
[Vocé participa da elaboracdo do planejamento do seu Campus:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 153 5.08%
Plenamente (2) 322 12.79%
Suficientemente (3) 576 22.88%
Insuficientemente (4) 787 31.25%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 554 22.00%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 126 5.00%
» Excelentemente (153)
= Plenamente (322)
» Suficientemente (576)
= Insuficientemente (787)
= Inexistente/ N&o se

Aplica (554)

= M&o completo ou
5% MN&o & mostra (126)

5%

Considerando os dados apresentados no grafico acima, referente a participagdo da
elaboragdo do planejamento do seu campus, 42% dos discentes que participaram da avaliacdo,
consideraram que tiveram uma participagdo no minimo suficiente neste processo, porém mais
de 53% nado participaram desse processo, recomenda-se que o corpo diretivo busque alternativas
que visem melhorar a participacdo dos discentes nesse processo.
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Sumario dos campos para Dimensdao 8: Planejam(3)

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao.
[0 processo de planejamento do IF-SC esta se aperfeicoando:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 453 17.99%
Plenamente (2) 723 28.71%
Suficientemente (3) 811 32.21%
Insuficientemente (4) 256 10.17%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 149 5.92%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 126 5.00%

= Excelentemente (453)

= Plenamente (723)

= Suficientemente (811)

« Insuficientemente (2586)

= Inexistente/ Mo se
Aplica (149)

= M&o completo ou
5% M&o & mostra (126)

18%

Referente ao processo de aperfeicoamento do planejamento do IFSC, 79% dos discentes
que participaram da avaliacdo consideraram que estd havendo um aperfeicoamento no minimo
suficiente no seu processo, sendo que 16% consideraram que o aperfeigoamento foi inexistente
ou insuficiente. Recomendam-se ag¢des visando a manuten¢do e ampliagdo do indice de
satisfacao.
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Sumario dos campos para dimensao9-new(1)

Dimens&o 9: Politicas de Atendimento ao Estudante.
[Os beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante sdo:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 729 28.95%
Plenamente (2) 648 25.73%
Suficientemente (3) 640 25.42%
Insuficientemente (4) 277 11.00%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) 9z 3.65%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 132 5.24%

Excelentemente (729)
Plenamente (648)
suficientemente (640)
Insuficientermente (277)
Inexistente/ Mo se
Aplica (92)

= Mo completo ou
5% Mo & mostra (132)

Referente aos beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil do IFSC, 80% dos
discentes que participaram da avaliagdo julgaram esse quesito no minimo suficiente, porém
mais de 14% consideraram insuficiente ou inexistente. Recomenda-se ao corpo diretivo atencao
especial no sentido de buscar atender essa necessidade dos discentes em sua totalidade.
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Sumario dos campos para dimensao9-new(2)

Dimensdo 9: Politicas de Atendimento ao Estudante.
[vVocé avalia o plano de incluséo (acbes afirmativas) do IF-SC:]

Resposta Contagem Percentagem
Excelentemente (1) 574 22.80%
Plenamente (2) 787 31.25%
Suficientemente (3) 738 29.31%
Insuficientemente (4) 192 7.63%
Inexistente/ N3o se Aplica (5) a5 3.77%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 132 5.24%

» Excelentemente (574)

» Plenamente (787)

» Suficientemente (738)

« Insuficientemente (192)

» Inexistente/ Nao se
Aplica (95)

= N3o completo ou
5% N30 & mostra (132)

Referente ao plano de inclusdo (agdes afirmativas) do IFSC, 83,3% dos discentes que
participaram da avaliag@o julgaram no minimo suficiente esse quesito. Recomenda-se ao corpo
diretivo atencdo especial no sentido de manter ou ampliar esses indicadores.
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Sumario dos campos para DO01(1)

[0 seu conhecimento sobre a missao do IF-SC é:]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1) 178 29.42%
PLENAMENTE (2] 281 46.45%
SUFICIENTEMENTE (3] 112 18.51%
INSUFICIENTEMENTE (4) 20 3.31%
INEXISTENTE/ NAD SE APLICA (5) 1 0.17%
Sem resposta 13 2.15%

N3o completo ou N3o & mostra 0 0.00%

= EXCELENTEMENTE (178)
» PLENAMENTE (281)

= SUFICIENTEMENTE (112)
« INSUFICIENTEMENTE (20)

= INEXISTENTE/ NAG SE
APLICA (1)

» Sem resposta (13)

46%

Analisando os nimeros apresentados nesse quesito, pode-se concluir que cerca de 95%
dos docentes respondentes conhecem a missdo do IFSC de forma no minimo suficiente, sendo
que por volta de 75% entendem conhecé-la plenamente ou excelentemente.
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Sumario dos campos para D001(2)

[0 seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 51 8.43%
PLENAMENTE (2} 199 32.89%
SUFICIENTEMENTE (3) 238 39.34%
INSUFICIENTEMENTE (4) 100 16.53%
INEXISTENTE/ NAQ SE APLICA (5) 6 0.99%
Sem resposta 11 1.82%
N3o completo ou N3o a mostra 0 0.00%

» EXCELENTEMENTE (51)

» PLENAMENTE (199)

= SUFICIENTEMENTE (238)

« INSUFICIENTEMENTE (100)

= INEXISTENTE/ MAO SE
APLICA (B)

1% = Sem resposta (11)
2%

B%

Conclui-se nesse item que cerca de 4 em cada 5 docentes, por volta de 80%, possuem
conhecimento no minimo suficiente sobre o PDI da instituigdo. Um fato a considerar ¢ o
aprofundamento na questdo relativa aos quase 18% que avaliaram o quesito como insuficiente
ou inexistente. Recomenda-se assim atengdo especial do corpo diretivo para levar o
conhecimento do PDI a todos os docentes da institui¢ao, no sentido de diminuir esse percentual.
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Sumario dos campos para DO01(3)

[Considerando o enunciado acima, o IF-SC cumpre sua missdo:]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1) 63 10.41%
PLENAMENTE (2) 220 36.36%
SUFICIENTEMENTE (3) 236 39.01%
INSUFICIENTEMENTE (4) 69 11.40%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 4 0.66%
Sem resposta 13 2.15%

N3o completo ou N3o a mostra 0 0.00%

» EXCELENTEMENTE (63)
PLENAMENTE (220)
SUFICIENTEMENTE (236)
INSUFICIENTEMENTE (59)
INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (4)

1% = Sem resposta (13)
2%

10%

36%

Pode-se observar que cerca de 86% dos docentes consideraram que o IFSC cumpre com

sua missdo, porém, cerca de 12% dos respondentes consideram insuficiente ou inexistente esse
quesito.
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[0 IFSC incentiva a sua participacdo em atividades de pesquisa e extensdo:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 92 15.21%
PLENAMEMNTE (2) 173 28.60%
SUFICIENTEMENTE (3) 164 27.11%
INSUFICIENTEMENTE (4} 134 22.15%
INEXISTEMTE/ MAO SE APLICA (5) 8 1.32%
Sem resposta 1 0.17%
N3o completo ou N3o & mostra 33 5.45%

= EXCELENTEMENTE (92)
PLEMNAMEMNTE (173)
SUFICIENTEMENTE (154)
INSUFICIENTEMENTE (134)
INEXISTENTE/ MNAO SE
APLICA (8)

= Sem resposta (1)

MN3o completo ou
MZo & mostra (33)

22%

27%

28%

Considerando os resultados da pesquisa, percebe-se que cerca de 71% dos docentes
avalia como, no minimo, suficiente o incentivo do IFSC a participagdo em atividades de
pesquisa e extensdo. Porém, sugere-se uma analise do corpo diretivo no sentido de manter e, se
possivel ampliar esse indice.
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do viabilizado pelo IF-SC (por exemplo DINTER, MINTER etc):]

[Vocé tem interesse em participar de alg curso de pés-graduac

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 248 40.99%
PLENAMENTE (2} 91 15.04%
SUFICIENTEMENTE (3} 51 8.43%
INSUFICIENTEMENTE (4) 45 7.44%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 135 22.31%
Sem resposta 2 0.33%
33 5.45%

N3o completo ou NSo & mostra

= EXCELENTEMENTE (248)

= PLENAMENTE (91)

= SUFICIENTEMENTE (51)

« INSUFICIENTEMENTE (45)

= INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (135)

= Sem resposta (2)

MN&o completo ou
Nao & mostra (33)

0%
5%

8%

15%

Considerando o resultado da pesquisa, percebe-se que 64,46% demonstra interesse em
participar dos cursos oferecidos. Sugere-se, com base nos dados, uma analise do corpo diretivo

buscar viabilizar solugdes para atender essa demanda.
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[As unidades curriculares ou disciplinas do seu curso estédo integradas (interdisciplinaridade):]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 70 11.57%
PLENAMENTE (2) 165 27.27%
SUFICIENTEMENTE (2) 207 34.21%
INSUFICIENTEMENTE (4) 110 18.18%
INEXISTENTE/ NAD SE APLICA (5) 17 2.81%
Sem resposta 3 0.50%
Mo completo ou Ndo & mostra 33 5.45%
» EXCELENTEMENTE (70)
= PLENAMENTE (165)
. = SUFICIENTEMENTE (207)
18% + INSUFICIENTEMENTE (110)
= INEXISTENTE/ MAO SE

APLICA (17)
Semn resposta (3)

MN&o completo ou
N&o & mostra (33)

0%
5%

34%

12%

De acordo com o quesito analisado, 73,05% dos docentes percebe a integracdo das
disciplinas. Mas, 20,99% avaliam como insuficiente ou mesmo inexistente. Sugere-se que o
corpo dirigente estude os resultados e busque medidas para aumentar essa integracao.
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Sumario dos campos para DO02(4)

[0 comprometimento dos docentes em relacdo ao curso é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 133 21.98%
PLENAMENTE (2) 252 41.65%
SUFICIENTEMENTE (3} 135 22.31%
INSUFICIENTEMENTE (4) 41 6.78%
INEXISTENTE/ MAOQ SE APLICA (5) g8 1.32%
Sem resposta 3 0.50%
N3o completo ou N3o & mostra 33 5.45%

» EXCELENTEMENTE (133)

= PLENAMENTE (252)

= SUFICIENTEMENTE (135)
22%

« INSUFICIENTEMENTE (41)
= INEXISTENTE/ MAO SE

APLICA (8)

= Sem resposta (3)

N30 completo ou
N30 & mostra (33)

0%
5%

Considerando o resultado da pesquisa, avalia-se que 85,94% dos docentes se mostram
comprometidos, no minimo, suficientemente com o curso em que atuam, o que reflete um bom grau
de desempenho no quesito.
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[Comeo vocé avalia o atendimento da secretaria de cursos em relacdo as necessidades da c idade? (Secretaria Académica, Registro Académico)]
Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 111 18.35%
PLENAMENTE (2) 225 37.19%
SUFICIENTEMENTE (3) 167 27.60%
INSUFICIENTEMENTE (4) 56 9.26%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 10 1.65%
Sem resposta 3 0.50%
N3o completo ou Ndo 3 mostra 33 5.45%

» EXCELENTEMENTE (111)

= PLENAMENTE (225)

= SUFICIENTEMENTE (167)

« INSUFICIENTEMENTE (56)

« INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (10)

» Sem resposta (3)

N&o completo ou
M&o & mostra (33)

Considerando os resultados, percebe-se uma boa avaliacdo dos setores pelos docentes,
apesar de 10,91% avaliar o quesito como insuficiente ou ainda inexistente.
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[A atuacdo do nicleo pedagobgico em relacdo a promocdo, permanéncia e éxito dos estudantes é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 56 9.26%
PLENAMEMNTE (2) 180 29.75%
SUFICIENTEMENTE (3) 194 32.07%
INSUFICIENTEMENTE (4) 123 20.33%
INEXISTENTE/ MAO SE APLICA (5) 15 2.48%
Sem resposta 4 0.66%
Ndo completo ou N3o & mostra 33 5.45%

= EXCELENTEMENTE (56)

» PLENAMENTE (180)

= SUFICIENTEMENTE (194)

» INSUFICIENTEMENTE (123)

= INEXISTENTE/ NAD SE
APLICA (15)

= Sem resposta (4)

MN&o completo ou
N&o & mostra (33)

20%

1%

32% 5%

9%

Diante do resultado da pesquisa, percebe-se que 71,08% avaliam como, no minimo
suficiente, a atuagdo do nucleo pedagdgico, no entanto 22,81% ainda o avalia como
insuficiente/inexistente. Portanto, sugere-se que o corpo diretivo mantenha esse alto indice de
aprovagao e estude uma forma de diminuir o percentual de insuficientes/inexistente.
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Sumario dos campos para DO02(7)

[O Projeto Pedagdgico do seu Curso (PPC) esta sendo cumprido:]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1)
PLENAMENTE (2)
SUFICIENTEMENTE (3)
INSUFICIENTEMENTE (4)
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5)

Sem resposta

N3o completo ou N3o a mostra

1%
5%

18%

107 17.69%
246 40.66%
167 27.60%
38 6.28%
10 1.65%
4 0.66%
33 5.45%
» EXCELENTEMENTE (107)

u PLENAMENTE (245)

= SUFICIENTEMENTE (167)

« INSUFICIENTEMENTE (38)

= INEXISTEMNTE/ NAO SE

APLICA (10)

Sem resposta (4)

MN&o completo ou
MN&o & mostra (33)

Considerando o resultado da pesquisa, avalia-se que o PPC estd sendo cumprido por
85,95% dos docentes. Sugere-se a permanéncia das acdes para preservar esse indice, porém com

analise dos baixos percentuais.

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br




MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
mstmurorepea, CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
.. santacaramns - RELATORIO DE AUTOAVALIAGCAO 2012

Sumario dos campos para D0O02(8)

[Intercambio com outras instituicoes e organizacoes, visando a socializacéo dos trabalhos educativos € incentivado pelo seu campus:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 45 7.60%
PLENAMENTE (2) 128 21.16%
SUFICIENTEMENTE (2} 186 30.74%
INSUFICIENTEMENTE (4) 187 30.91%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 21 3.47%
Sem resposta 4 0.66%
Ndo completo ou Ndo & mostra 33 5.45%

» EXCELENTEMENTE (46)

» PLENAMENTE (128)

» SUFICIENTEMENTE (186)

« INSUFICIENTEMENTE (187)

« INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA [21)

« Sem resposta (4)

N&o completo ou
N&o & mostra (33)

31%

5%

8%

De acordo com os dados obtidos, percebe-se que apesar de 59,5% avaliar como, no
minimo, suficiente o intercambio com outras institui¢cdes e organizacdes, ainda hd um elevado
percentual de 34,38% que o avalia como insuficiente ou ainda inexistente. Sugere-se que 0s
dirigentes estudem esse quesito de maneira a melhorar esse indicador.
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Sumario dos campos para DO02(9)

[Como vocé avalia a divulgacdo das atividades de pesquisa e extensdo de seu campus?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMNTE (1) 45 7.44%
PLENAMENTE (2} 156 25.79%
SUFICIENTEMENTE (3) 203 33.55%
INSUFICIENTEMENTE (4] 157 25.95%
INEXISTEMTE/ MAO SE APLICA (5) 7 1.16%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o & mostra 33 5.45%
= EXCELENTEMENTE (45)
= PLENAMENTE (156)
26% = SUFICIENTEMENTE (203)
N « INSUFICIENTEMENTE (157)

= INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (7)

= Sem resposta (4)

N30 completo ou
MN&o & mostra (33)

1%
5%

o,
34% 79,

Considerando o resultado da pesquisa verifica-se que ha, no minimo, uma divulgagao
suficiente dessas atividades na avaliacdo de 66,78% dos docentes, e 27,11% afirmam ser
insuficiente ou ainda inexistente. Por esse motivo, sugere-se que os dirigentes estudem esse
quesito de maneira a melhorar esse indicador.
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[A extensdo realizada pelo seu campus esta voltada para as necessidades da sociedade:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 1+ 9.26%
PLENAMENTE (2) 151 24.96%
SUFICIENTEMENTE (3) 199 32.89%
INSUFICIENTEMENTE (4) 135 22.31%
INEXISTENTE/ NAD SE APLICA (5) 27 4.46%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o & mostra 33 5.45%

= EXCELENTEMENTE (56)

u PLENAMENTE (151)

= SUFICIENTEMENTE (199)

« INSUFICIENTEMENTE (135)

= INEXISTEMNTE/ MAO SE
APLICA (27)

= Sem resposta (4)

MN&o completo ou
MN&o & mostra (33)

22%

1%
5%

33%
9%

25%

Considerando o resultado da pesquisa, percebe-se uma variagdo nas respostas, o que
implica que a atuagdo da extensdo do IFSC ainda ndo estd voltada excelentemente as
necessidades da sociedade. Sugere-se que os dirigentes estudem e proponham melhorias nesses

indices.
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[0 seu interesse em participar de projetos de pesquisa e extensdo é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 229 37.85%
PLENAMENTE (2] 203 33.55%
SUFICIENTEMENTE (3} 104 17.19%
INSUFICIENTEMENTE (4) 19 3.14%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 13 2.15%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o a mostra 33 5.45%

» EXCELENTEMENTE (229)
= PLENAMENTE (203)

= SUFICIENTEMENTE (104)
« INSUFICIENTEMENTE (19)

= INEXISTEMNTE/ NAO SE
APLICA (13)

= Sem resposta (4)

MN&o completo ou
M&o & mostra (33)

17%

3%
34%

Os resultados mostram que 88,59% dos docentes estdo interessados em participar dos
projetos de pesquisa e extensdo. Sugere-se a manutengdo desse indice por parte dos dirigentes,
além de buscar analisar e melhorar os indices de insuficientes e inexistentes.
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[A g cdo de solucd lagi d dop d ivo do IF-SC, para o dil dasd d iais da regido, é:]
Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 30 4.96%
PLENAMENTE (2) 134 22.15%
SUFICIENTEMENTE (3) 218 36.03%
INSUFICIENTEMENTE (4) 168 27.77%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 18 2.98%
Sem resposta 4 0.66%
Ndo completo ou Ndo & mostra 33 5.45%

= EXCELENTEMENTE (30)

= PLENAMENTE (134)

= SUFICIENTEMENTE {218)

= INSUFICIENTEMENTE (168)

= INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (18)

= Sem resposta (4)

M&o completo ou
N&o & mostra (33)

1%
5%

5%
36%

De acordo com os resultados, percebe-se que este € um campo que merece bastante
atencdo do IFSC, visto a variagdo nas respostas e sua ligagdo direta com a missao da institui¢ao.
Sugere-se fortemente uma analise mais detalhada deste item por parte dos dirigentes.
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[0 IF-SC realiza acdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 29 4.79%
PLENAMENTE (2] 132 21.82%
SUFICIENTEMENTE (3] 220 36.36%
INSUFICIENTEMENTE (4] 175 28.93%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) & 0.99%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 43 7.11%

= EXCELENTEMENTE (23)

u PLEMNAMENTE (132)
- = SUFICIENTEMENTE (220)
« INSUFICIENTEMENTE (175)

= INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (8)

70, = Mo completo ou
M&o & mostra (43)

5%

Considerando os numeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, conclui-se
que 62% entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Um fato a
considerar € os 29% que avaliaram o quesito como, no minimo insuficiente. Recomenda-se ao
corpo diretivo investigar uma maneira de melhorar este indicador.
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[A Instituicdo respeita as diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 170 28.10%
PLENAMENTE (2) 237 39.17%
SUFICIENTEMENTE (3) 124 20.50%
INSUFICIENTEMENTE (4) 25 4.13%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 6 0.99%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 43 7.11%

= EXCELENTEMENTE (170)

= PLENAMEMTE (237)

= SUFICIENTEMENTE (124)

« INSUFICIENTEMENTE (25)

= INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (8)

7o, = Néo completo ou
’ N&o & mostra (43)

20%

29%

Considerando os numeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, conclui-se
que 87% entendem que o item esta, no minimo, atendido de forma suficiente. Recomenda-se a
manuten¢ao das agdes atualmente desenvolvidas pela instituigao.
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[O IF-SC promove a Inclusdo Social de pessoas com necessidades especiais:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 116 19.17%
PLENAMENTE (2) 176 29.09%
SUFICIENTEMENTE (3) 169 27.93%
INSUFICIENTEMENTE (4) 91 15.04%
INEXISTENTE/ MAOQ SE APLICA (5) 10 1.65%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 43 7.11%

= EXCELENTEMENTE (116)

= PLENAMENTE (176)

= SUFICIENTEMENTE (169)

« INSUFICIENTEMENTE (91)

= INEXISTENTE/ MAO SE
APLICA (10)

794, = MN&o completo ou
’ Mo & mostra (43)

19%

Para esse quesito, conclui-se que 76% entendem que o item estd, no minimo, atendido de
forma suficiente. Um fato a considerar ¢ os 16% que avaliaram o quesito como, no minimo

insuficiente.
Recomenda-se ao corpo diretivo investigar uma maneira de melhorar o indicador.
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[A Instituicdo promove discussdes sobre ciéncia, tecnologia e sociedade:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 54 8.93%
PLENAMENTE (2) 168 27.77%
SUFICIENTEMENTE (3) 186 30.74%
INSUFICIENTEMENTE (4) 143 23.64%
INEXISTENTE/ NAD SE APLICA (5) 11 1.82%
Sem resposta 1] 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 43 7.11%

= EXCELENTEMENTE (54)

» PLEMAMENTE (168)

= SUFICIENTEMENTE (188)

« INSUFICIENTEMENTE (143)

= INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (11)

794 = Nao completo ou
’ Nao & mostra (43)

24%

31%

9%

Analisando esse quesito, conclui-se que 67% entendem que o item estad, no minimo,
atendido de forma suficiente. Um fato a considerar ¢ os 25% que avaliaram o quesito como, no
minimo insuficiente.

Recomenda-se especial atengdo do corpo diretivo para investigar uma maneira de
melhorar tal indicador.
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[0 IF-SC é conhecido pela comunidade:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 43 7.11%
PLENAMENTE (2) 92 15.21%
SUFICIENTEMENTE (3) 170 28.10%
INSUFICIENTEMENTE (4) 256 42.31%
INEXISTENTE/ NAQ SE APLICA (5) 1 0.17%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 43 7.11%

EXCELENTEMENTE (43)
PLEMNAMENTE (92)
SUFICIENTEMENTE (170)
INSUFICIENTEMENTE (256)
INEXISTENTE/ NAD SE
APLICA (1)

795 = Mo completo ou
: Nao a mostra (43)

7%

Houve um elevado indice de respostas negativas nesse quesito, onde mais de 42% o
consideraram insuficiente. Recomenda-se uma especial atengcdo do corpo diretivo para essa
questao.
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[0s mecanismos de divulgacdo da Instituicdo sdo efetivos:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 20 3.31%
PLENAMENTE (2] 69 11.40%
SUFICIENTEMENTE (3] 171 28.26%
INSUFICIENTEMENTE (4] 297 49.09%
INEXISTEMTE/ NAO SE APLICA (5) 5 0.83%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 43 7.11%

= EXCELENTEMENTE (20)

» PLENAMENTE (69)

= SUFICIENTEMENTE (171)

« INSUFICIENTEMENTE (297)
n

INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (5)

794 = Ndo completo ou
: N30 & mostra (43)

3%

11%

Cerca de 50% dos docentes que responderam essa pergunta consideram que a adequagao
¢ insuficiente, evidenciando que hé necessidade da gestdo reavaliar seus mecanismos de
divulgacao.
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[A interacdo entre o seu curso e as empresas ou instituicées da area é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 28 4.63%
PLENAMENTE (2) 104 17.19%
SUFICIENTEMENTE (3] 225 37.19%
INSUFICIENTEMENTE (4) 189 31.24%
INEXISTENTE/ NAQ SE APLICA (5) 16 2.64%
Sem resposta 0 0.00%
Mio completo ou N3o & mostra 43 7.11%

= EXCELENTEMENTE (28)

= PLEMAMENTE (104)

= SUFICIENTEMENTE (225)

= INSUFICIENTEMENTE (189)

= INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (15)

79 = MN&o completo ou
: M&o & mostra (43)

31%

5%

Cerca de 34% dos docentes consideram que a interacdo entre as empresas € a instituicao
¢ insuficiente ou inexistente. Recomenda-se ac¢des do corpo diretivo para melhorar a
performance na avaliagdo do quesito.
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[As politicas de capacitacdo do IF-SC contribuem para o seu desenvolvimento de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) 34 5.62%
PLENAMENTE (2) 129 21.32%
SUFICIENTE (3) 203 33.55%
INSUFICIENTE (4] 178 29.42%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 12 1.98%
Sem resposta 3 0.50%
N3o completo ou N3o 3 mostra 46 7.60%

EXCELENTE (34)
PLEMAMENTE (129)
SUFICIENTE (203)
INSUFICIENTE (178)
INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (12)

g% = Sem resposta (3)

Nao completo ou
Mao & mostra (46)

29%

5%

Os dados apresentados mostram que mais de 31% dos docentes que participaram da
avaliagdo consideram insuficientes ou inexistentes as politicas de capacitagdo para o seu
desenvolvimento. Assim, sugere-se que o corpo diretivo tome agdes para melhorar esse quesito.
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[0 atendimento e valorizacdo dos servidores no que se refere as questbes relacionadas a carreira profissional sdo:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) 26 4.30%
PLENAMENTE (2) 136 22.48%
SUFICIENTE (3) 215 35.54%
INSUFICIENTE (4) 173 28.60%
INEXISTENTE/ NAOQ SE APLICA (5) 6 0.99%
Sem resposta 3 0.50%
Nao completo ou Ndo a mostra 46 7.60%

» EXCELENTE (26)

s PLENAMENTE (138)
» SUFICIENTE (215)

« INSUFICIENTE (173)

« INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (6)

g% = Sem resposta (3)

N&o completo ou
N30 & mostra (46)

29%

4%

A andlise do indicador aponta que cerca de 30% considera o quesito insuficiente ou
inexistente, sugerindo-se assim uma atencao do corpo diretivo referente a esse quesito.
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[A adequacdo do quadro de pessoal as necessidades de seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) 21 3.47%
PLENAMENTE (2) 84 13.88%
SUFICIENTE (3) 160 26.45%
INSUFICIENTE (4) 287 47.44%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 3 0.50%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o 3 mostra 46 7.60%

= EXCELENTE (21)
= PLENAMENTE (84)
= SUFICIENTE (160)
« INSUFICIENTE (287)
= INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (3)
gu, = Sem resposta (4)

M&o completo ou
M&o & mostra (46)

o,
Ufi%

3%

Considerando os dados, tem-se que mais de 47% dos docentes que participaram da
avaliagdo apontam como insuficiente o quadro de pessoal. Com isso, sugere-se que o corpo
diretivo esteja alerta para a necessidade de expansdo do quadro de pessoal.
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[Qual seu grau de satisfacdo em relacdo ao ambiente de trabalho no seu campus (relacées interpessoais)?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) 105 17.36%
PLENAMENTE (2) 162 26.78%
SUFICIENTE (3] 194 32.07%
INSUFICIENTE (4) 91 15.04%
INEXISTENTE/ NAD SE APLICA (5) 3 0.50%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o 3 mostra 46 7.60%

» EXCELENTE (105)
» PLENAMENTE (162)
» SUFICIENTE (194)
© INSUFICIENTE (91)

» INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (3)

g9 = Sem resposta (4)

N&o completo ou
N&o & mostra (46)

17%

Analisando os dados, tem-se que mais de 76% dos participantes da avaliagdo consideram no
minimo satisfatéria as relagdes interpessoais no seu ambiente de trabalho, indicando que o corpo
diretivo deve manter as agOes referentes a este quesito.
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[Como vocé avalia a integracao entre a diregdo do campus e o corpo docente?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) 80 13.22%
PLENAMENTE (2) 1549 26.28%
SUFICIENTE (3) 157 25.95%
INSUFICIENTE (4) 153 25.29%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 51 0.99%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o 3 mostra 45 7.60%

= EXCELENTE (80)
= PLEMAMENTE (159)
= SUFICIENTE (157)
u
n

25%

INSUFICIENTE (153)
INEXISTEMTE/ NAO SE
APLICA (6]

g% = Semn resposta (4)

Mao completo ou

26% MN&o & mostra (46)

13%

Os dados apresentados mostram que mais de 26% dos participantes da avaliagao
consideram insuficientes ou inexistentes a integracdo entre a direcdo do campus e o corpo
docente. Recomenda-se fortemente que medidas sejam tomadas para melhorar o indicador.
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[Qual seu grau de conhecimento sobre suas responsabilidades e atribuicées como servidor?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) 178 29.42%
PLENAMENTE (2] 275 45.45%
SUFICIENTE (3] 92 15.21%
INSUFICIENTE (4) 10 1.65%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 0 0.00%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou Ndo & mostra 46 7.60%
= EXCELENTE (178)
» PLENAMENTE (275)
. = SUFICIENTE (92)
15% « INSUFICIENTE (10)
» Sem resposta (4)
= N3o completo ou

2% M&o & mostra (46)

45%

O baixissimo percentual de docentes que consideram insuficiente seu conhecimento
sobre suas responsabilidades e atribuigdes (inferior a 2%) traz o entendimento de que os
docentes do IFSC estdo cientes de suas responsabilidades e atribuigdes.
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[Qual seu grau de conhecimento sobre o cédigo de ética do servidor?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) 120 19.83%
PLENAMENTE (2) 256 42.31%
SUFICIENTE (3) 134 22.15%
INSUFICIENTE (4) 38 6.28%
INEXISTENTE/ NAQ SE APLICA (5) 7 1.16%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o 3 mostra 46 7.60%

» EXCELENTE (120)
= PLENAMENTE (256)

» SUFICIENTE (134)

» INSUFICIENTE (38)

= INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (7)

Sem resposta (4)

MN3o completo ou
NZo & mostra (46)

8%

20%

O baixo percentual, proximo a 6%, de docentes que desconhecem o codigo de ética
demonstra que a situa¢do no [FSC estd satisfatoria, com relacdo a este quesito.
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[Vocé conhece a comissdo de ética do IF-SC?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) 47 F.77%
PLENAMENTE (2} 117 19.34%
SUFICIENTE (3) 158 26.12%
INSUFICIENTE (4) 199 32.89%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 34 £.62%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o a mostra 45 7.60%

» EXCELENTE (47)

» PLENAMENTE (117)
= SUFICIENTE (158)

» INSUFICIENTE (199)

= INEXISTENTE/ NAC SE
APLICA (34)

g% = Sem resposta (4)

MNao completo ou
N&o & mostra (46)

8%

Os dados mostram que mais de 39% conhecem insuficientemente ou ndo conhecem a
comissao de ética. Assim, recomenda-se ao corpo diretivo envidar agdes no sentido de melhorar

o indicador.
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[Os principios éticos sdo considerados no seu ambiente de trabalho?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTE (1) a1 15.04%
PLENAMENTE (2) 201 33.22%
SUFICIENTE (3} 169 27.93%
INSUFICIENTE (4) 84 13.88%
INEXISTENTE/ NAOQ SE APLICA (5) 10 1.65%
Sem resposta 4 0.66%
N3o completo ou N3o a mostra 46 7.60%
= EXCELENTE (91)
= PLEMNAMEMNTE (201)
= SUFICIENTE (168)
o,
14% « INSUFICIENTE (84)
= INEXISTENTE/ NAD SE

APLICA (10)

g% = Sem resposta (4)

N&o completo ou
MN&o & mostra (46)

15%

Analisando os dados, tem-se que mais de 76% dos participantes da avaliagdo consideram
no minimo suficiente os principios éticos adotados no ambiente de trabalhos.
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[Qualifico a eficiéncia da gestdo do IF-5C é&:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 37 6.12%
PLENAMENTE (2) 151 24.96%
SUFICIENTEMENTE (3} 244 40.33%
INSUFICIENTEMENTE (4) 118 19.50%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 4 0.66%
Sem resposta 0 0.00%
MN3o completo ou N3o a mostra 51 8.43%

» EXCELENTEMENTE (37)

= PLENAMENTE (151)

= SUFICIENTEMENTE (244)

« INSUFICIENTEMENTE (118)

= INEXISTENTE/ MAO SE
APLICA (4)

g% = N3o completo ou
N&o & mostra (51)

20%

40%
5%

Considerando o resultado dos indicadores, a CPA solicita a¢cdes urgentes nos sentido de
melhor o indicador que aponta para uma taxa de mais de 20% de insuficiente ou inexistente.
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[As decisdes tomadas no Campus sdo democraticas:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 73 12.07%
PLENAMEMTE (2) 148 24.46%
SUFICIENTEMEMTE (3) 192 31.74%
INSUFICIENTEMENTE (4) 130 21.49%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 11 1.82%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra £l 8.43%

EXCELENTEMENTE (73)
PLENAMENTE (148)
SUFICIENTEMENTE (192)
INSUFICIENTEMENTE (130)

INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (11)

8% = MNdo completo ou
M&o & mostra (51)

21%

32%

12%

Considerando os indicadores, a CPA recomenta ao corpo diretivo agdes contundentes no
sentido de diminuir a incidéncia de inexistentes e insuficientes.

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br




==I MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
wstmuorepena, CPA ~ COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
B SRS RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO 2012

Sumario dos campos para DD06(3)

[A gestéo do seu Campus atende as expectativas da comunidade externa:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 42 6.94%
PLENAMEMTE (2) 127 20.99%
SUFICIENTEMEMNTE (3) 240 39.67%
INSUFICIENTEMENTE (4) 130 21.49%
INEXISTENTE/ NAQ SE APLICA (5) 15 2.48%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 51 8.43%

» EXCELENTEMENTE (42)
PLENAMENTE (127)
SUFICIENTEMENTE (240)
INSUFICIENTEMENTE (130)

INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (15)

8% = M3o completo ou
MN&o & mostra (51)

21%

40% 7%

Considerando o resultado expresso nos indicadores, a CPA solicita agdes no sentido de
diminuir a incidéncia de insuficientes.
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[Existe transparéncia na gestdo de seu Campus:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) a3 15.37%
PLENAMENTE (2) 158 26.12%
SUFICIENTEMENTE (3) 174 28.76%
INSUFICIENTEMENTE (4) 121 20.00%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 8 1.32%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 51 8.43%

u EXCELENTEMENTE (93)
= PLEMAMENTE (158)
0% = SUFICIENTEMENTE (174)
« INSUFICIENTEMENTE (121)
= INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (8)

8% = Mao completo ou

a,
29% MN3o & mostra (51)

15%

26%

Considerando o resultado expresso nos indicadores, a CPA indica agdes no sentido de
melhorar os indices.
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Sumario dos campos para DO0D7(1)

[A biblioteca atende as suas necessidades:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 24 3.97%
PLENAMENTE (2) 98 16.20%
SUFICIENTEMENTE (2) 209 34.55%
INSUFICIENTEMENTE (4) 208 34.38%
INEXISTENTE/ NAQ SE APLICA (5) 11 1.82%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 55 9.09%

= EXCELENTEMENTE (24)
PLENAMEMNTE (98)
SUFICIENTEMENTE (209)
INSUFICIENTEMENTE (208)

INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (11)

8% = M8o completo ou
M&o & mostra (55)

34%

4%

Com base no resultado do quesito, sugere-se que o corpo diretivo desenvolva acdes para
melhorar o quesito.
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Sumario dos campos para DD07(2)

[Os servicos de cantina atendem as sua expectativas:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 13 2.15%
PLENAMENTE (2} 39 6.45%
SUFICIENTEMENTE (3) 136 22.48%
INSUFICIENTEMENTE (4) 206 34.05%
INEXISTENTE/ NAD SE APLICA (5) 156 25.79%
Sem resposta 1] 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 55 9.09%

» EXCELENTEMENTE (13)

» PLEMNAMENTE (38)

= SUFICIENTEMENTE (138)

« INSUFICIENTEMENTE (2086)

= INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (156)

9% = N&o completo ou
Nao & mostra (55)

26%

34% 2%

5%

22%

Os resultados sugerem que o corpo diretivo reveja as acdes relacionadas a cantina.

Observa-se que 34% consideram o item insuficiente, enquanto que 25,8% consideram a
inexisténcia da cantina.
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Sumario dos campos para DD07(3)

[0 servigo de reprografia (fotocdpia, encadernacdo, impressdo etc) atende as suas necessidades:]

Resposta Contagem

EXCELENTEMENTE (1)
PLENAMENTE (2)
SUFICIENTEMENTE (3)
INSUFICIENTEMENTE (4)
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5)
Sem resposta

N3o completo ou N3o & mostra

30%

9%
21%

7%

Percentagem

43 7.11%

82 13.55%

118 19.50%

126 20.83%
181 29.92%

0 0.00%

55 9.09%

= EXCELENTEMENTE (43)

= PLENAMENTE (82)

= SUFICIENTEMENTE (118)

» INSUFICIENTEMENTE (128)

= INEXISTENTE/ NAQ SE
APLICA (181)

= Ndo completo ou
Nao 3 mostra (55)

Os resultados demonstram que mais de 50% dos docentes do Instituto consideram o
servico de reprografia insuficiente (20,8%) ou inexistente (29,9%). Isso indica que o corpo
diretivo precisa desenvolver acdes para que este quesito atenda as necessidades da comunidade

escolar.
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Sumario dos campos para D007(4)

[As areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) sdo adequadas:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 18 2.98%
PLENAMENTE (2) 78 12.89%
SUFICIENTEMEMNTE (3) 125 20.66%
INSUFICIENTEMEMNTE (4) 261 43.14%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5} 68 11.24%
Sem resposta 0 0.00%
Nio completo ou N3o 3 mostra &5 9.09%

» EXCELENTEMENTE (18)

» PLENAMENTE (78)

= SUFICIENTEMENTE (125)

« INSUFICIENTEMENTE (261)

= INEXISTENTE/ NAO SE
APLICA (68)

9% = Ndo completo ou
Nio & mostra (55)

3%

Ao serem indagados sobre a adequagdo das areas de convivéncia da comunidade
académica, mais de 54% dos docentes considera que o quesito ¢ insuficiente (43,14%) ou
inexistente (11,24%). Dessa forma o corpo diretivo deve desencadear um conjunto de agdes

afirmativas no quesito com o objetivo de atender as necessidades do corpo docente.
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Sumario dos campos para DO07(5)

[Como vocé considera a infraestrutura oferecida pelo seu campus (estrutura fisica)?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 32 £.29%
PLENAMENTE (2} 77 12.73%
SUFICIENTEMENTE (3) 176 29.09%
INSUFICIENTEMENTE (4) 246 40.66%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 19 3.14%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra EE 9.09%
» EXCELENTEMENTE (32)
= PLENAMENTE (77)
= SUFICIENTEMENTE (176)
« INSUFICIENTEMEMTE (2486)
» INEXISTENTE/ NAD SE

APLICA (18)

9% = N&o completo ou
NEo & mostra (55)

5%

29%

A questdo requer uma andlise profunda, bem como a tomada de iniciativas pelo corpo
diretivo, no sentido de melhorar estes indices, especialmente porque mais de 43% dos docentes
considera que a estrutura ¢ insuficiente ou inexistente.
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Sumaéario dos campos para DO08(1)

[Vocé participa da elaboracdo do planejamento do seu Campus:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 76 12.56%
PLENAMENTE (2) 152 25.12%
SUFICIENTEMENTE (3) 193 31.90%
INSUFICIENTEMENTE (4) 100 16.53%
INEXISTENTE/ MAOQ SE APLICA (5) 26 4.30%
Sem resposta 1 0.17%
N3o completo ou N3o & mostra 57 9.42%
= EXCELENTEMENTE (76)
= PLENAMENTE (152)
17% » SUFICIENTEMENTE (193)
: © INSUFICIENTEMENTE (100)
= INEXISTENTE/ NAO SE

APLICA (28)
» Sem resposta (1)

Mo completo ou

32% &0 c
M&o & mostra (57)

Referente a este quesito, mais de 20% dos docentes respondentes, consideraram que sua
participagdo foi insuficiente. Devido a isto, recomenda-se que o corpo diretivo tome medidas
para melhorar esse quesito.
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Sumario dos campos para DDD8(2)

[0 planejamento do seu Campus é cumprido:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 27 4.46%
PLENAMENTE (2) 135 22.31%
SUFICIENTEMENTE (3} 252 41.65%
INSUFICIENTEMENTE (4) 118 19.50%
INEXISTENTE/ NAQ SE APLICA (5) 15 2.48%
Sem resposta 1 0.17%
N3o completo ou N3o & mostra 57 9.42%
= EXCELENTEMENTE (27)
= PLEMAMEMTE (135)
20% » SUFICIENTEMENTE (252)
: © INSUFICIENTEMEMNTE (118)
» INEXISTENTE/ NAO SE

APLICA (15)

9% = Sern resposta (1)
M3o completo ou
M3o & mostra (57)

4%
42%

Com relagdo aos dados, mais de 21% considerou insuficiente ou inexistente o
cumprimento deste quesito. Recomenda-se que o corpo dirigente desenvolva agdes para
melhoria deste quesito.
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Sumario dos campos para D0O08(3)

[Os critérios de distribuicdo orcamentaria do IF-5C sdo conhecidos:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 47 7.77%
PLENAMENTE (2) 135 22.31%
SUFICIENTEMENTE (3) 167 27.60%
INSUFICIENTEMENTE (4] 182 30.08%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 16 2.64%
Sem resposta 1 0.17%
N3o completo ou N3o 3 mostra 57 9.42%

» EXCELENTEMENTE (47)

= PLENAMENTE (1353)

= SUFICIENTEMENTE (167)

« INSUFICIENTEMENTE (182)

= INEXISTENTE/ MAQ SE
APLICA (15)

9% = Sem resposta (1)

Mao completo ou
Mo a mostra (57)

8%

Quanto ao conhecimento dos critérios de distribui¢ao or¢amentaria do IFSC, percebe-se
que mais de 32% dos docentes consideram o quesito inexistente ou insuficiente. Dessa forma,
sugere-se que o corpo diretivo implemente agdes que visem melhorar o grau de conhecimento.
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Sumario dos campos para D008(4)

[Vocé conhece os resultados do dltimo processo de avaliacdo institucional realizado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA):]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 51 8.43%
PLENAMENTE (2) 81 13.39%
SUFICIENTEMENTE (3) 155 25.62%
INSUFICIENTEMENTE (4) 209 34.55%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 51 8.43%
Sem resposta 1 0.17%
Ndo completo ou Ndo & mostra 57 9.42%

= EXCELENTEMENTE (51)

= PLENAMENTE (81)

= SUFICIENTEMENTE (155)
8% « INSUFICIENTEMENTE (209)

o « INEXISTENTE/ NAO SE
0% APLICA (51)

9% = Sem resposta (1)

N&o completo ou
N&o & mostra (57)

8%

O resultado da Considerando os dados apresentados no grafico, tem-se que mais de 43%
dos docentes que participaram da avaliagdo ndo tem conhecimentos ou tem conhecimento
insuficiente dos resultados do ultimo processo de avaliag@o institucional. Diante dos resultados,
a CPA ¢ o corpo diretivo deverdo desencadear acdes visando uma melhor divulgacdo dos
resultados deste trabalho.

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br




==l MINISTERIO DA EDUCACAO

wstmuorepena, CPA ~ COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
B SRS RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO 2012

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

Sumaéario dos campos para DO08(5)

[O processo de planejamento do IF-SC esta se aperfeicoando:]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1)
PLENAMENTE (2)
SUFICIENTEMENTE (3)
INSUFICIENTEMENTE (4]
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5)
Sem resposta

N3o completo ou N3o 3 mostra

19%

9%

33%
8%

27%

51 8.43%
161 26.61%
202 33.39%
113 18.68%
20 3.31%
1 0.17%
57 9.42%

» EXCELENTEMENTE (51)

= PLENAMENTE (161)

= SUFICIENTEMENTE (202)

« INSUFICIENTEMENTE (113)

= INEXISTENTE/ MAO SE

APLICA (20)
Sem resposta (1)

Nao completo ou
MN&o & mostra (57)

Observa-se que 22% consideraram que o aperfeicoamento referente a esse quesito €
insuficiente ou ndo existe. A CPA recomenda que o corpo diretivo desenvolva agdes no sentido

de minimizar este indicador.
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Sumario dos campos para D009(1)

[Os beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante s&ao:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 88 14.55%
PLENAMENTE (2) 168 27.77%
SUFICIENTEMENTE (3) 199 32.89%
INSUFICIENTEMENTE (4) 71 11.74%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 21 3.47%
Sem resposta 0 0.00%
M3o completo ou N3o 3 mostra 58 9.59%

EXCELENTEMENTE (88)
PLEMNAMEMNTE (168)
SUFICIENTEMENTE (199)
INSUFICIENTEMENTE (71)

INE XISTEMNTE/ NAO SE
APLICA (21)

N&o completo ou
N&o & mostra (58)

12%

10%

15%

28%

Com relacdo aos beneficios oferecidos pelo IFSC aos discentes, mais de 75% dos
docentes que participaram da avaliagdo consideraram no minimo suficiente esses beneficios. A
CPA recomenda que o corpo diretivo desenvolva ag¢des para melhor este indicador.

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br




® MINISTERIO DA EDUCACAO

==. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
wstmuTo revesa CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

-. santacaramns - RELATORIO DE AUTOAVALIAGCAO 2012

Sumario dos campos para D0OD9(2)

[Vocé avalia o plano de inclusdo (acies afirmativas) do IF-SC:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 68 11.24%
PLENAMEMNTE (2) 158 26.12%
SUFICIENTEMENTE (3) 198 32.73%
INSUFICIENTEMEMNTE (4) g7 14.38%
INEXISTENTE/ NAO SE APLICA (5) 36 5.95%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 58 9.59%

» EXCELENTEMENTE (68)
= PLENAMEMNTE (158)

La% = SUFICIENTEMENTE (198)
« INSUFICIENTEMENTE (87)

= INEXISTENTES MAQ SE
APLICA (36)

10%  «» N8o completo ou

33% NZo & mostra (58)

11%

Observa-se que 20% dos respondentes, consideraram este quesito inexistente ou
insuficiente. Diante disto, sugere-se ao corpo diretivo desenvolva acdes visando melhorar esse

quesito.
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Sumario dos campos para DO10(1)

[Qual seu grau de conhecimento sobre a execucao orcamentaria de seu campus?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 45 7.44%
PLENAMENTE (2) 105 17.36%
SUFICIENTEMEMNTE (3) 191 31.57%
INSUFICIENTEMENTE (4) 182 30.08%
INEXISTENTE/ NAQ SE APLICA (5) 23 3.80%
Sem resposta 0 0.00%
MN3o completo ou N3o 3 mostra 59 9.75%

= EXCELENTEMENTE (45)
PLEMNAMENTE (105)
SUFICIEMTEMENTE (191)
INSUFICIENTEMENTE (182)
INEXISTEMTE/ MAO SE
APLICA (23)

10% = N&o completo ou
NZo & mostra (59)

T%

Observa-se que 33% que avaliaram o quesito como, insuficiente ou inexistente.
Recomenda-se ao corpo diretivo investigar uma maneira de diminuir o indicador.
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Sumario dos campos para CAMPUS

INDIQUE SEU CAMPUS

Resposta Contagem Percentagem
Campus &rarangua (1] 20 4,965%
Campus &vancade Geralde Werninghaus {2] 18 2.98%
Campus Avancado Urupema [3] 8 1.325%
Campus Avancado Xanxere (4] 7 1.16%
Campus Avancado Cacador (5] 9 1.49%
Campus Canoinhas [} 19 2. 1455
Campus Chapeco (7] 36 5.95%
Campus Cricidma (&) 22 3.645%
Campus Floriandpelis {9) 1z9 22.98%
Campus Floriandpelis - Continente [10] 36 5.95%
Campus Gaspar[11) 22 3.645%
Campus Avancado Garopaba (12) 5 0.82%
Campus Itajai [13] is 3. 145
Campus Jaragua do Sul [14] 20 4,965%
Campus Joinville [15] 45 7445
Campus Lages [16] 14 2.31%
Campus Avancade Palhoga Bilingue [17] i1 1.825%
Campus S3o Jose [18] g4 82.92%
Campus 530 Miguel do Oeste [19) 17 2.81%
Educacdo a Distdncia [20] 0 0.00%
Reitoria [21) 5 0.83%
Cutros 0 0.00%
Sem resposta u] 0.00%:
MEo complete ou M3o 3 mostra =9 9.7 5%

= Campus Ararangud (30)

= Campus Po:anffdu Geraldo
wermnghaus (18)

] E:aa]mpus Avangado Urupema
ol Fﬁmbu: Asangade Xansend
. E:ga]mpus Avangado Cagadar

= Campus Canoinhas {159}
Campus Chapecd (36)

= Campus Cricidma (22)

. cam?us Floriandpehs
(139

= Campus Flariandpolis -
Continente (36)

= Campus Gaspar (22)

. E:salmpus &vangado Garopaba

Campus Itajai (19)

Mrozzics lass sied da il
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Sumario dos campos para DO01(1)

[0 seu conhecimento sobre a missdao do IF-SC é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMNTE (1) 320 24.75%
PLENAMENTE (2} 475 36.74%
SUFICIENTEMENTE (3} 372 28.77%
INSUFICIENTEMENTE (4) 45 3.71%
INEXISTENTE/MAD SE APLICA (5) 7 0.54%
Sem resposta 0 0.00%
M&o completo ou Nio a mostra 71 5.49%
m EXCELENTEMENTE (320)
= PLENAMENTE (475)
299 ® SUFICIENTEMEMNTE (372)
. « INSUFICIENTEMENTE (48)
= INEXISTENTE/MAD SE

APLICA (7)

= M&o completo ou
Mao & mostra (71)

1%
5%

Analisando os numeros apresentados nesse quesito, pode-se concluir que
mais de 90% dos TAEs respondentes conhecem a missdo do IFSC de forma no
minimo suficiente, sendo que destes, por volta de 60% entendem conhecé-la
plenamente ou excelentemente.
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Sumario dos campos para D001(2)

[O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) &:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 105 8.12%
PLEMAMEMNTE (2) 276 21.35%
SUFICIENTEMEMTE (3) S04 38.75%
INSUFICIENTEMENTE (4) 302 23.36%
INEXISTENTE/NAC SE APLICA (5) 33 2.55%
Sem resposta 0 0.00%
M3o completo ou N3o 3 mostra 76 5.88%

= EXCELENTEMENTE (105}

= PLEMAMENTE (278)

= SUFICIENTEMENTE (S01)

= INSUFICIENTEMENTE (302)

= INEXISTENTE/MAC SE
APLICA (33)

= Mio completo ou
it Mo & mostra (76)

39% 8%

Conclui-se nesse item que cerca de 70% dos respondentes possuem
conhecimento no minimo suficiente sobre o PDI da instituicdo. Um fato a
considerar é o aprofundamento na questdo relativa aos quase 26% que avaliaram
o quesito como insuficiente ou 1inexistente. Recomenda-se assim atencéo
especial do corpo diretivo para levar o conhecimento do PDI a todos os TAEs
da instituicdo, no sentido de diminuir esse percentual.
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[Considerando o enunciado acima, o IF-SC cumpre sua missdo:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 156 12.06%
PLENAMENTE (2} 429 33.18%
SUFICIENTEMENTE (3} 509 39.37%
INSUFICIENTEMENTE (4) 106 8.20%
INEXISTENTE/MNAQ SE APLICA (5) 17 1.31%
Sem resposta 0 0.00%
M&o completo ou N3o a mostra 76 5.88%
m EXCELENTEMENTE (156)
= PLENAMENTE (429)
® SUFICIENTEMEMNTE (509)
“ INSUFICIENTEMENTE (106)
= INEXISTENTE/NAO SE

APLICA (17)

= MN&o completo ou

6% Mo & mostra (76)

12%

33%

Pode-se observar que cerca de 85% dos TAEs consideraram que o IFSC cumpre com sua
missdo, porém, quase 10% dos respondentes consideram insuficiente ou inexistente esse
quesito.
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[O IF-SC incentiva a sua participacao em atividades de pesquisa e extensdo:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 154 11.91%
PLEMAMENTE (2) 297 22.97%
SUFICIENTEMENTE (3] 384 29.70%
INSUFICIENTEMENTE (4) 279 21.58%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 71 5.49%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 108 8.35%
= EXCELENTEMENTE (154)
= PLENAMENTE (297)
390 » SUFICIENTEMENTE (384)
’ © INSUFICIENTEMENTE (279)
= INEXISTENTE/MAO SE

APLICA (71)

% = N3o completo ou
MN3o & mostra (108)

20%
12%

23%

Considerando o resultado da pesquisa, percebe-se um incentivo, no minimo, suficiente
do IFSC para participa¢do dos Técnicos Administrativos em Educagao - Taes em atividades de
pesquisa e extensdo. Mas, 27% dos TAEs ainda o avalia como insuficiente ou mesmo
inexistente. Sugere-se uma avaliagdo por parte do corpo dirigente para melhoria desse indice.

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br




=ll MINISTERIO DA EDUCACAO

N INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
anE CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

INSTITUTO FEDERAL

-. santacaaini - RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO 2012

Sumario dos campos para D002(2)

[Vocé tem interesse em participar de algum curso de pos-graduacao viabilizado pelo IF-SC (por exemplo DINTER, MINTER etc):]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 552 42.69%
PLENAMENTE (2) 301 23.28%
SUFICIENTEMENTE (3) 163 12.61%
INSUFICIENTEMENTE (4) 82 6.34%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) B4 5.50%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo completo ou No & mostra 111 B8.58%

= EXCELENTEMENTE (552)
» PLENAMENTE (301)
= SUFICIENTEMENTE (163)
13% 6% « INSUFICIENTEMENTE (82)

= INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (84)

9% = Nao completo ou
N&o & mostra (111)

23%

43%

Considerando o resultado, percebe-se grande interesse dos TAEs em participar dos
cursos de pos-graduacao, visto que 79% avalia o quesito como, no minimo suficiente.
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Sumario dos campos para D002(3)

[Como vocé avalia a divulgacdo das atividades de pesquisa e extensdo de seu campus?]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1)
PLEMAMENTE (2]
SUFICIENTEMENTE (3}
INSUFICIENTEMENTE (4)
INEXISTENTE/NAD SE APLICA (5)
Sem resposta

N3o completo ou N3o a mostra

17%

9%
35%

11%

137 10.60%
347 26.84%
450 34.80%
220 17.01%
28 2.17%
0 0.00%
111 8.58%

= EXCELENTEMENTE (137)

= PLENAMENTE (347)

= SUFICIENTEMENTE (450)

= INSUFICIENTEMENTE (220)

= INEXISTENTE/MNAO SE

APLICA (28)

M&o completo ou
M&o & mostra (111)

Considerando os resultados, percebe-se uma grande variacdo nas respostas, porém 73%
avaliou a divulga¢do, no minimo, como suficiente. A sugestdo da CPA ¢ a manutencdo desse
indice e um estudo para melhoria dos percentuais insuficientes ou inexistentes.
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Sumario dos campos para D0O03(1)

[O IF-SC realiza acbes voltadas ao desenvolvimento sustentavel:]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1)
PLENAMENTE (2}
SUFICIENTEMENTE (3}
INSUFICIENTEMENTE (4)
INEXISTENTE/NAD SE APLICA (5)
Sem resposta

Mio completo ou N3o & mostra

30%

11%

8%

104 8.04%
242 18.72%
396 30.63%
391 30.24%
24 1.86%
0 0.00%
136 10.52%

EXCELENTEMENTE (104)
PLEMNAMENTE (242)
SUFICIEMTEMEMNTE (396)
INSUFICIENTEMENTE (391)
INEXISTEMTE/MAO SE
APLICA (24)

Mo completo ou
MN&o & mostra (136)

Considerando os numeros decorrentes do processo avaliativo para o quesito, 57%
entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Um fato a ser observado ¢
que 32% dos Técnicos Administrativos consideram a questdo insuficiente. Recomenda-se ao
corpo diretivo investigar formas de melhorar os indicadores.
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Sumario dos campos para D003(2)

[A Instituicdo respeita as diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 323 24.98%
PLENAMENTE (2) 425 32.87%
SUFICIENTEMENTE (3) 320 24.75%
INSUFICIENTEMENTE (4) 83 6.42%
INEXISTENTE/NAQ SE APLICA (5) 6 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
MNio completo ou N3o 3 mostra 136 10.52%
» EXCELENTEMENTE (323)
= PLENAMENTE (425)
» SUFICIENTEMENTE (320)
« INSUFICIENTEMENTE (83)
= INEXISTENTE/NAO SE

APLICA (6)

» MN&o completo ou
N3o & mostra (126)

De acordo com os nimeros decorrentes do processo avaliativo para esta questdo, 82%
entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Recomenda-se ao corpo
diretivo buscar a manutenc¢do deste indice e observar os 6% para que se mantenha ou diminua.
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[O IF-SC promove a Inclusao Social de pessoas com necessidades especiais:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 192 14.85%
PLENAMENTE (2] 322 24.90%
SUFICIENTEMEMNTE (3) 406 31.40%
INSUFICIENTEMENTE (4) 220 17.01%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 17 1.21%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo completo ou N3o a mostra 136 10.52%

= EXCELENTEMEMNTE (192)
PLENAMEMNTE (222)
SUFICIENTEMENTE (408)
INSUFICIENTEMENTE (220)

INE XISTENTE/MAO SE
APLICA (17)

= N&o completo ou
Mao & mostra (136)

17%

31%

25%

Conforme os numeros decorrentes do processo avaliativo neste item, promog¢do da
Inclusdo Social, 71% entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente.
Recomenda-se ao corpo diretivo buscar maneiras de melhorar os 18% que consideraram
insuficientes.
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[O comprometimento dos TAEs em relacdo aos objetivos do seu setor/departamento &:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 308 23.82%
PLENAMENTE (2) 471 36.43%
SUFICIENTEMENTE (3} 278 21.50%
INSUFICIENTEMEMNTE (4) Q2 F.12%
INEXISTENTE/MAQ SE APLICA (5) g 0.62%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 136 10.52%
= EXCELEMTEMENTE (308)
= PLENAMEMNTE (471)
» SUFICIENTEMENTE (278)
« INSUFICIENTEMENTE (92)
= INEXISTENTE/MNAO SE

APLICA (8)

= N&o completo ou
MNao & mostra (138)

De acordo com os numeros decorrentes do processo avaliativo para este item, 81%
entendem que a questdo estd, no minimo, atendida de forma suficiente. Recomenda-se ao corpo
diretivo buscar a manutencao deste indice e observar os 7% para que se mantenha ou diminua.
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[A Instituicdo promove discussdes sobre ciéncia, tecnologia e sociedade:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMEMTE (1) 108 8.35%
PLENAMENTE (2} 310 23.98%
SUFICIENTEMENTE (3) 419 32.41%
INSUFICIENTEMENTE (4) 299 23.12%
INEXISTENTE/NAD SE APLICA (5] 21 1.62%
Sem resposta ] 0.00%
MNio completo ou N3o & mostra 136 10.52%

EXCELENTEMENTE (108)
PLEMNAMENTE (310)
SUFICIENTEMENTE (419)
INSUFICIENTEMENTE (299)

INE XISTENTE/NAO SE
APLICA (21)

MN&o completo ou
MN&o & mostra (136)

23%

11%

o,
32% 8%

Considerando os numeros decorrentes do processo avaliativo para esta questdo, 64%
entendem que o item estd, no minimo, atendido de forma suficiente. Recomenda-se, entretanto,
ao corpo diretivo, buscar formas de diminuir os 24% que considerou insuficiente.
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[0 IF-SC é conhecido pela comunidade:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 83 6.42%
PLENAMENTE (2} 204 15.78%
SUFICIENTEMENTE (3) 351 27.15%
INSUFICIENTEMENTE (4) 508 39.29%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 5] 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 141 ’ 10.90%
= EXCELENTEMENTE (83)
= PLENAMEMNTE (204)
» SUFICIENTEMEMNTE (351)
= INSUFICIEMNTEMENTE (508)
= INEXISTENTE/MNAO SE

APLICA (8)

N&o completo ou
MN&o & mostra (141)

11%

5%

Houve um elevado indice de respostas negativas nesse quesito, onde cerca de 40% dos

TAEs respondentes o consideraram insuficiente. Recomenda-se assim uma especial atengao do
corpo diretivo para essa questao.
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[0s mecanismos de divulgacdo da Instituicdo sao efetivos:]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1)
PLENAMENTE (2)
SUFICIENTEMENTE (3)
INSUFICIENTEMENTE (4)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5)

Sem resposta

N3o completo ou M3o & mostra

11%

5%

66 5.10%
190 14.69%
379 29.31%
502 38.82%
15 1.16%
0] 0.00%
141 10.90%

EXCELENTEMENTE (66)
PLENAMENTE (190)
SUFICIENTEMENTE (379)
INSUFICIENTEMENTE (502)

INEXISTEMTE/NAD SE
APLICA (15)

M&o completo ou
M3o & mostra (141)

Cerca de 40% dos TAEs respondentes consideram que a adequacdo ¢ insuficiente ou
inexistente, evidenciando que ha forte necessidade da gestdo reavaliar seus mecanismos de

divulgacao.
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[As politicas de capacitagdo do IF-SC contribuem para o seu desenvolvimento de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 110 B8.51%
PLENAMENTE (2} 243 18.79%
SUFICIENTEMENTE (3] 441 34.11%
INSUFICIENTEMENTE (4) 319 24.67%
INEXISTENTE/NAQ SE APLICA (5) 16 1.24%
Sem resposta 0 0.00%
MN3o completo ou N3o a mostra 154 12.68%

= EXCELENTEMENTE (110)

= PLENAMENTE (243)

= SUFICIENTEMENTE (441)

« INSUFICIENTEMENTE (319)

= INEXISTENTE/MAC SE
APLICA (16)

= N&o completo ou
MNao & mostra (164)

25%

13%

9%

Apesar da maior distribuicao percentual ter sido em suficientemente (cerca de 34%) e da
soma de respostas no minimo plenamente ser de cerca de 27%, um indice de cerca de 25% de
respostas insuficientemente faz sugerir que as politicas de capacitacdo do IFSC para o segmento
técnico-administrativo deve ser aprimorada e ampliada, de modo a sanar as necessidades em
capacitagdo, que se traduzem em trabalho mais qualificado na institui¢ao.

www..ifsc.edu.br - CPA—COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - cpa@ifsc.edu.br




® MINISTERIO DA EDUCACAO

.. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
wstmuTo revesa CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

-. santacaramns - RELATORIO DE AUTOAVALIAGCAO 2012

io dos pos para D005(2)

[0 atendimento e valorizacdo dos servidores no que se refere as questdes relaci das a carreira profissional séo:]
Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 78 6.03%
PLENAMENTE (2) 224 17.32%
SUFICIENTEMENTE (3) 431 33.33%
INSUFICIENTEMENTE (4) 362 28.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 34 2.63%
Sem resposta 0 0.00%
MN3o completo ou Nio & mostra 164 12.68%

= EXCELENTEMENTE (78)

= PLENAMENTE (224)

» SUFICIENTEMENTE (431)

« INSUFICIENTEMENTE (362)

= INEXISTENTE/NAOD SE
APLICA (34)

» Nao completo ou
N&o & mostra (164)

28%

13%

5%

33%

Apesar da maior distribuicao percentual ter sido em suficientemente (cerca de 33%) e da
soma de respostas no minimo plenamente ser de cerca de 23%, um indice de 28% de respostas
insuficientemente faz sugerir que é necessario valorizar mais os técnico-administrativos,
sobretudo atendendo suas demandas especificas voltadas ao trabalho.
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Sumario dos campos para DD05(3)

[A adequacdo do quadro de pessoal as necessidades de seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 46 3.56%
PLEMAMENTE (2} 163 12.61%
SUFICIENTEMENTE (32) 325 25.14%
INSUFICIENTEMENTE (4) 579 44.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 16 1.24%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 1654 12.68%
= EXCELENTEMENTE (46)
= PLENAMENTE (163)
= SUFICIENTEMENTE (325)
© INSUFICIENTEMENTE (578)
= INE XISTENTE/NAD SE

APLICA (18)

MNio completo ou
N3o & mostra (164)

13%

4%

O computo de praticamente 45% de respostas insuficientemente deixa claro que hd um
descompasso na adequacdo do quadro de pessoal do IFSC, cabendo recomendar imediato
trabalho de racionalizagdo do quadro ja existente, seguido de ampliacdo do mesmo.
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ario dos c [ para DO0O5(4)
[Qual seu grau de satisfacédo em relacdo ao ambiente de trabalho no seu c I (relacdes interpessoais)?]
Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 214 16.55%
PLENAMENTE (2) 388 30.01%
SUFICIENTEMENTE (3} 372 28.77%
INSUFICIENTEMENTE (4] 142 10.98%
INEXISTENTE/MNAOQ SE APLICA (5) i3 1.01%
Sem resposta 0 0.00%
N&o completo ou N3o a mostra 164 12.68%

= EXCELENTEMENTE (214)
PLENAMENTE (388)
SUFICIENT EMENTE (372)
INSUFICIENTEMENTE (142)

INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (13)

« Nao completo ou
N&o & mostra (164)

11%

O indice em torno de 30% para as respostas plenamente e suficientemente permite
compreender que os técnico-administrativos consideram satisfatdorias as relagdes interpessoais
no seu campus, sendo que o indice de cerca de 10% de insuficientemente ¢ suplantado por cerca
de 16% de respostas suficientemente. Assim, recomenda-se que a institui¢do siga com politicas
de melhoria nas relagdes interpessoais.
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[Como vocé avalia a integracdo entre a Direcdo do Campus e os TAEs?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 151 11.68%
PLENAMENTE (2) 380 29.39%
SUFICIENTEMENTE (3) 3L5B 27.69%
INSUFICIENTEMENTE (4) 223 17.25%
INEXISTENTE/NACQ SE APLICA (5) 17 1.31%
Sem resposta 0 0.00%
M3o completo ou Mo 3 mostra 164 12.68%

EXCELENTEMENTE (151)
PLENAMENTE (380)
SUFICIENTEMENTE (358)
INSUFICIENTEMENTE (223)

INE XISTENTE/NAD SE
APLICA (17)

= M&o completo ou
M&o & mostra (164)

17%

28%

Cerca de 68% das respostas foram no minimo suficiente, sendo que a maior distribui¢cdo
foi de respostas plenamente, com cerca de 29%. No entanto, respostas insuficientemente nao
podem ser negligenciadas, totalizando cerca de 17%. Assim, embora se possa compreender
como boa a relagdo entre direcdes e técnico-administrativos, recomenda-se acdes para melhoria,
de forma a diminuir o indice de insatisfagdoes, melhorando, com isso, as relagdes interpessoais
nos campus.
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[Qual seu grau de conhecimento sobre suas responsabilidades e atribuicées como servidor?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 413 31.94%
PLENAMENTE (2) 519 40.14%
SUFICIENTEMENTE (3) 175 13.53%
INSUFICIENTEMENTE (4) 16 1.24%
INEXISTENTE/NAD SE APLICA (5) 6 0.46%
Sem resposta 0 0.00%
M3o completo ou Mo & mostra 164 12.68%

EXCELENTEMENTE (413)
PLENAMENTE (519)
SUFICIENTEMEMNTE (175)
INSUFICIENTEMENTE (18)

INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (8)

» M&o completo ou
M&o & mostra (164)

14%

40%

Os percentuais de cerca de 40% para plenamente e 32% para excelentemente fazem
entender que os servidores em questdo conhecem bem suas responsabilidades e atribuigdes, o
que ¢ reforgado por cerca de 1% de respostas insuficientemente. Contudo, o desenvolvimento
pleno da instituicdo s6 se d4 com servidores plenamente conscientes, quanto ao que se pode
sugerir constantes capacitacdes.
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Sumario dos campos para D005(7)

[Qual seu grau de conhecimento sobre o cédigo de ética do servidor?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 221 17.09%
PLENAMENTE (2) 462 35.73%
SUFICIENTEMENTE (32) 358 27.69%
INSUFICIENTEMENTE (4) 74 5.72%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 14 1.08%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 164 12.68%
s EXCELENTEMENTE (221)
= PLENAMENTE (462)
= SUFICIENTEMENTE (358)
= INSUFICIENTEMENTE (74)
= INEXISTENTE/NAD SE

APLICA (14)

= Mdo completo ou
M&o & mostra (164)

Cerca de 83% das respostas foram no minimo suficientemente. Em face de apenas cerca
de 6% de respostas insuficientemente, depreende-se que o Codigo de Etica do Servidor Publico
¢ bem conhecido pelos técnico-administrativos. A continuidade de sua difusdo entre os
servidores pode, portanto, continuar a ser medida eficaz para a manutengdo ou mesmo melhoria
desses numeros.
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Sumario dos campos para D005(8)

[Vocé conhece a comissdo de ética do IF-5C?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 76 L5.88%
PLENAMENTE (2) 236 18.25%
SUFICIENTEMENTE (3) 399 30.86%
INSUFICIENTEMENTE (4) 362 28.00%
INEXISTENTE/NAD SE APLICA (5) 54 4.18%
Sem resposta 0 0.00%
MNio completo ou N&o & mostra 166 12.84%

= EXCELEMTEMENTE (76)
PLEMNAMENTE (236)
SUFICIENTEMENTE (398)
INSUFICIENTEMENTE (362)

INEXISTENTE/MNAO SE
APLICA (34)

= N&o completo ou
N&o & mostra (166)

28% 4%

13%

6%

Nesse quesito, 28% das respostas afirmam que conhecem insuficientemente a Comissao
de Etica do IFSC, apesar de cerca de 54% das respostas terem sido no minimo suficiente. Em
relagdo ao conhecimento do Codigo de Etica do Servidor Piblico, bastante bem avaliado, pode-
se interpretar que o servidor tem conhecimento prévio sobre ética, € que esta deveria ser uma
cultura institucionalizada, difundida através da Comissio de Etica. Assim, recomenda-se maior
efetividade e visibilidade da Comissdo de Etica do IFSC, de forma que se conhega melhor sua
composicdo, constituicdo e atuagao.
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Sumario dos campos para D005(9)

[Os principios éticos sdo considerados no seu ambiente de trabalho?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 208 16.09%
PLENAMENTE (2) 405 31.32%
SUFICIENTEMENTE (3) 373 28.85%
INSUFICIENTEMENTE (4) 127 9.82%
INEXISTENTE/MAQ SE APLICA (5) 16 1.24%
Sem resposta 0 0.00%
M3o completo ou Nio & mostra 164 12.68%
= EXCELENTEMENTE (208)
= PLEMNAMENTE (405)
. = SUFICIENTEMENTE (373)
10% + INSUFICIENTEMENTE (127)
= INEXISTENTE/MAOD SE

APLICA (16)

= MNio completo ou
M&o & mostra (164)

Analisando os dados, tem-se que mais de 76% dos participantes da avaliagdo consideram
no minimo suficiente os principios éticos adotados no ambiente de trabalhos.
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Sumario dos campos para DO0D6(1)

[Qualifico a eficiéncia da gestdo do IF-SC é:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 68 5.26%
PLENAMENTE (2) 349 26.99%
SUFICIENTEMENTE (3) LS00 38.67%
INSUFICIENTEMENTE (4) 185 14.31%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 11 0.85%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 180 13.92%
= EXCELEMTEMENTE (68)
= PLENAMENTE (349)
4% » SUFICIENTEMENTE (500)
° © INSUFICIENTEMENTE (185)
= INEXISTENTE/NAO SE

APLICA (11)

= Nao completo ou
MN3o & mostra (180)

14%

39%

5%

27%

Considerando o resultado expresso nos indicadores, a CPA solicita a¢des do corpo
diretivo, no sentido de diminuir a incidéncia de insuficiente.
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Sumario dos campos para DO06(2)

[As decisdes tomadas no Campus sao democraticas:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 131 10.13%
PLENAMENTE (2) 315 24.36%
SUFICIENTEMENTE (3) 388 30.01%
INSUFICIENTEMENTE (4) 251 19.41%
INEXISTENTE/MNAO SE APLICA (5) 28 2.17%
Sem resposta 1] 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 180 13.92%

» EXCELENTEMENTE (131)

= PLENAMENTE (315)

= SUFICIENTEMENTE (388)

« INSUFICIENTEMEMNTE (251)
n

INEXISTENTE/NAD SE
APLICA (28)

= Nao completo ou
M&o & mostra (180)

19%

14%

30%
10%

24%

Considerando o percentual de insuficientes (19%) a CPA solicita agdes no sentido de
diminuir esse indicador.
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Sumario dos campos para D0D06(3)

[A gestdo do seu Campus atende as expectativas da comunidade externa:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 81 6.26%
PLENAMENTE (2) 317 24.52%
SUFICIENTEMENTE (3) 481 37.20%
INSUFICIENTEMENTE (4) 205 15.85%
INEXISTENTE/MACQ SE APLICA (5) 29 2.24%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 180 13.92%

= EXCELEMTEMENTE (81)
= PLENAMENTE (317)
Leok = SUFICIENTEMENTE (481)
S04 = INSUFICIENTEMENTE (205)

= INEXISTENTE/MNAO SE
APLICA (29)

= N3o completo ou
MN&o & mostra (180)

14%

37% 6%

25%

Considerando o resultado expresso nos indicadores, a CPA solicita agdes no sentido de
diminuir a incidéncia de insuficiente.
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Sumario dos campos para D0O06(4)

[Existe transparéncia na gestdo de seu Campus:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 180 13.92%
PLENAMENTE (2) 340 26.30%
SUFICIENTEMENTE (3) 407 31.48%
INSUFICIENTEMENTE (4) 158 12.22%
INEXISTENTE/NAD SE APLICA (5) 28 2.17%
Sem resposta 0 0.00%
M3o completo ou Mo & mostra 180 13.92%

EXCELENTEMENTE (180)
PLENAMENTE (340)
SUFICIENTEMENTE (407)
INSUFICIENTEMENTE (158)

INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (28)

M&o completo ou
M&o & mostra (180)

12%

31%

Considerando o resultado expresso nos indicadores, a CPA solicita agdes no sentido de
diminuir a incidéncia de insuficiente.
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Sumario dos campos para DOD7(1)

[A biblioteca atende as suas necessidades:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 123 9.51%
PLENAMENTE (2) 155 11.99%
SUFICIENTEMENTE (3) 262 20.26%
INSUFICIENTEMENTE (4) 117 9.05%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 446 34.49%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 190 14.69%

» EXCELENTEMENTE (123)
= PLENAMENTE (155)

= SUFICIENTEMENTE (262)

= INSUFICIENTEMENTE (117)

= INEXISTEMTE/NAO SE
159% APLICA (448)

= Nio completo ou
N&o & mostra (190)

5% 10%

Os resultados revelam que 41,76% dos técnico-administrativos percebem que o item
atende suas necessidades em no minimo de forma suficiente. Recomenda-se que o corpo
diretivo reveja as acdes relacionadas ao quesito, pois a maioria (43,54%) indicam que a
biblioteca ndo existe ou ¢ insuficiente para atender as suas necessidades.
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Sumario dos campos para D007(2)

[0s servicos de cantina atendem as sua expectativas:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 58 4.49%
PLENAMENTE (2) 205 15.85%
SUFICIENTEMENTE (3) 366 28.31%
INSUFICIENTEMENTE (4) 273 21.11%
INEXISTENTE/NAD SE APLICA (5) 207 16.01%
Sem resposta 0 0.00%
MNio completo ou N&o & mostra 184 14.23%

= EXCELEMTEMENTE (58)

= PLENAMENTE (205)

= SUFICIENTEMENTE (366)
« INSUFICIENTEMENTE (273)

= INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (207)

= N&o completo ou
N&o & mostra (184)

16%

21% 14%

4%

Os dados revelam que o corpo diretivo reveja as agdes relacionadas a cantina para
melhorar o indice de satisfagdo dos servidores, uma vez que mais de 37% indicam que os
servigos sdo inexistentes ou insuficientes para atender as suas expectativas.
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Sumario dos campos para DO07(3)

[O servico de reprografia (fotocépia, encadernacdo, impressdo etc) atende as suas necessidades:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 55 4,25%
PLENAMENTE (2) 114 8.82%
SUFICIENTEMENTE (3) 263 20.34%
INSUFICIENTEMENTE (4) 224 17.32%
INEXISTENTE/MAQ SE APLICA (5) 453 35.03%
Sem resposta 0 0.00%
Ndo completo ou N3o & mostra 184 14.23%

= EXCELENTEMENTE (55)
PLENAMEMNTE (114)
SUFICIENTEMENTE (253)
INSUFICIENTEMENTE (224)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (453)

= MN&o completo ou
N&o & mostra (184)

35%

14%

4%
17%

O fato de os resultados indicarem que a maioria dos servidores julgam que o servigo de

reprografia € insuficiente(17,32%) ou inexistente (35,03%) sugere que o corpo diretivo
desencadeie agdes eficientes para aniquilar esta fragilidade.
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Sumario dos campos para DO07(4)

[As areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) sdo adequadas:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 87 6.73%
PLENAMEMNTE (2) 196 15.16%
SUFICIENTEMENTE (3) 283 21.89%
INSUFICIENTEMENTE (4) 237 18.33%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 306 23.67%
Sem resposta 0 0.00%
M3o completo ou N3o & mostra 184 14.23%

» EXCELENTEMENTE (87)
» PLENAMEMNTE (196)

4% = SUFICIENTEMENTE (283)
« INSUFICIENTEMENTE (237)
n

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (308)

= M&o completo ou
M&o & mostra (184)

14%
18%

7%

Ao serem questionados sobre as areas de convivéncia da comunidade académica, 42%
dos servidores considera que o quesito ¢ insuficiente ou inexistente. Portanto, cabe ao corpo
diretivo desenvolver a¢des no quesito para transforma-los em espagos mais adequados.
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Sumario dos campos para DO07(5)

[Como vocé considera a infraestrutura oferecida pelo seu campus (estrutura fisica)?]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1)
PLENAMENTE (2)
SUFICIENTEMENTE (3)
INSUFICIENTEMENTE (4)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5)

Sem resposta

N3o completo ou N3o 3 mostra

14%

4%

54 4,18%
188 14.54%
348 26.91%
391 30.24%
128 9.90%
0 0.00%
184 14.23%

EXCELENTEMENTE (54)
PLENAMENTE (188)
SUFICIENTEMENTE (348)
INSUFICIENTEMEMTE (391)

INE XISTENTE/NAQ SE
APLICA (128)

MN3o completo ou
N&o & mostra (184)

O fato de mais de 40% dos servidores técnico-administrativos revelarem que a
infraestrutura fisica oferecida pelo seu cadmpus ¢ insuficiente ou inexistente deve ser
considerado pelos administradores do IFSC no seu planejamento para os proximos anos a fim
de melhorar a satisfacdo do segmento neste importante quesito.
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Sumario dos campos para D0O08(1)

[Vocé participa da elaboracao do planejamento do seu Campus:]

Resposta Contagem Percentagem

EXCELENTEMENTE (1)
PLENAMENTE (2)
SUFICIENTEMENTE (3)
INSUFICIENTEMENTE (4)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5)

Sem resposta

MN3o completo ou N3o & mostra

14%

10%

120 10.05%
234 18.10%
283 29.62%
305 23.59%
55 4,25%
0 0.00%
186 14.39%

m EXCELENTEMENTE (130)

= PLENAMEMNTE (234)

= SUFICIENTEMEMNTE (383)

= INSUFICIENTEMENTE (305)

= INEXISTENTE/MAO SE

APLICA (55)

Ma3o completo ou
Mao & mostra (186)

Analisando os dados apresentados, tem-se que mais de 28% dos técnicos administrativos
participam insuficientemente ou ndo participam da elaboragdo do planejamento no seu campus.
Com isso, sugere-se que corpo diretivo realize agdes visando uma maior participagdo desse

segmento no planejamento dos campus.
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[O planejamento do seu Campus € cumprido:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 58 4.49%
PLENAMENTE (2) 246 19.03%
SUFICIENTEMENTE (3} 445 34.42%
INSUFICIENTEMENTE (4) 268 20.73%
INEXISTENTE/NAQ SE APLICA (5) 80 6.19%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o a mostra 196 15.16%
= EXCELENTEMENTE (58)
= PLENAMEMTE (248)
» SUFICIENTEMENTE (445)
“ INSUFICIENTEMENTE (268)
= INEXISTENTE/NAD SE

1554 APLICA (80)

= MN&o completo ou
MNao & mostra (196)

4%

De acordo com dados, mais de 26% dos técnicos administrativos consideram que o
planejamento no seu campus ¢ ndo ¢ cumprido, ou cumprido insuficientemente. Devido a isto,
sugere-se que o corpo diretivo realize agdes visando melhorar esse quesito.
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Sumario dos campos para D0DD8(3)

[Os critérios de distribuicdo orgamentaria do IF-SC sdo conhecidos:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 70 5.41%
PLENAMENTE (2) 248 19.18%
SUFICIENTEMENTE (3) 437 33.80%
INSUFICIENTEMENTE (4) 282 21.81%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 60 4.64%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o & mostra 196 15.16%

= EXCELENTEMENTE (70)
PLEMNAMEMNTE (248)
SUFICIENTEMENTE (437)
INSUFICIENTEMENTE (282)

INEXISTENTE/NAOC SE
15% APLICA (60)

= M&o completo ou
M&o & mostra (196)

5%

Observa-se que mais de 26% ndo conhecem ou conhecem insuficientemente os critérios
de distribuicdo orgamentédria do IFSC. Com isso, sugere-se ao corpo diretivo realizar acdes
visando diminuir esse indice.
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[Vocé conhece os resultados do dltimo pr de liagdo institucis | realizado pela Comissdo Propria de liacdo (CPA):]
Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 73 5.65%
PLENAMENTE (2) 152 11.76%
SUFICIENTEMENTE (3) 382 29.54%
INSUFICIENTEMENTE (4) 400 30.94%
INEXISTENTE{NKO SE APLICA (5) 90 6.96%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou Ndo 3 mostra 196 15.16%

= EXCELENTEMENTE (73)

= PLENAMENTE (152)

= SUFICIENTEMENTE (382)

© INSUFICIENTEMENTE (400)
= INEXISTENTE/NAO SE

1595 APLICA (90)

= N3o completo ou
NZo & mostra (1986)

6%

De acordo com dados, mais de 37% dos técnicos administrativos consideram que o
planejamento no seu campus ¢ ndo ¢ cumprido, ou cumprido insuficientemente. Diante dos
resultados, a CPA deverd desencadear acdes visando uma melhor divulgacdo dos resultados
deste trabalho.
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Sumario dos campos para DD038(5)

[0 processo de planejamento do IF-5C esta se aperfeicoando:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELEMTEMENTE (1) 71 5.49%
PLENAMENTE (2) 215 16.63%
SUFICIENTEMENTE (32) 344 26.60%
INSUFICIENTEMENTE (4) 336 25,99%
INEXISTENTE/NAOQ SE APLICA (5) 131 10.13%
Sem resposta 0 0.00%
N3o completo ou N3o 3 mostra 196 15.16%
» EXCELEMTEMENTE (71)
= PLENAMENTE (215)
. = SUFICIENTEMENTE (344)
10% + INSUFICIENTEMENTE (336)

= INEXISTENTE/NAOD SE
150, APLICA (131)

= M&o completo ou
N&o & mostra (196)

5%

Observa-se que mais de 36% consideraram que o aperfeicoamento do planejamento no
IFSC ¢ insuficiente ou ndo existe. A CPA recomenda que o corpo diretivo desenvolva agdes no
sentido de minimizar este indicador.
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Sumario dos campos para DD09(1)

[0s beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante sao:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 197 15.24%
PLENAMENTE (2] 309 23.90%
SUFICIENTEMENTE (3) 389 30.09%
INSUFICIENTEMENTE (4) 133 10.29%
INEXISTENTE/NAD SE APLICA (5) 65 5.03%
Sem resposta 0 0.00%
MN3o completo ou Ndo & mostra 200 15.47%

= EXCELENTEMENTE (197)
PLENAMENTE (309)
SUFICIENTEMENTE (389)
INSUFICIENTEMENTE (133)

INEXISTENTE/MAC SE
APLICA (65)

= Nio completo ou
N30 & mostra (200)

n
n
10% 5% .
n

30%

24%

Observa-se que aproximadamente 70% consideraram que os beneficios oferecidos pela
assisténcia estudantil no minimo suficiente.
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Sumario dos campos para D009(2)

[Vocé avalia o plano de inclusdo (agoes afirmativas) do IF-SC:]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 122 9.44%
PLENAMENTE (2) 339 26.22%
SUFICIENTEMENTE (3) 413 31.94%
INSUFICIENTEMENTE (4) 149 11.52%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 70 £.41%
Sem resposta 1] 0.00%
MNio completo ou N&o & mostra 200 15.47%

= EXCELENTEMENTE (122)
= PLENAMENTE (339)

. = SUFICIENT EMENTE (413)
12% 50,

« INSUFICIENTEMENTE (149)
= INEXISTENTE/MAO SE
15% APLICA (70)

= N&o completo ou

N30 & mostra (200)
32%

9%

Observa-se que mais de 67% dos respondentes, consideraram o plano de inclusdo do

IFSC no minimo suficiente. Sugere-se ao corpo diretivo realizar a¢des visando melhorar esse
indice.
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Sumario dos campos para D010(SQ001)

[Qual seu grau de conhecimento sobre a execucdo orcamentaria de seu campus?]

Resposta Contagem Percentagem
EXCELENTEMENTE (1) 78 6.03%
PLEMNAMENTE (2} 187 14.46%
SUFICIENTEMENTE (3} 337 26.06%
INSUFICIENTEMENTE (4) 412 31.86%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (5) 78 6.03%
Sem resposta 0 0.00%
M3o completo ou N&o & mostra 201 15.55%

EXCELENTEMENTE (78)
PLENAMENTE (187)
SUFICIENTEMENTE (337)
INSUFICIENTEMENTE (412)

INEXISTENTE/NAO SE
16% APLICA (78]

Nao completo ou
M&o & mostra (201)

5%

Preocupa o fato de que apenas 46% dos técnicos administrativos consideram seu grau de
conhecimento sobre a execu¢do orgamentaria de seu campus no minimo suficiente, desta forma,
recomenda-se ao corpo diretivo buscar formas de melhorar o indice dos 37% que optaram por
insuficiente seu conhecimento do item.
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Sumdrio dos campos para PRO-CAMPUS

INDIGQUE SEU CAMPUS
Resposta Contagem Percantagem
Camous Ararangus [1) Ta 5.72%
CampUs Avangada Gerlda Wermingnaus [2) 25 1.93%
Campus Avangada Urupema [3) 5 0.45%
Camous Avangsds Xamosnk [2) | 1.78%
Campus Avangada Cagadar [5) 21 1.52%
Campus Canalnhas [5) 25 3.48%
Campus Chapacd [7) 21 3.17%
Camous Cricidma [2) a7 3.63%
Camaus Flarlsndpals 13 20 15.55%
Camaous Flariandpalls - Comtinants [10) 53 4,115
Camous Gasasr [11) 37 2.35%
Campus Avangado Garopabs [12) 2 0.15%
Campus Itajai [13) FEl 1.78%
Campus Jaragus da Sul [14) a2 4,809
Campus Jalmiie [15) a2 7.12%
Campus Lages: (18] 32 259
Campus Svangsda Palhocs Sifingus [17) 14 1.05%:
Campus Sa Jask [13) 115 .89
Campus S¥a Migusl do Dacte [15) 51 3.5
Educacla & Distincia [20) 2 0.15%
R=faria [21) 23 5,423
a1 e— 1 2.08%
S&m resposts a 0.00%
o comipieta ou Mia & mastra 21 18.55%
» Campus Ararargui (74]
gt it e
W E:HTrpu'l Avargado Unapema

» COmEUE Sargadn Manenk
- s

. E:zul']rpu: Svargado Cagador

& Campus Canoinkas (89]
Campus Chapecd (41

» Campus Creidima [47)

= Campus Flanamspelis
F “

= Campus Flananbpalis
Continerte (53]

= Campus Gaspar (371

" fﬁrpu'l Aargado Garopabia

Campus itaad (23)
Campus Juragus do Sul

CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO  cpa@ifsc.edu.br — www.ifsc.edu.br




O MINISTERIO DA EDUCAGAO 158
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACZ\O CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

mstmurorepera, CPA ~ COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO ZMOAI:
atarinA - RELATORIO DE AUTOAVALIACAO 2012
CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Propria de Avaliagdo — CPA vem buscando o aperfeicoamento do processo
de avalia¢do. Buscou-se neste processo objetivar ndo apenas o cumprimento da legislagdo mas
também formar um conjunto de informagdes uteis para a melhoria da gestao institucional.

Os resultados obtidos serdo amplamente divulgados e discutidos, por meio de seminarios
com o objetivo de programar agdes que venham ao encontro dos aspectos avaliados. Visa-se a
implementa¢ao de melhorias na gestao da institui¢do, refletindo em suas multiplas dimensoes.

Salienta-se o apoio das equipes gestoras dos campus para realizagdo do processo de
avaliacao.

Cabe destacar que existem dificuldades na mobilizagdo da comunidade académica para
participacdo no processo, porém ndo serdo poupados esfor¢os da comissdo para que esta
oportunidade de melhoria seja sanada.

Nesse sentido, a conclusado deste relatorio ndo encerra o trabalho da CPA.

CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO cpa@ifsc.edu.br — www.ifsc.edu.br




	1. APRESENTAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 
	2 AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL NO IFSC
	3 AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 2012

